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Strucna informace o zpracovani osobnich uda

pri sjednavani a zmenach pojisteni
V tomto dokumentu bychom Vas radi stru¢né seznamili s tim, jak nakladame s Vasimi osobnimi Udaji pfi sjednavani a zménach pojisténi. Po-

drobnosti naleznete na www.generaliceska.cz v sekci Osobni Udaje, nebo Vam je radi poskytneme na vyzadani ve vSech nasich obchodnich
mistech.

Kdo je spravcem Vasich udaju? Jaké udaje o Vas zpracovavame?
Spravcem Vasich osobnich Gdajtl je Generali Ceska Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

pojistovna a.s., ICO 452 72 956, se sidlem Spalena — Vase identifikacni a kontaktni udaje (e-mailova ad-
75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1. resa a telefonni Cislo nejsou povinné udaje s vyjimkou

sjednani pojisténi na internetu nebo distanénim zplso-
bem, pokud nam je vS§ak poskytnete, bude nase komu-
nikace rychlejsi a efektivné;si),

ProC zpracovavame Vase osobni udaje - sociodemografické tdaje (napf. vék, povolani),
aco na’S k tomu Opravhuje? — udaje z nasi vzajemné komunikace,

— udaje o vyuzivanych produktech a sluzbach,
@ Pro pfipravu a uzavieni smlouvy - udaje o platebni moralce, bonité a diivéryhodnosti,
Poskytnuti Gdajl je zcela dobrovolné. Pokud nam vsak nesdélite Gidaje — platebni tidaje (napf. udaj o zaplaceném nebo dluzném
nezbytné pro sjednani poji$téni, nemlizeme pfipravit nabidku pojisténi pojistném, Cislo Uctu apod.),
ani s Vami pojistnou smlouvu (pfip. dodatek) uzavfit. Z t&chto divodd — biometrické tudaje obsazené v biometrickém podpisu,
potfebujeme znat Vase identifikacéni idaje v rozsahu jméno, pFijmeni, rodné — dalsi specifické udaje potfebné k realizaci sjednaného
Gislo (datum narozeni) a adresa bydlisté. V pfipadé fyzické osoby podnikatele produktu.

potfebujeme znat téz identifikacni Cislo, bylo-li pfidéleno.
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MUzZeme Vas také pozadat o poskytnuti dalSich potfebnych Udaji dle charakteru Vami zvoleného produktu. Priklady: Udaje o pojistovaném
majetku Ci vztazich, povolani, pfijmech, rizikovém chovani, provozovanych sportech, znalostech a zkusenostech v oblasti investic.

® Pro pInéni smlouvy

Zpracovavat Vase osobni Udaje musime rovnéz kv(li Fadné spraveé pojistnych smluv véetné jejich zmén, likvidaci pojistnych udalosti, poskytovani
asistenc¢nich sluzeb a nasi vzajemné komunikaci. Zpracovavame i dalsi udaje podle toho, jaké produkty vyuZzivate a jaké osobni Udaje jste nam
sdélili i které jsme zjistili napfiklad pfi likvidaci pojistné udalosti.

® Pro pInéni pravni povinnosti

Nékteré pravni predpisy nam piimo ukladaji povinnost zpracovavat Vase osobni Gidaje a vybrané (daje pfedavat dal$im subjektdm. Jedna se
zejména o predpisy upravujici distribuci poji$téni, pojiStovnictvi ¢i opatfeni proti legalizaci vynosl z trestné ¢innosti a financovani terorismu.
Také jsme povinni poskytnout souginnost soud@im, organdim &innym v trestnim fizeni, spravci dané, Ceské narodni bance jako organu dohledu,
exekutorlim apod.

@ Pro ochranu nasich opravnénych zajma éi opravnénych zajma tieti strany

Osobni Udaje zpracovavame z ddvodu téchto opravnénych zajma:

— vyhodnocovani a fizeni rizik,

— Fizeni kvality poskytovanych sluzeb a vztahl se zakazniky,

— priprava nezavazné nabidky ¢&i kalkulace vyse pojistného, pokud nasledné nedojde k uzavieni smlouvy,

pfiprava, sjednani a plnéni smluv sjednanych ve Vas prospéch,

zajisténi a soupojisténi,

vnitfni administrativni U¢ely (napf. interni evidence, reporting),

ochrana nasich pravnich narokd (napf. pfi vymahani dluzného pojistného nebo jinych nasich pohledavek, dale v ramci soudnich Fizeni &i fizeni

pred organy mimosoudniho feseni spord, pred Ceskou narodni bankou & dal$imi organy verejné moci),

— prevence a odhalovani pojistného podvodu a dalsiho protipravniho jednani (napf. vyuziti registru platebnich informaci REPI),

— pfimy marketing,

— urceni, vykon nebo obhajoba pravnich narok( (napf. Vas biometricky podpis mlzeme zpracovavat prostfednictvim technologie pro
rozpoznavani biometrickych prvkid v tomto podpisu obsaZenych, jako je rychlost, tlak aj. V pfipadé sporu pak prokazujeme, Ze jste skute¢né
méli v umyslu smlouvu ¢&i jiny dokument podepsat, a Ze podpis je skute¢né Vas).
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Dochazi k automatizovanému rozhodovani?

Ano, nékdy u nas dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani.

Automatizované rozhodovani je proces, kdy k rozhodnuti dospéjeme vyhradné bez zapojeni lidi. Casto k nému dochazi pravé tehdy, kdyz s nami
komunikujete na internetu. Uplatfiujeme jej hlavné pfi vypracovani nabidky pojiSténi a pfi procesu online sjednani pojistné smlouvy. Funguje
to tak, Ze nas online sjednavaci program na zakladé Vami zadanych Udajd a dal$ich dostupnych informaci vyhodnoti, za jakych podminek Vas
pojistime. Sou¢asné vypocita pojistné, pfipadné pojistnou ¢astku. Tyto procesy sméfuji ke zvySeni rychlosti a jednoduchosti sjednani a spravy
pojisténi a celkové ke zlepSeni nasich sluzeb.

Nechcete, abychom Vase osobni tudaje pFi sjednani pojisténi takto zpracovavali?
Pak misto online sjednavaci vyuzijte nase obchodni mista, kde s Vami podminky sjednani pojisténi radi projedname osobné.

Mohu zadat prezkoumani ¢lovékem?
Ano, v pfipadé automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani, mizete pozadat o jeho prezkoumani ¢lovékem.

Komu Vase osobni udaje predavame?

Vase Udaje pfedavame v odlvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu témto kategoriim piijemcd:

@ nasim zajistitelim a soupojistitelim,

® jinym pojistovnam za uc¢elem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dal$iho protipravniho jednani,

@ nasim smluvnim partnerdim, napf. jinym spoleénostem ze skupiny Generali v ramci outsourcingu, distributorlim, asistenénim sluzbam,
samostatnym likvidatorGm pojistnych udalosti, Iékafdim, znalciim, smluvnim servisim, poskytovateldm postovnich sluzeb, callcentrdim,
advokatim,

@ jinym subjektim, pokud nam pravni predpisy ukladaji povinnost tGdaje pfedat nebo je to nutné pro ochranu nasich opravnénych zajma
(napt. soudtim, exekutortim, Policii CR, Ceské kancelafi pojistiteld),

zv o

® v omezeném rozsahu akcionartim v ramci reportingu.

Predavame osobni udaje i do zahranici?
V odlvodnénych pfipadech a v nezbytné nutném rozsahu mdzeme Vase osobni Udaje pfedat i do zahranici, v ramci Evropské unie nebo mimo
ni. MUZe se to tykat také Udaji o zdravotnim stavu.
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Jak dlouho budou Vase udaje u nas ulozeny?

Jednali jsme o nabidce pojisténi, ale ke sjednani pojisténi nedoslo?
Vase osobni Udaje budeme uchovavat do konce druhého kalendarniho roku od nasi posledni komunikace.

Sjednali jsme pojisténi?

Vase osobni Gidaje zpracovavame po dobu trvani pojistné smlouvy a také po dobu trvani soudnich spord a jinych fizeni. Po ukonceni smlouvy,
soudniho sporu ¢i jiného Fizeni uchovavame Vase osobni Udaje po dobu trvani promli¢eci Ihity, kdy je mozné uplatnit jakykoliv narok z ukoncené
smlouvy. Uchovavame je maximalné 15 let a déle po dobu 1 roku po marném uplynuti promiceci |hity jakéhokoliv ndroku s ohledem na
ochranu nasich pravnich narokl. Kromé toho zpracovavame Vase osobni Udaje téZ v pfipadé pokracujiciho nebo opakovaného finanéniho
plnéni z uzavirené smlouvy (napf. pfi vyplaceni pojistného plnéni formou renty).

Pokud nam to uklada pravni pfedpis, archivujeme po zakonem stanovenou dobu dokumenty, v nichZ jsou obsazeny Vase udaje.

Jaka mate prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja?

Mate pravo na pfistup k osobnim Gdajim, které o Vas zpracovavame, pravo na opravu nepiesnych ¢i nedplnych Gdaji a pravo podat
stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajli, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz. Za uritych podminek mate déle pravo na
vymaz osobnich Gdajl, které se Vas tykaji, nebo na omezeni jejich zpracovani a na prenositelnost svych dajl. Mate pravo kdykoli bezplatné
vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tdajd, které provadime z dlvodU nasich opravnénych zajmd, véetné profilovani, nebo za
ucelem pfimého marketingu. Mate také pravo na prezkoumani automatizovaného rozhodnuti, které pro Vas mélo podstatné disledky.

Jak muzete kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich udaju?

Naseho povérence pro ochranu osobnich Gdaji mizete se svymi zadostmi a dotazy kontaktovat na adrese: Generali Ceska pojistovna a.s.,
Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, dpo@generaliceska.cz.
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Predsmluvni informace
pro skupinove cestovni pojisteni
k platebnim kartam

PI-CR-B-01/2022

Co se v tomto dokumentu dozvite?

V tomto dokumentu najdete:

® informace o nas,

® zakladni informace o cestovnim pojisténi,
® uziteCné rady.

smlouvé na skupinové cestovni pojisténi k platebnim kartam (dale jen ,Pojistna smlouva“). Podrobnosti najdete ve Vseobecnych
pojistnych podminkach pro skupinové cestovni pojisténi k platebnim kartam VPP-CR-B-01/2022 (dale jen ,Pojistné podminky"). Prectéte
si prosim peclivé Pojistné podminky. Zjistite v nich, pro jaké pfipady Ize Vasi cestu pojistit, kdy a komu poskytneme pojistné pInéni a jakym
zplsobem ur¢ime jeho vysi. Pojistné podminky také stanovi pfipady, kdy pojistné pinéni neposkytneme, kdy miZzeme pojistné pinéni snizit nebo
odmitnout, jaké mate povinnosti, kdy pojisténi zanika a dalsi.
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Kdo jsme?

Jsme Generali Ceska pojistovna a.s. Mame sidlo na adrese Spélena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1. Nase ICO je: 452 72 956
a DIC: CZ699001273. Spolednost je zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 1464. Provozujeme
pojistovaci a zajiStovaci €innost. Jsme ¢lenem Skupiny Generali, zapsané v italském registru pojisStovacich skupin, vedeném IVASS, pod
Cislem 026. Zprava o nasi solventnosti a finanéni situaci je dostupna na http://www.generaliceska.cz/vyrocni-zpravy.

Jak se s nami mizete spoijit?

Aktudlni kontaktni idaje naleznete na nasich internetovych strankach www.generaliceska.cz. 5
Nase klientska linka ma telefonni Cislo +420 241 114 114, linka je zpoplatnéna dle aktualniho ceniku Vaseho operatora. Cislo nasi datové
schranky je: v93dkf5. Jednat spolu budeme v Ceském jazyce. V Ceském jazyce od nas obdrzite i Pojistnou smlouvu a smluvni dokumentaci.

Kdo zajiStuje nase asistencni sluzby?
Asistencni sluzby pro Vas zajiStujeme prostrednictvim asistencni centraly, kterou je Europ Assistance s.r.o. Ma sidlo na adrese Na Pankraci

1724/129, Nusle, 140 00 Praha 4. Jeji ICO je: 252 87 851. Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisova
znacka C 87094.

Jak se mizete spojit s nasi asistencni centralou?

Asistenéni centrala ma telefonni &islo +420 221 586 675, linka je zpoplatnéna dle aktualniho ceniku Vaseho operatora. Pisemné ji mlzete
kontaktovat e-mailem na adrese operations@europ-assistance.cz nebo na adrese jejiho sidla.

Cim se pojisténi fidi?

Pojisténi se fidi uzavienou Pojistnou smlouvou, Pojistnymi podminkami a pfip. dalSimi dokumenty uvedenymi v Pojistné smlouvé podle

sjednaného pojisténi, napf. Ocenovacimi tabulkami. Pojisténi se Fidi ceskym pravnim fadem, predevsim zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&anskym
zakonikem (dale jen ,zakonik").
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Informace o pojistné smlouveé
Pro uzavreni Pojistné smlouvy a pro komunikaci mezi smluvnimi stranami se pouzije Cesky jazyk.

Oberbank AG prostiednictvim své pobo&ky Oberbank AG poboéka Ceska republika v roli pojistnika (déle jen ,,Banka®) uzavtela s pojistovnou
Pojistnou smlouvu ¢&. 4589448064 na skupinové cestovni pojisténi GOLD k platebnim kartam, jejimz ucelem je poskytnout klientim Banky,
drzitelllm platebnich karet vydanych Bankou a dal$im poji§ténym osobam, pojistnou ochranu v nouzi béhem cestovani nebo pobytu mimo mista
svého bydlisté v zahranici.

Pojisténym je pouze fyzicka osoba ve véku do 75 let v€etné, ktera je drzitelem platebni karty pojistnika a zaroven potvrdila podpisem Prihlasku
do pojisténi.

Pojisténi se dale vztahuje na rodinné pfislusniky pojisténého, ktefi cestuji do zahrani¢i spole¢né s nim. Rodinnymi pfislusniky se rozumi manzel/
manzelka drzitele karty, druh/druzka drzitele karty jestlize spolu tyto osoby trvale Ziji ve spole€né domacnosti, registrovany partner/registrovana
partnerka drzitele karty a 3 déti pojisténého do 18 let, popf. déti zZijici s nim ve spole¢né domacnosti.

Toto pojisténi je sjednavano pro drzitele platebnich karet vydanych Bankou na zékladé Smlouvy o vydavani a pouzivani debetni platebni karty
uzavrfenych mezi klienty Banky a Bankou.

Banka vyZaduje od svych klientl pInéni za to, Ze se stanou pojisténymi. Pojistény plati Uhradu za pojisténi Bance. Sjednanim pojisténi se zajemce
o pojisténi (tj. drzitel karty) stava pojisténym, nenfi ale smluvni stranou Pojistné smlouvy. NemUzZe tedy Pojistnou smlouvu ménit ani vypovédét.

Co je treba splnovat pro pfijeti do pojisteni?

Pojisténi Ize sjednat pro zajemce o pojisténi (tj. drzitele karet), pokud nejpozdéji ke dni pocatku pojisténi:

a jim Banka vydala na zakladé Smlouvy o vydavani a pouzivani debetni platebni karty kartu a tento vztah trva k po€atku pojisténi,

b byli seznameni a souhlasili s obsahem Pojistné smlouvy, Pfedsmluvnich informaci pro skupinové cestovni pojisténi k platebnim kartam, Pojistnych
podminek, Informac¢niho dokumentu o pojistném produktu a Stru¢né informace o zpracovani osobnich Gdajl pfi sjednavani pojisténi a potvrdili
podpisem Prihlasku do pojisténi.

Od kdy pojisténi bézi?
Pocatek pojistné doby (tj. doba platnosti sjednaného pojisténi) je stanoven na 00.00 hodin nasledujiciho dne po dni aktivace platebni karty.

Pocatek pojistné doby pojisténi dodatecné sjednaného v pribéhu pojistného obdobi je stanoven na 00.00 hodin nasledujiciho dne po dni
sjednani pojisténi.
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Jak dlouho pojisténi trva?

Pojisténi se sjednava na dobu uréitou. Nepozada-li majitel Uc¢tu o ukonéeni platnosti pojisténi nebo nedojde k zaniku pojisténi z divodu
uvedenych v Pojistné smlouvé pred uplynutim doby platnosti platebni karty, pojiSténi trva po celou dobu platnosti platebni karty. Pojisténi se
uzavira pred nastoupenim na cestu, na niz se Vam ma vztahovat. Jak pojisténi zanika, se doctete nize.

Kde plati pojisténi?
Cestovni pojisténi se vztahuje pouze na pojistné udalosti, které nastaly na izemi statd, pro néz byla sjednana tzemni platnost pojisténi, neni-li

v Pojistnych podminkach pro jednotlivé druhy pojisténi &i v Pojistné smlouvé stanoveno jinak.

Cestovni pojisténi je sjednavano s tzemni platnosti Svét: do této oblasti jsou zafazeny vSechny staty s vyjimkou Ceské republiky, Korejské
lidové-demokratické republiky (Severni Korea), Krymu (krymsky region), Iranu, Syrie, Venezuely.

Mate ¢eské obéanstvi a k tomu obéanstvi jiného statu, popf. trvaly pobyt na tizemi jiného statu nebo jste drzitelem Resident Card nebo
Green Card?

Vénujte pozornost odst. 1 a 2, &l. 9 Uzemni rozsah poji$téni, Pojistné podminky pro pojisténi Ié&ebnych vyloh, asistence, B. Specificka &ast,
Pojistnych podminek.

Jste cizi statni pFislusnik? ;

Vénujte pozornost odst. 3, ¢l. 9 Uzemni rozsah pojisténi, Pojistné podminky pro pojisténi lécebnych vyloh, asistence, B. Specificka ¢ast,
Pojistnych podminek.

Maji na vaSe pojisténi vliv mezinarodni Ci jiné sankce?

Ano, existuji vSak staty, vaéi kterym jsou uplatiiovany mezinarodni a jiné sankce, tam Vas poji§téni nechrani.

Podrobnosti najdete na http://www.generaliceska.cz/sankce-zemi-osob. Seznam se mdze v pribéhu platnosti Pojistné smlouvy ménit.

Kdy a jak platit za pojisténi?

Za sjednané pojisténi se zaplati dohodnuta ¢astka, tzv. Pojistné. Pojistné hradi pojistovné Banka zplsobem a ve vysi sjednané v Pojistné
smlouvé. Banka vyZaduje od svych klientl pIlnéni za to, Ze se stanou poji§ténymi.
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Jak je to s danémi?

Pojistné je osvobozeno od dané z pfidané hodnoty. Také vétsina plnéni, ktera poskytuje pojistovna z pojiSténi majetku, pojisténi odpovédnosti za
$kodu, cestovniho pojisténi je od dani osvobozena. Existuiji véak vyjimky, ty jsou stanoveny v zakoné ¢. 586/1992 Sb., o danich z pfijmd. V pfipadé
nejasnosti se prosim poradte s dafiovym poradcem. Pravni prfedpisy se také mohou v budoucnu zménit a zavést nové danové povinnosti.

Jak pojisténi zanika?

Pojisténi zanika z ddvodl uvedenych v Pojistné smlouvé. Pojisténi zanika zejména:

o uplynutim pojistné doby (tj. doba, na kterou bylo pojisténi sjednano);

® dnem smrti pojisténého;

® odstoupenim od Pojistné smlouvy jednou ze smluvnich stran tedy pojiStovnou nebo Bankou v souladu se zakonikem.

Pojisténi mlze zaniknout také z dalSich dlvodU, které jsou uvedeny v Pojistné smlouvé, v Pojistnych podminkach, v zakoniku a ostatnich
obecné zavaznych pravnich predpisech Ceské republiky.

Budete-li mit ke vzniku, zméné nebo zaniku pojisténi néjaké dotazy, mlzete zavolat na klientskou linku +420 241 114 114. Radi Vam vse
vysvétlime, poradime spravny postup i jaké dokumenty je potfeba dolozit.

Co se stane, kdyz porusSite své povinnosti?

V piipadé poruseni povinnosti stanovenych Vam v zakoniku, v Pojistné smlouvé ¢i v Pojistnych podminkach, mizeme podle okolnosti snizit
nebo odmitnout pojistné plnéni, pozadovat vraceni nebo nahradu vyplaceného pojistného plnéni. Poruseni povinnosti mdze v nékterych
pfipadech vést k dalSim sankcim i k zaniku pojisténi.

Co délat, kdyz nebudete s néc¢im spokojeni?

Pomozte nam se neustéle zlepSovat. Kdyz nebudete s nécim spokojeni, dejte nam to prosim veédét:
— osobné prostfednictvim pojiStovaciho zprostfedkovatele nebo na nasich pobockach;

— on-line na internetové strance https://www.generaliceska.cz/podnety;

— telefonicky na Cisle klientské linky +420 241 114 114;
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— e-mailem na adresu stiznosti@generaliceska.cz;
— pisemné na adresu Generali Ceska pojistovna a.s., P. O. BOX 305, 659 05 Brno.

Pokud nebudete spokojeni s vyfizenim stiznosti, mdzZete kontaktovat naseho ombudsmana:

Kancelar ombudsmana, @enerali Ceska pojistovna a.s., P. O. BOX 305, 659 05 Brno.
Stiznost miZete poslat i Ceské narodni bance, Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1, ktera na nas dohlizi (www.cnb.cz).

Kdo feSi spory z pojisténi?

Spory z pojisténi rozhoduii pfislusné soudy Ceské republiky. Spottebitelé mohou spory z nezivotniho pojisténi resit i mimosoudné:
® obratit se na Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz);

® obratit se na Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven z. U. (www.ombudsmancap.cz).

Jak dlouho plati poskytnuté informace?

Informace poskytnuté v tomto dokumentu nejsou pfedem Casové nijak omezeny. MizZe vSak dojit ke zméné pravnich predpist, kvdli které
nékteré informace prestanou byt aktualni.

Co Vam nase cestovni pojisténi mize nabidnout?
V rémci cestovniho pojisténi GOLD nabizime Sirokou pojistnou ochranu proti nahodilym udalostem, které nastanou v dobé trvani pojisténi.

Cestovni pojisténi GOLD obsahuije:

Typ cesty Rekreacni sport
Lécebné vylohy, asistence (zakladni limit) 4 000 000 K&
osSetfeni v nemocnici nebo ambulantni oSetfeni

oSetfeni v nemocnici nebo ambulantni oSetfeni nebo repatriace souvisejici s onemocnéni COVID-19
hospitalizace

repatriace

prevoz

do vyse zakladniho limitu pojisténi
lé¢ebnych vyloh
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oSetfeni v nemocnici nebo ambulantni oSetfeni nebo repatriace souvisejici s teroristickym utokem 3 000 000 K&

. P 20 000 K¢ na jednu pojistnou udalost
akutni zubni oSetreni P oy

v ramci jednoho kalendarniho roku

privolani opatrovnika / profesiondlniho sociélniho pracovnika/psychologa — doprava, ubytovani, strava 50 000 K&
zasah horskeé sluzby 500 000 K&
nahradni cestovni doklady 10 000 Ké&
Urazové pojisténi
trvalé nasledky urazu 1 000 000 K¢&
smrt Urazem 500 000 K&
Pojisténi odpovédnosti obéana
Ujma pfi ublizeni na zdravi nebo usmrceni 1 000 000 K&
$koda zplsobena na hmotné véci 1 000 000 K¢&
Pojisténi cestovnich zavazadel 30 000 Ké
zpozdéni radné zaregistrovanych zavazadel 5000 K¢

Pojisténi GOLD se vztahuje jen na cesty, u kterych doba nepretrzitého pobytu pvojiéténého v zahrani¢i (tj. jednoho vyjezdu) trva maximalné
90 dni. Délka jednoho vyjezdu se pocita od okamziku prekro¢eni statni hranice Ceské republiky. Pojisténi se nevztahuje na skodni udalosti,
které nastaly po prekro¢eni maximalni doby jednoho vyjezdu.

Bliz8i charakteristiku a podminky pro jednotliva pojisténi naleznete v Pojistnych podminkach.

Horni hranice pojistného pInéni je uréena bud’ pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného pinéni, coz najdete v Pojistné smlouvé. Pojistné plnéni
poskytneme maximalné do vyse sjednaného limitu pojistného plnéni nebo pojistné ¢astky. Pojistné pinéni poskytneme v rozsahu a zplsobem
stanovenym v Pojistné smlouvé a Pojistnych podminkach.

Existuji situace, na které se pojisténi nevztahuje?

Prestoze Vas nase pojisténi chrani pfed mnoha nepfijemnymi udalostmi, existuji situace, na které se pojisténi nevztahuje. Takovym situacim se
fika vyluky z pojisténi. V pripadé vyluky z pojisténi neposkytujeme pojistné pinéni.

Vénujte jim nalezitou pozornost a peclivé si je prostudujte. Jen v takovém pripadé budete presné védét, v jakych situacich se na nas
mtuizete spolehnout.
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Budete béhem své cesty sportovat nebo se vénovat rizikové aktivité?

Pokud planujete béhem své cesty sportovat nebo se vénovat jiné rizikové aktivité, vénujte pozornost nasi Tabulce rozdéleni sportd, kterou
najdete na konci Pojistnych podminek. Vase pojisténi se vztahuje pouze na sporty uvedené pod typem cesty Rekreacni sport.

Mame pro Vas nékolik uzite€Cnych rad

® Nezapomernte si sebou spolu s ostatnimi doklady vzit karti€ku cestovniho pojisténi. Na karti¢ce je mimo jiné uvedeno &islo Pojistné smlouvy
a prokazujete se s ni ve zdravotnickém zafizeni, pokud potfebujete poskytnout Iékarské oSetreni.

® Ulozte si telefonni Cislo na asistencni centralu. Pokud byste zrovna cestovni kartiCku neméli u sebe, at hned vite, kde Vam pomohou.

® Zaregistrujte se pred cestou do zahranigi do systému Ministerstva zahraniénich véci CR DROZD, at dostanete e-mailem nebo SMS véas
varovani pred hrozicim nebezpecim.

Jak nahlasit Skodni udalost?

Skodni udalost nahlaste ihned, jakmile Vam to okolnosti dovoli.
Pro nahlaseni Skodni udalosti z pojisténi léCebnych vyloh, asistence kontaktujte asistenéni centralu na telefonnim Cisle: +420 221 586 675.

Pro nahlaseni $kodni udalosti z poji§téni trvalych nasledkd Urazu, pojisténi pro pipad smrti Urazem; pojisténi cestovnich zavazadel a pojisténi
odpovédnosti ob¢ana; kontaktuje nas na klientské lince: +420 241 114 114.

Jaké doklady budete potrebovat k nahlaSeni Skodni udalosti a jak postupovat najdete v Pojistnych podminkach u jednotlivych pojisténi.
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VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO SKUPINOVE CESTOVNIi POJISTENI

K PLATEBNiM KARTAM VPP-CR-B-01/2022

A. OBECNA CAST

(OEU'SI (vodni ustanoveni

1

Cestovni pojisténi sjednava jako poijistitel Generali Ceska pojistovna a.s., se sidlem
Spaélena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO 452 72956, zapsana v obchod-
nim rejstriku u Méstského soudu v Praze, spisovéa zn. B 1464, ¢len Skupiny Gene-
rali, zapsané v italském registru pojistovacich skupin, vedeném IVASS, pod &islem
026 (dale jen ,pojistovna®) a pojistnik, kterym je pravnicka osoba, ktera s pojistov-
nou uzaviela pojistnou smlouvu na skupinové cestovni pojisténi k platebnim kartam
a kterd je v souladu se zakonem ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajistént,
opravnéna vykonavat ¢innost spodivajici v nabizeni moznosti stat se pojistenym
(dale jen ,pojistnik). Sjednané pojisténi se fidi pojistnou smlouvou na skupinové
cestovni pojisténi k platebnim kartam (dale jen ,pojistna smlouva®), témito pojistny-
mi podminkami, sazebnikem administrativnich poplatkd, zakonem ¢. 89/2012 Sb.,
obcanskym zékonikem (ddle jen ,obcansky zakonik®) a ostatnimi obecné zavaz-
nymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Tyto V&eobecné pojistné podminky pro
skupinové cestovni pojisténi k platebnim kartam VPP-CR-B-01/2022 jsou uc¢inné
od 01. 08. 2022.

Ujednani pojistné smlouvy maiji pfednost pred ustanovenimi pojistnych podminek.
Pojistné podminky rozdélujeme na obecnou a specifickou ¢ast. Specificka ¢ast po-
jistnych podminek ma prednost pred jejich obecnou ¢asti. Pojistné podminky maijt
prednost pred ustanovenimi pravnich predpisu.

Tyto pojistné podminky stanovi prava a povinnosti G¢astnikim pojisténi. Nejsou-li
néktera prava a povinnosti Ucastnikd pojisténi, jakoz i pojmy upraveny v pojistné
smlouvé nebo v pojistnych podminkéch, Fdi se obéanskym zakonikem. U&astni-
kem pojisténi je pojistovna, pojistnik, pojistény a kazda dalsi osoba, které z pojisteni
vznikne pravo nebo povinnost. Pojisténym je fyzicka osoba, ktera ma kontaktni ad-
resu na Uzemi Ceské republiky a zéroveri je drzitelem platebni karty, ktera je vydana
k Uctu vedenému u pojistnika a je k ni poskytovana dopliikova sluzba cestovniho
pojistent.
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Pojisténi se vztahuje i na rodinné pfislusniky pojisténého, jejichz pocet, vztah k po-
jisténému a rozsah jejich pojistént je specifikovan v pojistné smlouve.

Pojistnou smlouvou se pojistovna zavazuje poskytnout opravnéné osobé (tj. osoba,
které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni) pojistné pinént,
nastane-li nahodila uddlost kryta pojisténim (tj. pojistna udalost), a pojistnik se zava-
zuje zaplatit pojistovné pojistné.

Pojistnik sjednava pojisténi pro pojisténé osoby, u kterych ma pojistny zajem ochra-
nit jejich Zivot, zdravi ¢i majetek.

Limity pojistného pInéni, pojistné ¢astky pro jednotliva pojisténi a vyse spoluticasti
pojisténého pro pojisténi storna cesty jsou uvedeny v pojistné smlouvé a v téchto
pojistnych podminkéach.

Pojisténi 1écebnych vyloh, asistence; pojisténi cestovnich zavazadel; pojisténi
odpovédnosti ob¢ana; pojisténi pravni ochrany; pojisténi storna cesty; pojisteni
preruseni cesty a pojisténi nevyuzité dovolené se sjednavaji jako pojisténi sko-
dové. Skodové pojisténi je pojistént, jehoz Udelem je vyrovnat $kodu, kterd vznik-
ne opravnéné osobé a na kterou se pojisténi vztahuje. Skodu pojistovna uhradi
maximalné do vyse limitu pojistného pinéni stanoveného v pojistné smlouvé, popt.
v pojistnych podminkach.

Pojisténi odskodnéni za dobu nezbytného Iéceni Urazu, pojisténi trvalych nasledkd
Urazu a pojisténi pro pripad smrti Urazem se sjednava jako pojisténi obnosové. Ob-
nosové pojisténi je pojisténi, jehoz Ucelem je poskytnuti jednoréazového pojistného
plnéni do vyse pojistné castky stanovené v pojistné smlouvé bez ohledu na rozsah
vzniklé ujmy.

Asistenéni centrala poskytuje pomoc pojisténym béhem cestovani. Na asistenéni
centralu se mdze pojistény obratit kdykoliv v pfipadé problém( souvisejicich s po-
jisténim nebo pojistnou udalosti.
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WELESZE Uzemni rozsah pojisténi

1

Pojisténi se vztahuje pouze na pojistné udalosti, které nastaly na Uzemi statd, pro
néz byla sjednana Uzemni platnost pojisténi, neni-li v téchto pojistnych podminkach
pro jednotlivé druhy pojisténi &i v pojistné smlouve stanoveno jinak.

Pokud neni v pojistné smlouvé uvedeno jinak, sjednava se pojisténi s Uzemni plat-
nosti Svét: do této oblasti patif vechny staty kromé Ceské republiky, Korejské
lidové-demokratické republiky (Severni Korea), Krymu (krymsky region), iranu,
Syrie, Venezuely.

OEUEIEI Rozsah pojisténi

1

Pojisténi je uréeno k pojistné ochrané pojisténych pri jejich cestdch a pobytu

mimo jejich bydlisté v Ceské republice. Rozsah pojisténi je dan typem poijisténi

sjednanym v pojistné smlouve.

Pojisténi se vztahuje pouze na pojistné udalosti, které vzniknou v pojistné dobé.

V ramci pojisténi Ize sjednat nasleduijici pojisténi:

a pojisteni 1éCebnych vyloh, asistence;

b pojisténi odskodnéni za dobu nezbytného IéCeni Urazu, pojisténi trvalych
nasledkd Urazu a pojisténi pro pripad smrti trazem;

c pojisteni cestovnich zavazadel;

d pojisténi odpoveédnosti obéana;

e pojisteni pravni ochrany;

f pojisténi storna cesty;

g pojisténi preruseni cesty;

h pojisténi nevyuzité dovolené.

[CENEEE Typy cest

1

V pojistné smlouve je nutné zvolit typ cesty, na ktery se sjednané pojisténi vztahuije.
Lze volit z typl cest: rekreaéni sport, organizovany sport nebo rizikova cesta.

2 Typ cesty Rekreacni sport zahrnuje pojisténi pro:

a provozovani béznych rekreaCnich a volnocasovych sportd;
b béZnou turistickou a poznavaci cestu nebo pobyt, nebo studini pobyt (tzv.
Turisticka cesta);
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c cestu a pobyt za Uc¢elem vykonu prace zaméstnance nebo podnikatele, dale
cestu a pobyt za ucelem vydélku, charitativni a dobrovolné cinnosti, au-pair,
staze (tzv. Pracovni cesta).

Typ cesty Rekreacni sport nezahrnuje ¢innosti uvedené v odst. 3 a 4 tohoto ¢lanku.

Typ cesty Organizovany sport zahrnuje pojisténi pro:

a sport provozovany pfi organizovanych soutézich amatérskych ¢i profesionalnich
sportovel poradanych jakoukoliv organizaci a veskera priprava k této ¢innosti;

b typ cesty Rekreacni sport.

Typ cesty Organizovany sport ani pfi spinéni vyse uvedenych podminek nezahrnuje

rizikovy sport, ktery je fazen pod Rizikovou cestu dle Tabulky rozdéleni sport, ktera

je soucasti téchto pojistnych podminek.

Typ cesty Rizikova cesta zahrnuje pojisténi pro:

a rizikové sporty a dalsi aktivity definované v Tabulce rozdéleni sportll, ktera je
soucasti téchto pojistnych podminek;

b typ cesty Organizovany sport;

c typ cesty Rekreacni sport.

O stupni rizikovosti sportl a ¢innosti rozhoduje pojistovna na zakladé Tabulky roz-

déleni sportd, ktera je soucasti téchto pojistnych podminek. Pokud sport neni uve-

den v Tabulce rozdéleni sport(, o jeho rizikovosti rozhoduje pojistovna.

CENEIS Vznik pojisténi a jeho trvani, pojistna doba

Paojisténi vznika na zakladé uzaviené pojistné smlouvy. Podminkou vzniku pojistént
pro jednotlivé pojisténé osoby je jejich fadné nahlaseni do pojisténi. Pojistnik hlasi
pojisténé osoby pojistovné na zakladé pisemného seznamu pojisténych osob (dale
jen ,Seznam®).

Pojisténi kazdé pojisténé osoby se sjednava na dobu urcitou a vznika dnem, ktery

je u ni uveden v Seznamu jako pocatek pojisténi a konci dnem, ktery je u ni uveden

v tomto Seznamu jako konec pojisténi (tj. pojistna doba), s vyjimkami specifikova-

nymi nize:

a pojisténi storna cesty se vztahuje na pojistné udalosti, které vznikly v pojistné
dobé a kryje stornopoplatky za zrusSené sluzby, které byly objednané nebo
uhrazené v pojistné dobé. Zaroven pojisténi storna cesty nepretrzité trva od
objednani nebo uhrazeni sluzby az do okamZziku nastoupeni na cestu nebo
zruSeni dané cesty pojisténym. Pojisténi storna cesty kondi nastoupenim na
cestu nebo zrusenim dané cesty pojisténym;
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b pojisténi preruseni cesty a pojisténi cestovnich zavazadel vznikd okamZzikem
nastoupeni na cestu do cilové destinace cesty, nejdrive vSak dnem uvedenym
v Seznamu jako pocatek pojistént.

3 Pojisténi se uzavira pred nastoupenim na cestu, na niz se ma vztahovat.

4 Platnost pojisténi se automaticky a bezplatné prodiuzuje na dobu nezbytné nutnou
k ndvratu pojisténého do Ceské republiky ve stejném rozsahu, v jakém bylo pojisténi
siednano, pokud se pojitény nemdize vratit do Ceské republiky v plivodné planova-
ném terminu z ddvodu:

a zésahu vy$si moci (pojistény nemuze odcestovat z mista pobytu v zahrani¢i nebo
nem(ize pokradovat v cesté zpét do Ceské republiky z divodu stavky dopravce;
teroristického utoku; Zivelni udalosti);

b jeho hospitalizace.

Zanik pojisténi

Pojisténi zanika zejména:

a uplynutim pojistné doby;

b dohodou smluvnich stran;

¢ smirti pojisténého a

d z dalSich divodd uvedenych v pojistné smlouve.

Clének 7 Pojistné

Pojistovna ma pravo na pojistné za celou pojistnou dobu. Pojistné pojistovné hradi po-
jistnik dle pojistné smlouvy.

Clanek 8 Obecné vyluky z pojisténi

1 Pojisténi se nevztahuje na pripady, kdy Skodni udélost:

a byla zplsobena vrozenou vadou, nemoci nebo Urazem, jejiz pficina nastala pred
pocatkem pojistént;

b byla zplsobena hrubou nedbalosti nebo Umysinym jednanim pojisténého,
pojistnika nebo dalsi osoby z jejich podnétu, pficemz na droven umyslu je
postaveno lehkovazné jednani nebo opomenuti, pfi kterém musel byt vznik
Skodni udalosti predpokladan anebo ocekavan;

¢ nastala v souvislosti s nastoupenim na cestu v dobé, kdy je Ministerstvem
zahraniénich véci Ceské republiky nebo obdobnou instituci doporuéeno
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necestovat do dané oblasti, s vyjimkou Skodni udalosti, ktera nastala v souvislosti
s COVID-19 v oblastech, kam Ministerstvo zahraniénich véci Ceské republiky
doporucuje necestovat nebo cesty odloZit;

nastala v souvislosti s nastoupenim na cestu nebo setrvanim pojisténého déle
nez 14 dni v oblasti v dobé&, kdy je Ministerstvem zahraniénich véci Ceské
republiky nebo obdobnou instituci zakézano cestovat do dané oblasti (napf.
Ministerstvo zahraniénich véci Ceské republiky nebo obdobna instituce zakaze
z ddvodu COVID-19 cestu do urdité zemé);

nastala v souvislosti se setrvanim pojisténého déle nez 14 dni v oblasti, do které
je Ministerstvem zahraniénich véci Ceské republiky nebo obdobnou instituct
béhem jeho pobytu doporu¢eno necestovat s vyjimkou Skodni udalosti, ktera
nastala v souvislosti s COVID-19 v oblastech, kam Ministerstvo zahrani¢nich
véci Ceské republiky doporuduje necestovat nebo cesty odlozit. Doba 14 dni
zadind bézet od vyhlageni nedoporudeni na webovych strankach MzV CR nebo
obdobné instituce, s vyjimkou pfipadd, kdy tato oblast nemize byt pojisténym
opusténa z objektivnich pricin;

nastala v disledku zasahu statni nebo Uredni moci;

nastala pfi pobytu na Uzemi statu, ve kterém pojistény pobyva neopravnéné
VvV rozporu s prislusnymi pravnimi predpisy daného statu (napf. nema platné
povoleni k pobytu, vizum apod.);

byla zpUsobena porusenim pravnich predpist platnych v dané zemi, a to
i vytrznosti, kterou pojistény vyvolal, nebo v souvislosti s trestnou ¢innosti, kterou
spachal;

nastala v souvislosti s teroristickym utokem, s vyjimkou Skodni udalosti z pojisténi
lé¢ebnych vyloh, asistence maximalné vSak do vySe limitu pojistného plnéni
3 000 000 Kg¢;

nastala v souvislosti s valeCnou udalosti nebo obanskou valkou, vale¢nym
stavem, vyhlaSenou ¢i nevyhléasenou vélkou, akcemi ciziho nepritele, invazi,
vojenskym pucem nebo nasilnym uchopenim moci, povstanim, revoluci,
ob&anskymi nepokoji &i vzpourou;

byla zplsobena vykonem prace bez fadného opravnéni ¢i povoleni nebo pri
nedodrzeni ochrannych opatfeni, kterd jsou k provozovani dané ¢innosti obvykle
nutna nebo pokud pojistény v pripadé pojistné udalosti nedolozi kopii téchto
platnych opravnént;

byla zplsobena provozovanim organizovaného sportu, neni-li v pojistné smlouvé
sjednany typ cesty organizovany sport nebo rizikova cesta;
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m byla zplsobena provozovanim rizikovych sportl a ¢innosti, neni-li v pojistné
smlouve sjednany typ cesty rizikova cesta;

n nastala v disledku nedodrZeni bezpecnostnich a mistnich predpist zavaznych
pro provozovany typ c¢innosti (napi. nedodrzeni povinné vybavy, vykondvani
¢innosti bez platného opravnéni pro danou &innost — napt. fidicské opravneéni,
opravnéni pro sportovni potapéni nebo jachting apod.);

o nastala pfi pobytu v nadmorskeé vysce nad 6 000 m.n.m;

p nastala pfi vypravé do mist s extrémnimi klimatickymi nebo pfirodnimi
podminkami (napf. Gc¢ast na vypravach: do pralesa, do pousté bez privodce, do
arktickych nebo fidce osidlenych oblastf; na expedicich; na polarnich vypravach;
na priizkumu jeskyni apod.);

q nastala pfi plavbé mimo oblast pobfeznich vod (j. pasmo vod, které priléha
k pevniné a k vnitfnim vodam stétu, ze kterého pajistény vyplouva a je uréeno déle
uvedenym zplsobem; vngjsi hranice vak vzdy ¢ini nejvyse 12 namornich mil — linie
pobreznich vod jsou zakresleny na Urfedné uznavanych namornich mapach a vnéjsi
hranice pobrezniho mofe/vod je statni hranici stétu; Sife pobrezniho more/vod
maize byt jednostranné definovana statem, musi véak respektovat maximalni vngjsi
hranici 12 namornich mil), neni-li v pojistné smlouvé sjednan typ cesty rekreacni
sport. V pfipadé sjednani typu cesta rizikova cesta se pojisténi nevztahuje na
plavbu, ktera presahuje maximalni vzdalenost 27 namornich mil od pevniny;

r nastala v souvislosti s vykonem vojenského povolani nebo ¢lena policejni nebo
zachranné slozky; tato vyluka se nevztahuje na vykon administrativni ¢innosti,
ktera byla divodem cesty;

s nastala v souvislosti s vykonem leteckého povolani; tato vyluka se nevztahuje na
povolani pilota nebo ¢lena posadky dopravniho letadla letecké spole¢nosti, ktera
prepravuje osoby nebo naklad;

t nastala v souvislosti s pozitim alkoholu nebo aplikaci omamnych nebo
psychotropnich latek;

u nastala v disledku pokusu o sebevrazdu, sebevrazdou nebo védomym
poskozenim zdravi pojisténého;

v nastala v souvislosti s jadernou reakci ¢i radioaktivitou, Unikem jaderné energie Ci
zérenim z radioaktivniho paliva nebo odpadd, jadernymi reaktory;

w nastala na Uzemi statu, pro ktery nebyla sjednana Uzemni platnost pojisténi
a/nebo skodni udalosti, ktera nastala z pojisténi lécebnych vyloh, asistence na
Uzemi statu, na ktery se pojisténi nevztahuje dle ¢l. 9 Uzemni rozsah pojisténi,
Pojistné podminky pro pojisténi IéCebnych vyloh, asistence, B. Specificka ¢ast
téchto pojistnych podminek.
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2 Pojisténi se nevztahuje a z pojisténi nevznika pravo na jakékoliv pinéni ¢i narok,

1

pokud by se tak pojistovna dostala do rozporu:
a se sankcemi, zakazy ¢i omezenimi danymi rezolucemi OSN ¢i
b se sankcemi obchodnimi, ekonomickymi ¢i finanénimi danymi pravnimi ¢i jinymi

predpisy Ceské republiky, Evropské unie, Spojenych statl americkych (USA)
nebo dalsich pfislusnych lokalnich jurisdikci.

Vice informaci véetné odkaz(i na seznamy sankcionovanych zemi ¢i osob naleznete
na webovych strankach http://www.generaliceska.cz/sankce-zemi-osob.

ELEISI Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich poruseni

Pravdiva sdéleni pfi sjednani pojistné smlouvy

Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény jsou pfi jednani o uzavieni pojistné smlouvy
povinni odpovédeét pravdivé a Uplné na pisemné dotazy pojistovny tykajici se sjed-
navaného pojisténi a povinni sdélit pojistovné v pisemné formé vSechny podstatné
okolnosti, které jsou jim znamy a které maji vyznam pro rozhodnuti pojistovny, jak
ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek. Okolnosti, na které se
pojistovna vyslovné ptala, se za podstatné povazuiji vzdy.

Povinnosti ve vztahu k pojistnému riziku a dal$i povinnosti v priibéhu pojistné
doby

a Zmeéni-li se okolnosti, které byly uvedeny ve smlouveé nebo na které se pojistovna

tézala tak podstatné, Ze zvysSuji pravdépodobnost vzniku pojistné udélosti

z vyslovné ujednaného pojistného nebezpedi, zvysi se pojistné riziko. Pro

posouzeni vyse pojistného rizika jsou rozhodné mimo jiné:

a.a pojisténa c¢innost (napr. vykon sportovni ¢innosti), jeji rozsah a zmény,
pojisténé pravni vztahy;

a.b typ cesty pojisténého (napt. rekreacni sport na rizikova cesta).

Pojistnik a pojistény jsou povinni oznamit pojistovné bez zbytecného odkladu

zménu osobnich Udajd a veskerych skutecnosti vyznamnych pro dorucovani

a komunikaci.

Pojistnik a pojistény jsou povinni oznamit pojistovné bez zbytecného odkladu

zmeénu pojistného rizika.

V pfipadé, Ze se v pojistné dobé pojistné riziko podstatné zvysi, ma pojistovna

za podminek upravenych v ob¢anském zékoniku pravo navrhnout novou vysi

pojistného nebo pojisténi vypovedet.

Po uzavrieni pojistné smlouvy nesmi pojistnik nebo pojistény bez souhlasu

pojistovny zadnym zpUsobem zvySovat riziko a nesmi pripustit jeho zvyseni tieti

99.4.00.128 09.2023 v02



osobou. Dozvi-li se pojistnik nebo pojistény, Zze bez jeho védomi nebo vile bylo

pojistné riziko zvySeno, musi tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu pisemné

oznamit pojistovne.

f Pojistnik je povinen na zadost pojistovny prokazat svij pojistny zajem.

g Paojistény je povinen dodrZovat vSechny bezpecnostni a mistni predpisy a zarover
vlastnit pfislusné platné opravnéni jako napf. opravnéni pro fizeni motorového
vozidla, opravnéni pro vykon pracovni ¢innosti, opravnéni pro sportovni potapéni
nebo jachting apod.

h Pajistnik je povinen informovat pojisténého o sjednani pojisténi v jeho prospéch
a seznamit ho s obsahem pojistné smlouvy a dalsi smluvni dokumentace.

i Pojistnik je povinen oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu umrti pojisténé
osoby uvedené v pojistné smlouve.

3 Prevencéni povinnosti a povinnosti v pfipadé pojistné udalosti

a Pojistény je povinen dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména:

a.a nesmi poruSovat povinnosti sméfujici ke zmenseni nebezpedi nebo k jeho
odvréaceni, které jsou mu ulozeny pravnimi predpisy nebo na jejich zéklade,
bezpecnostnimi a technickymi normami anebo které mu byly uloZeny
pojistovnou, ani strpét podobna jednani tfetich osob;

a.b nesmi zanedbavat péci o své zdravi nedodrzenim Iékarské péce (napf.
doporucena vysetreni, povinna ockovani pred cestou do zemi, do které
je dle Svétové zdravotnické organizace (WHO) ockovani povinné) nebo
odmitnutim Iékarské péce pri ohrozeni zivota Ci zdravi;

a.c radné se starat o majetek, k jehoz viastnictvi, drzbe, sprave, uZiti, pouzivani
a jinému nakladani s majetkem se pojisténi vztahuje, udrzovat jej v dobrém
technickém stavu, provadét pravidelné predepsané revize, neuzivat jej
k jinym nez stanovenym ucellim nebo jinak nez stanovenym zpusobem,
a neprodlené odstranit kazdou zdavadu nebo nebezpedi, o kterém se
dozvedél a které by mohlo mit viiv na vznik pojistné udalosti;

a.d pokud hrozi 8koda nebo jina Uima, k jejimu odvraceni zakro¢it zplsobem
pfiméfenym okolnostem.

b V pfipadé vzniku Skodni uddlosti je pojistény povinen:

b.a bez zbyte¢ného odkladu tuto skutecnost oznamit pojistovné nebo asistenéni
centrdle, podat pravdivé, Uplné a nezkreslené vysvétleni vzniku a rozsahu
nasledkd takové udalosti, o pravech tretich osob a o jakémkoliv vicenasobném
pojisténi, predloZit pojistovné nebo asistencni centrale nezbytné doklady
a doklady, které si pojiStovna nebo asistenéni centrala vyzada (napf. doklad
o Setreni provedeném policii nebo jinymi vySetfovacimi organy, fotograficky
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¢i filmovy zédznam, protokol z ubytovaciho zafizenti, aj.), a to neprodlené poté,
co se o0 $kodé dozvédél s vyjimkou stavil, kdy ze zavaznych ddvodl tuto
povinnost splnit nemohl, a to véetné fadné vypinéného formulare Oznameni
0 Skodni uddlosti.

Pro oznéameni skodni udalosti z pojisténi lécebnych vyloh, asistence;
pojisténi pravni ochrany; pojisténi preruseni cesty pojistény nebo jina osoba
za pojisténého kontaktuje asistencni centralu.

Pro oznameni skodni udalosti z pojisténi odskodnéni za dobu nezbytného
léCeni Urazu, pojisténi trvalych nasledkl Urazu, pojisténi pro pripad smrti
Urazem; pojiSténi cestovnich zavazadel; pojisténi odpoveédnosti obcana;
pojisténi storna cesty; pojisténi nevyuzité dovolené pojistény nebo jind osoba
za pojisténého kontaktuje pojistovnu;

b.b bez zbyte¢ného odkladu vyhledat lékarskou pomoc, svédomité dodrzovat
rady lékare a stanoveny lé¢ebny rezim a vyloucit veskera jednani, ktera brani
uzdravent;

b.c ucinit veskera opatreni tak, aby minimalizoval rozsah a nasledky Skodni
udélosti a postupovat podle pokynl pojistovny a asistencni centraly,
a pokud to okolnosti umoznuii, tyto pokyny si vyzadat;

b.d na viastni néklady zajistit dlkazy o vzniku, pfi¢ing, rozsahu a nasledcich
Skodni udalosti a vysi vzniklé Skody i Ujmy a poskytnout je pojiStovné;

b.e umoznit pojistovné nebo asistenéni centrale Setfeni nezbytna pro posouzeni
naroku na pojistné plnéni, zejména umoznit prohlidku poskozené véci,
umoznit prezkoumani zdravotniho stavu pojisténého na zakladé informaci
vyzadanych se souhlasem pojisténého/pojistnika od zdravotnickych zafizeni,
zdravotnich pojistoven ¢&i dalich subjektd, které mohou predloZit podklady
relevantni pro pfezkoumani zdravotniho stavu pojisténého, za timto ucelem
jsou povinni predlozit zdravotni dokumentaci anebo sdélit jména a adresy
lékafl, u nichZ se pojistény IéCil/byl v péci, a dale umoznit prozkoumat
priciny a rozsah Skody &i Gjmy pro stanoveni vySe pojistného pinéni;

b.f podrobit se lékarskému vySetfeni k prezkoumani zdravotniho stavu na
zadost pojistovny u lékare uréeného pojistovnou;

b.g na zadost pojistovny nebo asistencni centraly predloZit vypis z Uctu pacienta
prislusné zdravotni pojistovny;

b.h nést ndklady na kontrolni vySetfeni (v pfipadé opé&tovného posouzeni)

v pripade, Ze toto pojistény pozZaduije;

i v souvislosti s Setfenim Skodni udalosti umoznit nahlizeni do soudnich,

policejnich a pripadné dalSich trednich spisli a dale je pojistény povinen na

ol
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zakladé pisemné Zadosti pojiStovny nebo asistenéni centraly zaprotokolovat
nebo pisemné sdélit a predlozit vSechny potfebné informace a dokumenty
(pojistovna ma pravo zhotovovat z nich kopie &i vypisy);

b.j zmocnit oSetfujiciho Iékare nebo zdravotnické zafizeni k poskytnuti informaci
pojistovné nebo asistenéni centrdle o zdravotnim stavu pojisténého;

b.k sdélit, zda mél pro stejné pojistné nebezpedi na stejné obdobi sjednano
pojisténi u jiné pojistovny;

b.l predlozit policejni protokol, pokud Skodni udalost nastala v souvislosti
s dopravni nehodou nebo trestnym &inem;

b.mna Zadost pojistovny nebo asistencni centrdly zajistit na viastni naklady
Uredné oveéreny preklad do Geského jazyka lékarskych zprav, policejniho
protokolu nebo jiného dokladu potfebného k Setfeni Skodni udalosti;

b.n neménit stav zplsobeny Skodnou uddlosti, zejména zdrzet se oprav
poskozeného majetku nebo odstrafovani zbytkd zniGeného majetku,
dokud s tim pojistovna neprojevi souhlas; je-li ujednana doba, dokdy se
ma pojistovna vyjadrit, zanika tato povinnost uplynutim této doby; nebyla-
li tato doba ujednana, zanikd tato povinnost, nevyjadfi-li se pojistovna
v dobé primérené okolnostem, uplynutim 15 dnd od oznameni pojistné
udalosti pojistovné, pokud bylo potfeba z bezpecnostnich, hygienickych,
ekologickych nebo jinych zévaznych divodd s opravou majetku nebo
s odstranénim jeho zbytkd zadit dfive; v téchto pfipadech je povinen
zabezpedit dostate¢né dikazy o rozsahu poskozeni, napri. Setfenim
provedenym policii nebo jinymi vySetfovacimi organy, fotografickym ci
filmovym zéznamem;

b.o ozndmit bez zbytetného odkladu organim &innym v trestnim, spravnim
nebo prestupkovém fizeni, popr. hasi¢skému zachrannému sboru vznik
udalosti, ktera nastala za okolnosti nasvedcuijicich spachani trestného Cinu
nebo prestupku;

b.p plnit oznamovaci povinnosti uloZzené obecné zavaznymi pravnimi predpisy;

b.q postupovat tak, aby pojistovna mohla vici jinému uplatnit pravo na nahradu
Skody nebo jiné obdobné pravo, které v souvislosti s pojistnou udalosti
vzniklo;

b.r na zadost asistencni centraly nebo pojistovny dolozit povoleni, které ho
opraviuje k pobytu na tzemi statu, ve kterém doslo ke Skodni udélosti.

a.a maji pojistovna i pojistnik pravo odstoupit od pojistné smlouvy za podminek
stanovenych v ob¢anském zakoniku; odstoupenim od smlouvy se pojistna
smlouva od pocatku rusi; odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi
mu pojistovna do jednoho mésice ode dne, kdy se odstoupeni stane
ucinnym, zaplacené pojistné; snizené o to, co jiz pripadné z pojisténi plnila;
odstoupil-li od smlouvy pojistovna, ma pravo také na naklady spojené se
vznikem a spravou pojisténi; odstoupi-li pojistovna od smlouvy a ziskal-li jiz
Ucastnik pojisténi pojistné pinéni, nahradi v téze Ihaté pojistovné to, co ze
zaplaceného pojistného pinéni pfesahuje zaplacené pojistné;

a.b ma pojistovna pravo snizit pojistné pinéni, bylo-li v disledku poruseni
povinnosti pojistnika nebo pojisténého pri jednani o uzavieni smlouvy nebo
0 jeji zméné ujednano nizsi pojistné, a to o takovou &ast, jaky je pomeér
pojistného, které obdrzela, k pojistnému, které méla obdrzet;

a.c ma pojistovna pravo odmitnout pojistné pInéni, byla-li pric¢inou pojistné
udalosti skutecnost, o které se dozvédéla az po vzniku pojistné udalosti
a kterou nemohla zjistit pi sjednavani pojisténi nebo jeho zmény v disledku
zavinéné nepravdivé nebo nelpIné zodpovézenych pisemnych dotaz(
pojistnikem nebo pojisténym, pokud by pfi znalosti této skuteCnosti pfi
uzavirani smlouvy tuto smlouvu neuzaviela nebo pokud by ji uzaviela za
jinych podminek; odmitnutim pojistného plnéni pojisténi zanika.

V pfipadé poruseni povinnosti oznamit zvySeni pojistného rizika ma pojistovna

pravo:

b.a vypoveédét pojisténi bez vypovédni doby; vypovi-li pojistovna pojistént,
nalezi ji pojistné az do konce pojistného obdobi, v némz pojisténi zaniklo;
jednorazové pojistné nalezi pojistovné v tomto pripadé celé;

b.b nastala-li po zvySeni rizika pojistna udalost, snizit pojistné plnéni Umérné
k tomu, jaky je pomér pojistného, které obdrzela, k pojistnému, které by
méla obdrzet, kdyby se byla o zvySeni pojistného rizika z oznameni véas
dozvédéla.

V pfipadé poruseni prevencénich povinnosti a povinnosti v pripadé vzniku pojistné

udalosti ma pojistovna pravo:

c.a snizit pojistné plnéni, pokud pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba porusi
povinnosti stanovené pravnimi predpisy nebo ulozené pojistnou smiouvou,
nesplni pokyny pojistovny nebo asistencni centraly a takové poruseni nebo

nesplnéni pokyn mélo podstatny viiv na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh
nebo na zvétdeni rozsahu jejich nasledkl nebo na zjisténi nebo uréeni vyse
pojistného pInéni nebo na ztizeni nebo znemoznéni provést viastni Setfeni

4 Nasledky poruseni povinnosti
a V pripadé porudeni povinnosti k pravdivym sdélenim &i jinych povinnosti pred
sjednanim smlouvy a pri jejich zménach:

18 | VPP-CR-B-01/2022 99.4.00.128 09.2023 v02



pojistovny zejména ke zjisténi opravnénosti naroku na pojistné plnéni nebo
rozsahu Skody, a to umeérné tomu, jaky vliv mélo uvedené poruseni na rozsah
povinnosti pojistovny poskytnout pojistné pinén;

odmitnout pInéni z pojistné smiouvy, jestlize opravnéna osoba uvede pri
uplathovani prava na plnéni z pojisténi védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné Udaje
tykajici se této udalosti zamici; odmitnutim pojistného pinéni z téchto divod
pojisténi nezanika;

na nahradu nakladi nebo $kody, pokud v disledku poruseni nékteré
z povinnosti pojistnikem, pojisténym nebo opravnénou osobou vznikne
pojistovné skoda nebo pojistovna zbytecné vynalozi naklady; pojistovna
ma pravo na nahradu téchto néakladd nebo $kody proti osobé, ktera Skodu
zpUsobila nebo vynaloZeni nakladl vyvolala.

c.b

c.c

Clanek 10 [-ysaes pojistné udalosti

1

Pojistovna je povinna zahajit Setfeni Skodni udélosti bez zbyte¢ného odkladu po
oznameni toho, kdo se poklada za opravnénou osobu a s nastalou udalosti spojuje
pozadavek na pojistné plnéni, nebo osoby, kterd ma na pojistném plnéni pravni
zdjem.

V pfipadé, ze vysledky Setfeni prokazi, ze osoba, ktera uplatnila pravo na pojistné
plnéni, neni opravnénou osobou, sdéli ji pojistovna tuto skute¢nost, jakmile je z vy-
sledk Setreni zigjma.

Opravnéna osoba je povinna pojistovné pred vyplatou pojistného plnéni prokazat,
7e ma pravo na pojistné pinéni.

Pokud nemdize byt Setfeni skonceno do 3 mésict od oznameni Skodni udalosti, je
pojistovna povinna sdélit opravnéné osobé divody, pro které nelze Setfeni ukoncit;
na zadost sdéli pojistovna dlivody v pisemné formé.

Pojistné pInéni je splatné do 15 dnd od ukon&eni Setfeni nutného ke zjidténi exis-
tence a rozsahu povinnosti pojistovny pinit. Setrent je skonc¢eno, jakmile pojistovna
sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

V pripadé skody na véci je pojistovna opravnéna udélovat pojistenému a opravné-
né osobé pokyny k napravé takové Skody, véetné urceni zplsobu a mista opravy.
Zvysené naklady s tim spojené nese pojistovna. V pripadé nesplnéni téchto pokynl
je pojistovna povinna vyplatit pojistné plnéni pouze v takové vysi, v jaké by byla
povinna plnit v pfipadé spinéni jejich pokynd.
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CELESER Pojistné pinéni

1

Pravo na pojistné plnéni ma opravnéna osoba. Opravnénou osobou je pojisteny,
pokud pojistné podminky nestanovi jinak.

Pojistné plnéni je omezeno horni hranici, ktera je uvedena v pojistné smlouvé
a/nebo v pojistnych podminkach. Dale je omezeno vysi spolutiCasti u pojisteni
storna cesty.

Horni hranice pojistného pInéni je u Skodovych pojisténi vymezena limitem pojistné-
ho pInéni a u obnosovych pojisténi je stanovena pojistnou ¢astkou. Limit pojistného
plnéni a pojistnou ¢astku uréuje pojistnik na viastni odpovédnost. Stanovi je tak,
aby odpovidaly pojistné hodnoté (tj. nejvy$si mozné majetkové umé, ktera mize
v dlsledku pojistné udalosti nastat) v dobé uzavieni pojistné smiouvy.

Pokud je na jedné pojistné smlouvé sjednano pojisténi pro vice pojisténych osob,
uvedeny limit pojistného pinéni nebo pojistna castka se vztahuje na kazdou pojisté-
nou osobu zvIast.

Pojistné plnéni je splatné v tuzemské méné, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.
Pro Ucely stanoveni vySe pojistného pinéni se pouZije pro prepocet cizi mény kur-
zovni listek Ceské narodni banky platny ke dni vzniku pojistné udalosti.

Pojistovna nehradi naklady spojené s uplatnénim pohledavky na pojistné plnéni
nebo na zachranovaci naklady.

Opravnéna osoba mize postoupit pohledavku na pojistné pinéni pouze se schva-
lenim pojistovny.

Clanek 12 Zachranovaci naklady

1

Pojistovna nahradi pojistnikovi, pojisténému nebo jiné opravnéné osobé:

a zachranovaci naklady, kterymi jsou Ucelné vynaloZzené naklady na odvraceni
bezprostiedné hrozici pojistné udalosti, na zmiréni nasledkd jiz nastalé pojistné
udalosti, na odklizeni pojisténého majetku poskozeného pojistnou udalosti nebo
jeho zbytkl, pokud je povinnost toto ucinit z hygienickych, ekologickych &i
bezpecnostnich divodl uloZzena zékonem nebo organem statni spravy;

b Skodu utrpénou v souvislosti s témito innostmi.

Pojistovna nahradi zachrafovaci naklady a Skodu utrpénou v souvislosti s €innost-

mi uvedenymi v odst. 1 tohoto ¢lanku maximalné do vyse 10 000 K¢&. V pripadé

zachrany Zivota a zdravi osob nahradi pojistovna zachrariovaci naklady a utrpénou

Skodu v souvislosti s témito cinnostmi az do vyse 30 % z horni hranice pojistného
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plnéni, ktera je sjednana pro pojistné nebezpeci, ze kterého hrozil vznik pojistné
uddlosti, nebo pojistna udalost nastala. Pojistovna je povinna uhradit veskeré na-
klady vynaloZené na jeji pokyn nebo s jejim schvalenim.

Paojistovna neni povinna hradit zachranovaci néklady, pokud jsou hrazeny statem
nebo jinym organem na zakladg jinych pravnich predpist.

CEUEISER Prechod prav z pojisténi

1

Poskytnutim pojistného plinéni pfechazi ve smyslu obcanského zakoniku na pojis-
tovnu pravo na nahradu Skody nebo jiné obdobné pravo, které vzniklo v souvislosti
s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti osobé, kterd ma pravo na pojistné plnént,
pojisténému nebo osobé, ktera vynaloZila zachranovaci néklady. Tato pohledavka
prechéazi na pojistovnu az do vyse poskytnutého pojistného pinéni.

Na pojistovnu déle prechazi pravo pojisténého z verejného zdravotniho pojisténi na
Uhradu ¢astky odpovidajici nakladdim na neodkladnou zdravotni péci, jejiz potfeba
nastala béhem pobytu pojisténého v cizing, neni-li ujiednano jinak.

WEUESES Forma pravnich jednani a oznameni

1

Veskera pravni jednani, jakoz i oznameni tykajici se pojisténi vyzaduji pisemnou for-
mu, neni-li dale uvedeno jinak.

Pisemnou formu nevyzaduije:

a oznameni Skodni udalosti;

b oznameni zmény jména nebo pfijmeni pojisténého, zmény postovni adresy.
Pojistény a opravnénd osoba jsou dale opravnéni ¢init nad ramec oznameni uvede-
nych v odst. 2 tohoto ¢lanku nepisemnou formou jakékoliv dalsi oznameni tykajici
se pojisténi. Takové nepisemné oznameni se povazuje za pfijaté, pokud pojistovna
v pisemné formé potvrdi, Ze oznameni obdrzela, nebo se zacne chovat ve shodé
s nim.

Pravni jednani a oznameni, ktera nevyzaduji pisemnou formu, mohou byt ucinéna
pisemné, telefonicky na telefonnim &isle pojistovny k tomuto Ucelu ziizeném a zve-
fejnéném, prostrednictvim internetové aplikace pojistovny, pomoci elektronického
formulafe uvedeného na oficialnich webovych strankach pojistovny nebo elektro-
nicky na elektronickou adresu pojistovny k tomuto uUcelu zfizenou. Pravni jednani
a oznamenl, ktera nevyzaduiji pisemnou formu, musi byt doplnéna v pisemné forme,
vyzada-li si to pojistovna.
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V pripadé pravniho jednani nebo oznameni, které je obsazeno v piiloze elektronické
zpravy ve formatu PDF nebo jiném obdobném formatu, ktery dostatecné zabezpe-
Cuje jeho obsah proti zméné, se povazuje pisemna forma za dodrzenou, je-li takové
jednani ¢i oznameni vlastnoruéné podepsano jednajici osobou.

Pravni jednani tykajici se pojisténi nevyvolava pravni nasledky plynouci ze zvyklosti
v oblasti pojistovnictvi.

Veskeré doklady tykajici se pojisténi véetné téch, které jsou predkladany k proka-
zani prava na pojistné plnéni, jsou U¢astnici pojisténi povinni predkladat v ceském
jazyce. V pfipadé dokladd v jiném jazyce je nutné predloZit tento doklad spolu s jeho
uredné ovérenym prekladem do ¢eského jazyka. Néklady na preklad hradi ten, kdo
doklad predklada.

Bude-li pravni jednani &i oznameni ucinéno z e-mailové adresy Ci telefonniho Cisla
prokazatelné sdéleného Ucastnikem pojisténi pojistovné, ma se za to, ze bylo uci-
néno timto Uc¢astnikem pojisténi. Z tohoto divodu je Gcastnik pojisténi povinen bez
zbytecného odkladu informovat pojistovnu o mozném zneuziti e-mailu ¢i telefonu
(napt. z dlvodu odcizeni, ztraty, prozrazeni pristupovych Udajd apod.).

WEWEISEN Dorugovani pisemnosti

1

2

3

Pisemnosti mohou byt doru¢ovany zejména:

a osobnim predanim;

b prostfednictvim verejné datové sité do datové schranky;

c s vyuzZitim provozovatele postovnich sluzeb na postovni adresu uvedenou
Vv pojistné smlouveé nebo prokazatelné sdélenou Ucastnikem pojisteni po uzavieni
pojistné smlouvy nebo na v souladu s pravnimi predpisy zjisténou adresu, na
které se Ucastnik pojisténi zdrzuje;

d prostfednictvim elektronické posty na elektronickou adresu uvedenou v pojistné
smlouvé nebo prokazatelné sdélenou Ucastnikem pojisténi po uzavieni pojistné
smlouvy;

e prostfednictvim internetové aplikace pojistovny.

Pisemnost doru¢ovana na elektronickou adresu je doru¢ena dnem, kdy byla doru-

¢ena do e-mailové schranky adresata; v pochybnostech se ma za to, Ze je doruce-

na dnem jejiho odeslani odesilatelem.

Pisemnost odeslana s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb je doru¢ena dnem

dojiti; v pochybnostech se ma za to, Ze dosla tfeti pracovni den po odeslani; byla-li

vSak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty pracovni den po odeslan,
ato i kdyz se adresét, ktery védomeé doruceni zmaril, o zésilce nedozvédél. Neni-li
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ujednano jinak, urcuje druh takové pisemnosti (napr. obycejna zésilka, doporuc¢ena

zasilka apod.) odesilatel.

Ugastnici pojisténi jsou povinni oznamit pojistovné bez zbytedného odkladu zmény

veskerych skute¢nosti vyznamnych pro doruovani a oznamit si navzajem svou

novou postovni nebo elektronickou adresu nebo telefonni &islo.

Zmafi-li védomé adresat dojiti pisemnosti, plati, Ze jednani & oznameni fadné doslo.

O védomé zmareni se jedna zejména v pripadé, kdy adresat:

a neoznami véas zménu skutecnosti vyznamnych pro doruovani (zejména zménu
pfijmeni, zménu postovni nebo elektronické adresy atp.);

b neprevezme v Ulozni dobé pisemnost;

¢ neoznaci dostate¢né postovni schranku;

d odmitne pisemnost prevzit.

CELESIEN Zprosténi migenlivosti, zmocnéni

1

3

Paojistnik / pojistény pro pripad vzniku Skodni udalosti:

a zprostuje povinnosti micenlivosti vSechny organy vefejné moci (napf. policii,
organy ¢inné v trestnim fizeni, hasi¢sky zachranny sbor, organy socidlniho
zabezpeceni) a tieti osoby (napr. zdravotni a dalsi pojistovny) a

b zmocnuije pojistovnu, aby od nich pfi Setfeni pojistné udalosti zjistovala nezbytné
Udaje, véetné moznosti nahlizet do vSech spisl a pofizovat z nich vypisy a opisy.

Pokud dojde k Ujmé na zdravi, pak déle pojistnik / pojistény:

a souhlasi, aby pojistovna ve smyslu § 2828 obcanského zakoniku, pri Setfeni
pojistnych udalosti pozadovala Udaje o zdravotnim stavu, zjistovala zdravotni
stav a pripadné pficinu smrti;

b zprostuje v souladu se zakonem ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbéach, lékare
a dalsi poskytovatele zdravotnich sluzeb mi€enlivosti ve vztahu k pojistovné, a to
v rozsahu, v jakém je pojistovna opravnéna je zjistovat dle pfedchoziho odstavce
a déle v rozsahu, v jakém je poskytovatel zdravotnich sluzeb musi sdélovat
pacientovi podle tohoto zakona;

¢ sezavazuje informovat pojiStovnu o osetfujicich Iékarich a dalsich poskytovatelich
zdravotnich sluzeb, a Ze zajisti a preda pozadované lékarské zpravy a dalsi
zdravotnickou dokumentaci.

WySe uvedena zprosténi a zmocnéni udéluje pojistnik i ve vztahu ke drive sjednanym

pojisténim a vztahuji se i na dobu po smrti pojistnika / pojisténého nebo po ukonde-

ni podnikatelské ¢innosti pojistnika, je-li pravnickou osobou.
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CEWESES Rozhodné pravo

1

Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici nebo s ni souvisejici se Fidi pravnim
radem Ceské republiky, at jiz bude tento vztah posouzen z jakéhokoli pravniho
titulu.

Pro spory vyplyvajici z pojistné smiouvy ¢i s ni souvisejici jsou prislusné soudy Ces-
ké republiky.

V pripadé neZivotniho pojisténi maji spotrebitelé moznost resit spor mimosoudné
pred Ceskou obchodni inspekei (www.coi.cz). Spotebitelé mohou u pojisténi sjed-
nanych on-line vyuzit pro feseni spotiebitelskych spord on-line platformu na inter-
netové adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

CENEISER Vykiad pojmi

Pro Ucely sjednavaného pojisténi plati tento vyklad pojma.

1

Asistencni centralou je spolecnost Europ Assistance s.r.0., poskytuijici asistencni
sluzby na zékladé smlouvy s pojistovnou.

Asistencni sluzba je pomoc pojisténym v tisnovych situacich béhem cestovani.
Akutni onemocnéni je nahly stav, ktery prfimo ohrozuje zdravi nebo Zivot pojisténé-
ho, nezavisle na vdli pojisténénho, a vyzaduje nutné a neodkladné Iékarské oSetieni.
Cilova destinace cesty je mésto nebo letovisko uvedené na cestovni smlouve Ci
zévazné objednavce ubytovani nebo letence nebo jizdence pojisténého.

Hruba nedbalost je konani ¢i opomenuti, pfi kterém musel byt vznik Skody nebo
jiné Ujmy predpokladan nebo o&ekavan a pojistény musel vedet, ze pri takovém
jednani nebo opomenuti Skoda nebo jind Ujma nastane nebo miZe nastat, ale bez
pfiméfenych ddvodU spoléhal, ze nenastane, pripadné byl s jejim vznikem srozu-
meén nebo mu jeji vznik byl Ihostejny.

Chronické onemocnéni je onemocnéni existujici ke dni pocatku pojisténi. Pojisté-
ny kvdli nému byl béhem 12 mésict pred odjezdem na cestu léCen, hospitalizovan,
zménil se jeho plvodni zdravotni stav nebo zpdsob Iéceni.

Kradez vloupanim je vniknuti do uzavreného prostoru Ist/, nedovolenym prekona-
nim uzamceni nebo prekonanim jiné jistici prekazky s pouZitim sily.

Loupez je udalost, pri které se pachatel zmocnil pojisténé véci zplsobem, pfi némz
pouzil proti pojisténému nasili nebo pohrlizky bezprostfedniho nasili.

Odcizenim pojisténé véci je kradez, pfi které pachatel prokazatelné prekonal
prekazky nebo opatfeni chranici pojisténou véc pred odcizenim; odcizenim se pro
Ucely téchto pojistnych podminek nerozumi kradez za pouziti padélanych Klica.
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Osobami majetkové propojenymi jsou:

a spolec¢nici pojisténého a jejich blizké osoby;

b pravnické osoby, ve kterych jsou pojistény nebo osoby jemu blizké spolecniky,
Cleny, statutarnimi organy nebo ¢leny statutarnich nebo jinych organd;

c pravnické osoby, v nichz maji pojistény nebo osoby jemu blizké podil; v tom
pfipadé jsou majetkove propojenou osobou v tom rozsahu, ktery odpovida vysi
jejich procentudlniho podilu.

Osobou blizkou jsou pfibuzni v fadé pfimé (zejména rodice, prarodice, déti, vnou-
Cata), sourozenci a manzel/ka nebo partner/ka podle zakona upravuijiciho registro-
vané partnerstvi; jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za
osoby sobé navzajem blizké, pokud by Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha
ddvodné pocitovala jako Ujmu viastni, ma se za to, Ze osobami blizkymi jsou i osoby
seSvagrené (Svagr, Svagrovd, tchan, tchyné, zet, snacha) nebo osoby, které spolu
trvale Zijil ve spole¢né domacnosti.

Pojistnik je osoba, ktera s pojistovnou uzavrela pojistnou smlouvu a zavazala se

hradit pojistné v souladu s pojistnou smlouvou.

Pojistnym zajmem je opravnéna potieba ochrany pred nasledky pojistné udalosti.

Pojisténym je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek nebo odpovédnost nebo jinou

hodnotu pojistného zajmu se vztahuje pojistént.

Poskozenym je ten, komu byla zplsobena $koda nebo Ujma a ma pravo na jeji

nahradu.

Pracovni cestou se rozumi cesta a pobyt za Ucelem vykonu prace zaméstnance

nebo podnikatele, za U¢elem vydélku, charitativni a dobrovolné ¢innosti, au-pair,

staze.

Primérna doba nezbytného léCeni je primérend doba, kterd je podle poznatky

védy obvykle tfeba ke zhojeni nebo ustéleni télesného poskozeni zplsobeného

Urazem.
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Spoluticast je ¢astka, kterou se pojistény podili na pinéni z kazdé pojistné udalosti
a kterou pojistovna odecte od priznaného pojistného plnéni.

Skodni udalosti je udalost, ze které vznikla koda nebo Ujma a ktera by mohla byt
dAvodem vzniku prava na pojistné pinéni.

Teroristickym Utokem je planované, promyslené a politicky, socidlng, ideologicky
nebo nabozensky motivované nasili, zamérené proti nezicastnénym osobam.
Turistickou cestou se rozumi bézna turisticka a poznavaci cesta nebo pobyt, stu-
dijni pobyt.

Ugastnikem pojisténi je pojistovna a pojistnik jakozto smiuvni strany a déle pojis-
tény a kazda dalsi osoba, které z pojisténi vzniklo pravo nebo povinnost.

Ujma zahrnuje $kodu na jméni a nemajetkovou Ujmu, pfiéemz nemajetkovou tjmou
je Ujma zplisobena zasahem do pravni sféry poskozeného, ktery se nedotyka piimo
jeho majetkovych prav.

Ujmou na zdravi je pro Udely nahrady vzniklé Gjmy i ndhrada vytrpéné bolesti
a ztizeni spole¢enského uplatnéni a déle téz dusevni Utrapy zplsobené osobam
blizkym, které je pojistény povinen nahradit v souladu s ustanovenim § 2959 ob-
¢anského zakoniku; za nahradu Ujmy na zdravi se ddle povazuje i ztrata na vydélku,
kterou je pojistény povinen nahradit v souladu s ustanovenim § 2962 a nasl. obcan-
ského zakoniku upravujicimi penézité davky.

Uzivanim véci je situace, kdy pojistény s véci po pravu naklada nebo mdze nakla-
dat a vyuziva nebo mdze vyuZzivat jeji uzitné viastnosti.

Zivelni udalost je niGivé plisobent piirodnich sil. Jde o poZar, vybuch, primy tder
blesku, vichfici o sile vétru min. 75 km/h, povoden, zaplavu, krupobiti, sesuv pldy,
zficeni skal nebo zemin, pad lavin, stromd nebo stozard, vulkanickou ¢innost, ze-
métfeseni o sile min. 6. stupnl mezinarodni Mercalliho stupnice.
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B. SPECIFICKA CAST

POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI LECEBNYCH VYLOH, ASISTENCE

Clanek 1 Uvodni ustanoveni a rozsah pojisténi

1 Pojisténi se sjednava pro pfipad nutnosti Uhrady nezbytnych néakladd z pojisténi
lé¢ebnych vyloh, které vzniknou v zahranici v pojistné dobg, veetné potieby asi-
stence. Déle pro pfipad vzniku naklad( na repatriaci a na zaji$téni zasahu horské
sluzby v zahranici, a pro pripad vzniku nakladd na privolani opatrovnika nebo profe-
sionalniho socidlniho pracovnika nebo psychologa do zahranici, a pro pfipad vzniku
naklad(l na porizeni nahradnich cestovnich dokladd v zahraniéi.

2 Zanezbytné naklady na oSetfeni se povazuji pouze naklady vynaloZzené na nezbyt-
nou péci souvisejici s Urazem nebo akutnim onemocnénim véetné diagnostickych
postupd, které s nimi bezprostiedné souviseji, jsou Iékafem predepsané a pojistov-
nou nebo asistenéni centralou schvalené.

3 Vtomto pojisténi je zahrnuto:

a pojisténi Iécebnych vyloh;

asistence;

repatriace;

zasah horské sluzby;

privolani opatrovnika nebo profesionalniho socialniho pracovnika nebo psychologa;

nahradni cestovni doklady.

LU Pojisténi Iéebnych vyloh
Rozsah pojisténi
Pojisténi se vztahuje pouze na nutné a neodkladné IéCeni stabilizujici stav pojisténého
natolik, Ze je schopen v cesté pokracovat nebo byt repatriovan zpét do Ceské republiky.

- 0 QO 00T

Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je Uraz nebo akutni onemocnéni pojisténého, ke kterému doslo v za-
hranic¢i v pojistné dobé a které vyZaduje nutné a neodkladné Iéceni v zahranici.
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Pojistné plnéni

Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v &l. 11 Pojistné plnénti,

A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek dale plati, Ze pojistovna uhradi nezbyt-

né naklady na osetreni pojisténého, kterému se byl nucen béhem pojistné doby

podrobit v disledku pojistné udalosti, maximainé véak do vySe sjednaného limitu
pojistného plnéni, ktery je uveden v pojistné smlouve.

V pripadé pojistné udalosti pojistovna uhradi nezbytné naklady vynalozené na:

a lékarské osetreni (tj. vySetfeni a oSetreni véetné pouzitého materidlu a diagnos-
tickych prostredkd v rozsahu prfiméreném nebo obvyklém danému onemocnéni
nebo Urazu);

b pobyt v nemocnici (tj. Ié¢enti, zakroky a operace, jejichZ provedeni s ohledem na
zdravotni stav pojisténého nebylo mozné odloZit do doby jeho navratu do Ceské
republiky);

¢ vySetfeni indikovana o$etfujicim Iékafem jako nezbytna pro uréeni ndlezu nebo
|é&eni nemoci;

d léky predepsané Iékafem v souvislosti s akutnim onemocnénim nebo Urazem;

e opatrovnika, ktery s pojisténym zlstane nebo za nim pfijede a bude o ngj peco-
vat do doby, nez bude pojistény schopen repatriace;

f opodstatnénou a z Iékarského hlediska nutnou prepravu do nejblizsiho zdravot-
nického zarizent;

g prepravu pojisténého do jiného zdravotnického zafizeni, pokud stavajici zafize-
ni, v némz se pojistény nachazi, nezajistuje lékarskou péci, jakou vyZzaduje jeho
zdravotni stav;

h opodstatnénou prepravu a pobyt v hyperbarické komore, ktery je z Iékafského
hlediska nezbytny.

Nezbytné naklady uhradi jménem pojisténého zahrani¢ni partner pojistovny pro-

stfednictvim asistenéni centraly.

Ve vyjimecnych pripadech, kdy na pojisténém byla pozadovana Uhrada nezbytnych

naklad(l v hotovosti, uhradi tyto naklady pojistovna pojisténému, za predpokladu,

ze naklady v konkrétni vysi pojisténému schvalila asistencni centrala, toto neplati

pro celkové néklady za osetreni do ¢astky 5 000 K&.
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5 Veskeré poplatky spojené se zasilanim pojistného pInéni pojisténému do zahranici
se odeditaji od pojistného plnéni.

Clanek 3 Asistence

Rozsah pojisténi

Asistenéni centrala poskytuje pomoc pojisténym béhem cestovani:

pfi ambulantnim osetrent;

pfi hospitalizaci;

pfi repatriaci pojisténého;

pfi repatriaci télesnych pozUstatkd pojisténého;

pfi privolani opatrovnika nebo profesionainiho socidiniho pracovnika nebo psychologa;
pfi pofizeni néhradnich cestovnich dokladd.

- 0 00 0TW®

Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je diivodna Zadost pojisténého o pomoc v tisiové situaci béhem jeho
zahrani¢ni cesty.

Pojistné plnéni

Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pinéni,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek dale plati, Ze asistenéni centrala zajisti za
pojisténého predani platebnich zaruk poskytovateli sluzeb nebo provede platbu pimo,
je-li pojistna udalost fadné a véas oznamena a pojistné plnéni je opravnéné v souladu
s témito pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou, maximainé vSak do vyse sjedna-
ného limitu pojistného plnéni.

LU Repatriace

Rozsah pojisténi

1 Pojisténi se vztahuje na naklady za nutnou repatriaci pojisténého nebo jeho té-
lesnych pozCistatk(l ze zahraniéi do Ceské republiky nebo na thradu nakladd na
pohfeb nebo kremaci pojisténého v zahrani¢i v disledku pojistné udalosti.
Repatriace je prevoz pojisténého ze zahranici do Ceské republiky, neni-li ze zdra-
votnich divod( mozné pouzit plvodné planovany dopravni prostfedek; repatriaci je
téZ prevoz télesnych pozlstatkd pojisténého zpét do Ceské republiky.

2 O nutnosti, moznosti a zplsobu repatriace vzdy rozhoduje asistencni centrala.
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Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je neschopnost pojidténého ze zdravotnich divodd, které nastaly
v pribéhu pojistné doby v zahranidi, odcestovat zpét do Ceské republiky pdivodné
planovanym dopravnim prostfedkem, nebo umrti pojisténé osoby v zahranici v po-
jistné dobe.

Pojistné plnéni

1 Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pinéni,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek dale plati, Ze pojistovna uhradi naklady za:
a prevoz pojisténého do mista bydlisté, pripadné spadového zdravotnického za-

fizeni v Ceské republice, po ukondeni nezbytné hospitalizace, vySetfeni nebo
oSetfeni v zahranici. V pfipadé, Ze po ukonceni oSetfeni neni mozné ihned zajistit
prevoz pojisténého, pak pojistovna uhradi nezbytné naklady na ubytovani a stra-
vu do doby zajisténi prevozu do Ceské republiky;

b prevoz télesnych pozlstatkd pojisténého, ktery zemrel v zahranici, do Ceské
republiky nebo ndklady na pohreb v zahrani¢i nebo kremaci v zahrani¢i a na
prepravu urny do Ceské republiky.

2 Pajistovna uhradi néklady za repatriaci, kterou organizovala prostfednictvim své asi-
stencni centraly, maximainé vsak do vySe sjednaného limitu pojistného pinén.

3V pripadé, Ze repatriaci po predchozim schvéleni asistenéni centralou hradil pojis-
tény nebo jind osoba, jsou naklady na repatriaci hrazeny opravnéné osobé, ktera
néklady vynaloZila jen do takové vyse, kterou asistencni centrdla predem schvdlila,
maximalné vSak do vySe sjednaného limitu pojistného plnén.

4 V pfipadeé umrti pojisténého, uhradi asistencni centrala naklady na pohfeb nebo
kremaci v zahrani¢i opravnéné osobé, ktera néklady vynaloZzila jen do takové vyse,
kterou asistencni centrdla predem schvalila, maximalné vSak do vySe sjednaného
limitu pojistného plnéni.

CEUEE Zasah horské sluzby

Rozsah pojisténi
Pojisténi se vztahuje na naklady souvisejici s pozemnim &i leteckym zasahem horské
sluzby v pojistné dobé v dusledku pojistné udalosti.

Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je nenadala krizova situace, ktera je vyvolana:
a ztratou orientace pojisténého v terénu ¢i jeho uviznutim v terénu (tj. situace, kdy se
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k pojisténému neni mozno dostat jinym zplsobem nez zasahem horskeé sluzby pro-
stfednictvim vrtulnikuy);

b nemoznosti pokracovat v chlizi z divodu Urazu ¢i akutniho onemocnéni pojisténéno
nebo sesuvu pldy véetné sesuvu &i zficeni laviny, skal a zemin, ¢i z dGvodu nahlé
zmeény podcasi, kterd mu znemozfiuje pokracovat v cesté (napr. vanice, vichfice, bou-
fe, snéhova boure);

¢ smirti pojisténého.

Pojistné pInéni

Kromé& podminek pro vyplatu pojistného pinéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pinén,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek dale plati, Ze pojistovna uhradi pouze
naklady vynalozené na patraci a vyhledavaci akce (technicky zasah) horské nebo jiné
zéchranné sluzby v oblasti jeji plsobnosti, maximainé vSak do vyse sjednaného limitu
pojistného plnéni.

Privolani opatrovnika nebo profesionalniho socialniho
pracovnika nebo psychologa
Rozsah pojisténi
1 Pojisténi se vztahuje na privolani opatrovnika nebo profesionalniho socialniho pra-
covnika nebo psychologa (ddle jen ,opatrovnika®) v ddsledku pojistné udalosti v po-
jistné dobé. Opatrovnikem je osoba, které v pfipadé pojistné udalosti setrva s po-
jisténym na misté nebo prijede za pojisténym; bude o né&j pecovat béhem pobytu
v zahrani&i a/nebo doprovodi pojisténého ze zahrani&i do Ceské republiky.
Jedna se 0 nezbytné Ucelné vynalozené naklady:
a na dopravu opatrovnika do zahraniéi; néklady na dopravu se rozumi naklady na
jizdenku &i letenku ekonomickeé tridy z Ceské republiky do mista pojistné udalosti
v zahranici a zpét;
b na ubytovani a stravu opatrovnika v zahranici;
¢ pfimo souvisejici s pred&asnym nebo pozdgjsim navratem opatrovnika do Ceské
republiky.
2 O nutnosti, moznosti a zpUsobu organizace pfivolani opatrovnika vzdy rozhoduje
asistencni centréla.

Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je:
a hospitalizace pojisténého v nemocni¢nim zarizeni, pokud doba predpokladaného po-
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bytu v tomto zafizeni je delsi nez 5 dni, a to jen v pfipadé, je-li pojistény v zahranici
bez rodinného prislusnika;

b vazné onemocnéni, uraz ¢i umrti dospélé osoby, ktera cestuje spolu s nezletilou pojis-
ténou osobou, pro které zlstane nezletila pojisténa osoba v zahranici bez doprovodu
rodinného prislusnika, zakonného zastupce ¢&i jiné povérené osoby;

c vazné onemocneéni, Uraz &i hospitalizace pojisténého, pro které je nutné uspisit Ci
odsunout plivodné planovany navrat zpét do Ceské republiky.

Vaznym onemocnénim nebo Urazem je zavazné nahlé onemocnéni nebo Uraz, které

svou povahou, intenzitou a zavaznosti vede k plné ztraté sobéstacnosti pojisténého,

vyzaduje zpravidla nemocnic¢ni Ié¢eni a po jeho skonceni pokraduje lé¢ba ambulantné.

Plnou ztratou sobéstacnosti je situace, kdy dana osoba neni schopna sama, bez po-

moci druhé osoby, provadét vétsinu ukonl bézného zivota nepretrzité 24 hodin denné.

Pojistné pInéni

Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pinéni,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek déle plati, Zze pojistovna uhradi nezbytné
nutné ucelné vynalozené naklady na opatrovnika opravnéné osobé, ktera tyto naklady
vynaloZila, maximalné vsak do vyse sjednaného limitu pojistného pinéni.

Clanek 7 Nahradni cestovni doklady

Rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na vznik finanéni ztraty, kterou predstavuji naklady, které musel
pojistény nendvratné vynalozit v souvislosti s pofizenim nahradnich cestovnich dokladd,
jizdenky nebo letenky v disledku jejich ztraty nebo odcizeni (napt. cesta na zastupitelsky
Urad, kolky, poplatky, ovéem nejedna se o Uhradu néaklad(i za pofizeni nové letenky nebo
jizdenky).

Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je ztrata nebo odcizeni cestovnich dokladd nebo jizdenky i letenky
pojisténého v pojistné dobé v zahranici.

Pojistné pInéni

Kromé podminek pro vyplatu pojistného pInéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pInéni,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek plati, Ze v pfipadé pojistné udalosti po-
jistovna poskytne opravnéné osobé pojistné plnéni ve vysi, ktera odpovida skutecné
vzniklym nezbytné nutnym nakladlim, které tato osoba musela Gcelné vynalozit (za kol-
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ky, poplatky, néklady na cestu na nejblizsi zastupitelsky urad), maximalné vsak do vyse
sjednaného limitu pojistného pinéni.

CEUES Limity pojistného pinéni

1

3

Zakladni limit pojistného plnéni je uveden v pojistné smlouvé a je omezen limity
plnéni dle tohoto ¢lanku.

Akutni zubni oSetfeni je hrazeno maximalné do limitu pojistného plnéni v celkové
vysSi 20 000 K&, pro jednu pojisténou osobu na jednu pojistnou udalost v ramci
jednoho kalendarniho roku. Akutni zubni oSetfeni je nahla nesnesitelna bolest zubd,
jejiz oSetreni nesnese odklad a je nutny lékarsky zakrok béhem cesty.

Jednotlivé limity pojistného plnéni:

léCebné vylohy (zakladnf limit)

zakladnf limit pojistného pInéni je stanoven
Vv pojistné smlouve

oSetfeni v nemocnici nebo
ambulantni oSetfeni

do vyse zakladniho limitu Iécebnych vyloh
stanoveného v pojistné smiouvée

oSetreni v nemocnici nebo ambu-
lantni oSetfeni nebo repatriace
souvisejici s teroristickym Utokem

3 000 000 K&

hospitalizace

do vySe zakladniho limitu IéCebnych vyloh
stanoveného v pojistné smlouvé

prevoz do vySe zakladniho limitu IéCebnych vyloh
stanoveného v pojistné smlouvé
repatriace do vyse zakladniho limitu Iécebnych vyloh

stanoveného v pojistné smlouve

oSetfeni v nemocnici nebo
ambulantni oSetfeni nebo repatriace
souvisejici s onemocnéni COVID-19

do vySe zakladniho limitu IéCebnych vyloh
stanoveného v pojistné smlouvé

akutni zubni oSetreni

20 000 K¢ na jednu pojistnou udélost v ramci
jednoho kalendarniho roku

privolani opatrovnika/profesionalniho

socialniho pracovnika/psychologa — | 50 000 K&
doprava, ubytovani, strava

zasah horské sluzby 500 000 K&
nahradni cestovni doklady 10 000 K&
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WELES Uzemni rozsah pojisténi

1

Pokud je v dobé pojistné udalosti pojisteny ceskym obcanem a zaroven drzitelem
Resident Card nebo Green Card v jiném staté, pak se pojisténi nevztahuje na Uizemi
statu, ke kterému se Resident Card nebo Green Card vztahuje.

2 Pokud je v dobé pojistné udalosti pojistény ceskym ob&anem a zaroven statnim pri-

slusnikem jiného statu, pak se pojisténi nevztahuje na tzemi statu, jehoz je pojistény
statnim prislusnikem nebo kde ma trvaly pobyt.

3 Pokud je v dobé pojistné udalosti pojistény cizim statnim prislusnikem bez ceského

obdanstvi U¢astnikem verejného zdravotniho pojisténi v Ceské republice nepretrzité
po dobu alespon 6 mésicl, pak se pojisténi vztahuje i na Uzemi statu, jehoz je po-
jistény statnim pfislusnikem nebo kde ma trvaly pobyt.

OEVIS I vyiuky z pojistani

1

Kromeé obecnych vyluk z pojisténi v ¢l. 8 Obecné vyluky z pojisténi, A. Obecna ¢ast

téchto pojistnych podminek se toto pojisténi dale nevztahuje na naklady:

a za lécbu souvisejici s oSetfenim Urazu, ktery existoval pfed po&atkem pojisténi
nebo s onemocnénim, které existovalo pred pocatkem pojisténi, a to véetné léc-
by ¢i operace chronického onemocnént;

b souvisgjici s Iékafem stanovenou zdravotni nezplsobilosti k uskuteénéni zahra-
niéni cesty;

c za vySetieni — v¢etné laboratorniho a ultrazvukového — ke zjisténi téhotenstvi, za
interrupci, za jakékoliv komplikace po 26. tydnu téhotenstvi; za vySetfeni a IéSbu
neplodnosti; za umélé oplodnéni; za kontrolni ¢i preventivni prohlidku v dobé te-
hotenstvi; za porod;

d za vySetfeni indikované odbornym lékafem, které nebylo predem schvaleno po-
jistovnou nebo asistencni centralou (napf. pocitacova tomografie, ultrazvukova
vySetieni, endoskopie, neakutni chirurgické zakroky, nestandardni laboratorni
vySetfeni krve);

e neakutni zubni oSetfeni (tj. oSetreni, které snese odklad a neni nutny lékarsky
zékrok béhem cesty, nejedna se o nahlou nesnesitelnou bolest zubu);

f za ukony provedené mimo zdravotnické zafizeni, které neprovadi Iékaf nebo
zdravotni sestra majici k Ukonu kvalifikaci nebo za léCeni, které neni védecky
nebo lékarsky uznavané;

g za preventivni lékarskou péci véetné ockovani, za estetické zakroky;

h za fyzioterapii, lazeriskou Ié¢bou, chiropraktické vykony, nadstandardni péci;
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i zazakoupeni ¢i zhotoveni a opravy protéz, bryli, kontaktnich ¢o¢ek nebo naslou-
chacich pfistroj;

j za zakoupeni podptrnych Iékl, homeopatik nebo vitaminovych preparatd;

k zalécbu nakaZlivé pohlavni nemoci a nemoci zplsobenych nakazenim virem HIV;

| za IéSbu dusevni poruchy nebo poruchy chovani pojisténého (diagndzy FOO az
F99 podle mezinarodni statistické klasifikace nemoci);

m za IéCbu souvisejici se zdravotnimi potizemi, které jsou zplsobeny nedodrzenim
povinného ockovani pred cestou do zemi, do které je dle Svétové zdravotnické
organizace (WHO) ockovani povinné.

2 Pojisténi se dale nevztahuje na naklady:

a za osetreni ¢i pozdéjsi repatriaci v pripade, kdy pojisteny odmitl z jakéhokoliv
diivodu asistenéni centralou organizovanou repatriaci do Ceské republiky, ktera
byla Iékarfem asistencni centraly uznana jako mozna;

b za repatriaci, pokud byla organizovana pojisténym ¢i jinymi osobami bez prede-
§lého vyslovného schvaleni pojistovny nebo jeho asistenéni centraly;

c za oSetreni ¢i pozdéjsi repatriaci v pripadé, pokud se pojistény nepodrobi na za-
dost pojistovny Iékarské prohlidce nebo neumozni-li pojistény pojistovneé navazat
kontakt mezi jeho oSetfujicim Iékafem a Iékarfem pojistovny.

WELEISEI povinnosti pojisténého a opravnénych osob

Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 9 Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich
poruseni, A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek je opravnéna osoba k uplatnéni
prava na pojistné plnéni povinna:

a

b

v pfipadé hospitalizace vzdy pfimo nebo zprostfedkované, jakmile ji to jeji zdravotni
stav dovoluje, kontaktovat asistenéni centralu a tuto udélost oznamit;

v pripadé doporuceni naroéného vysetieni (napr. pocitacova tomografie, ultrazvukové
vySetreni, endoskopické vysetreni, neakutni chirurgické zakroky, nestandardni labo-
ratorni vySetreni télnich tekutin) oSetrujicim ¢i odbornym lékafem, si nechat Uhradu
naklad(l za toto vySetteni predem schvalit od asistenéni centraly;

v pfipadé repatriace nebo nutnosti privolani opatrovnika nebo nahradniho pracovnika
toto vzdy predem nahlasit a nechat si schvalit od asistencni centraly a postupovat
podle jejich pokyn(;

v pfipadé zasahu horske sluzby dodrzovat pokyny horskeé sluzby, Fidit se vystraznymi,
informacnimi a jinymi opatfenimi, ktera souviseji s bezpecnosti osob v horské oblasti.
Chovat se tak, aby neohrozila vlastni Zivot, zdravi a majetek anebo Zivot, zdravi a ma-
jetek jinych osob;

dolozit veskeré dokumenty nezbytné k Setreni Skodni udalosti, které si pojistovna
nebo asistencni centrdla vyzada.

POJISTNE PODMINKY PRO ODSKODNENI ZA DOBU NEZBYTNEHO LECENI URAZU,
PRO POJISTENI TRVALYCH NASLEDKU URAZU A PRO POJISTENI PRO PRIPAD SMRTI URAZEM

Clanek 1 Uvodni ustanoveni a rozsah pojisténi

Pojisténi se sjednava pro pripad odskodnéni za dobu nezbytného léceni Urazu, pro pfi-
pad trvalych nasledkl Urazu a pro pripad smrti Urazem, pokud k trazu do$lo v pojistné
dobé.

Urazem je neodekdvané a nahlé plisobeni zevnich sil nebo viastni télesné sily nezévisle
na vili pojisténého nebo neocekavané a neprerusené plisobeni vysokych nebo nizkych
zevnich teplot, plynd, par, zareni, elektrického proudu a jedd (s vyjimkou jed’ mikrobi-
alnich a latek imunotoxickych), kterym bylo pojisténému zplsobeno poskozeni zdravi
nebo smrt a dale se téZ za Uraz povazuiji:
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a
b

(o]

utonuti a tonutf;

télesna poskozeni zplisobena popalenim, bleskem, elektrickym proudem, plyny nebo
péarami, pozitim jedovatych nebo leptavych latek s vyjimkou pfipadd, kdy se ucinky
dostavily postupné;

vymknuti koncetin, stejné jako natrzeni nebo odtrzeni ¢asti koncetin a svalli na patei,
Slach, vaziva a pouzder kloub( v disledku nahlé odchylky od béZného pohybu.
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Clanek 2 Odskodnéni za dobu nezbytného Ié&eni trazu

Rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na Urazy uvedené v Tabulce A PInéni za dobu nezbytného Iéceni
Urazu (dale jen , Tabulka A“), ke kterym dojde v pojistné dobé a zaroven primérna doba
nezbytného léceni je delsi nez Ctyri tydny.

Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého, ktery utrpi v pojistné dobé. Urazy jsou specifiko-
vané v Tabulce A, kterd je soucasti téchto pojistnych podminek.

Pojistné pInéni

Kromé podminek pro vyplatu pojistného pInéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pInéni,

A. Obecna &ast téchto pojistnych podminek dale plati:

a v pripadé pojistné udalosti vyplati pojistovna pojisténému pojistné pinéni a jeho vyse
se stanovi ze sjednané pojistné ¢astky procentem ur¢enym v Tabulce A v zavislosti
na prameérné dobé nezbytného léeni daného Urazu. Stanovi-li ocenovaci Tabulka A
procentni rozpéti, urci pojistovna vysi pojistného plnéni podle prepoctoveé tabulky tak,
aby v ramci daného rozpéti odpovidalo pojistné pinéni povaze a rozsahu télesného
poskozeni, které bylo pojisténému urazem zplsobeno;

b pojistna ¢astka se vztahuje na jednu pojistnou udalost a pocet pojistnych udalosti
v rémci jedné cesty neni omezen;

¢ pokud pfi jedné pojistné udalosti dojde k vice Urazdim na rdznych ¢astech téla po-
jisténého, pak pojistovna poskytne pojistné pInéni jen za dobu nezbytného léceni
toho Urazu, ktery je hodnocen nejvy$sim procentem dle Tabulky A. Doba nezbytného
lé¢eni jednotlivych Urazd v ramci jedné pojistné udalosti se neséita;

d do doby nezbytného léCeni Urazu se nezapocitava doba, ve které se pojisteny pod-
roboval ob&asnym zdravotnim kontrolam, nebo rehabilitace, ktera byla zamérena na
zmirnéni bolesti bez nasledné Upravy zdravotniho stavu;

e pojistovna pIni za primérnou dobu nezbytného léCeni Urazu nejvyse za dobu jednoho
roku;

f zemre-li pojistény do jednoho mésice od Urazu, nevznika pravo na pojistné pinéni za
dobu nezbytného léceni Urazu.
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WELEISEE Trvalé nasledky drazu

Rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na trvalé nasledky Urazu, které vzniknou v ddsledku pojistné uda-
losti, ktera nastala v pojistné dobé. Trvalymi nasledky Urazu jsou takové nasledky Urazu,
u nichz jiz neni mozné zlepseni, tj. trvalé ovlivnéni télesnych a dusevnich funkci.

Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je Uraz pojisténého, ktery utrpi v pojistné dobé a v jehoz dasledku
vznikly pojisténému trvalé nasledky. Podminkou je, Ze se trvalé ndsledky Urazu projevily
nejpozdeji do 1 roku ode dne Urazu.

Pojistné plnéni
Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v &l. 11 Pojistné plnéni,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek dale plati:
a v pripadé pojistné udélosti pojistovna vyplati pojisténému pojistné pinéni odpovidajici
jeho stupni invalidity. Stupném invalidity se rozumi rozsah trvalych nasledkd, jehoz vyse
se urCuje v procentech; maximalni stupen invalidity je dan Tabulkou B Plnéni za trvalé
néasledky Urazu (déle jen ,Tabulka B“), kterd je soucasti téchto pojistnych podminek;
stupen invalidity v procentech uréuje Iékar pojistovny. Pojistné pInéni se stanovi procen-
tem z pojistné Castky sjednané v pojistné smlouve pro pojistént trvalych nasledkd trazu;
b pojistna ¢astka se vztahuje na jednu pojistnou udalost a pocet pojistnych udélosti
v rdmci jedné cesty neni omezen;
¢ procentudlni ohodnoceni za jednotliva télesna poskozeni v ramci jednoho Urazu se
séitaji maximalné do vyse 100 %. Trvalé nasledky po jednom nebo vice uUrazech
téZe kondcetiny, organu, smyslu nebo jejich &asti, pojistovna hodnoti jako celek.
Maximalni stuperi invalidity je dan Tabulkou B;
d stupen invalidity v procentech ur€uje Iékar pojistovny. Nelze-li stanovit stuperi inva-
lidity podle Tabulky B nebo neni-li poskozeny organ uveden v Tabulce B, stanovi se
stupen invalidity Iékarskym posudkem s ohledem na miru omezeni funkénosti posko-
zeného organu;
e narok na vyplatu pojistného pinéni vznika po uplynuti 1 roku ode dne Urazu, déle plati:
e.a pojistné pInéni pred uplynutim 1 roku je mozné poskytnout v pfipadé, bude-li
zfgjmy alespon minimaini rozsah trvalych nasledku. V takovém pripadé je pojist-
né pinéni poskytnuto formou zalohy;

e.b pokud nelze jednoznacné stanovit stupen invalidity po 1 roce, provede Iékar po-
jistovny prezkoumani stupné invalidity nejpozdéji do 3 let ode dne urazu;
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V piipadé, kdy je mozné nejpozdéji ve Ihiité 3 let ode dne Urazu jednoznacné stanovit

stupen invalidity, pojistovna pojisténému vyplati pojistné pinéni;

V piipadé, kdy neni mozné nejpozdéji ve Ihlité 3 let ode dne Urazu jednoznacné sta-

novit stupen invalidity, pojistovna stanovi stupen invalidity odpovidajici zdravotnimu

stavu pojisténého na konci této Ihdty a vyplati pojisténému pojistné plnéni. K rozsahu
nasledkd Urazu, které nastanou po uplynuti 3 let ode dne Urazu, se nepfinlizi;

f byl-li pojistény stizen télesnou nebo smyslovou nemoci &i vadou jiz pred Urazem
a zhorsi-li se stav postizeného organu nasledkem urazu, uréi se stupen predchozi
invalidity z dosavadni vady obdobng, jak je uvedeno v pism. ¢ tohoto ¢lanku a o takto
zjistény rozsah predchozi invalidity se snizi pojistné pinén;

g zemre-li pojisteny:

g.a do 1 roku ode dne Urazu na nasledky tohoto Urazu, nevznika narok na pojistné
plnéni za trvalé nasledky urazu;

g.b do 1 roku ode dne Urazu z divodd, které nejsou v pficinné souvislosti s timto Ura-
zem, vyplati pojistovna pojistné plnéni ve vysi, ktera odpovida predpokladanému
stupni invalidity, stanovenému podle posledniho lékarského posudku;

g.c po uplynuti 1 roku ode dne Urazu, vyplati pojistovna pojistné pinéni ve vysi, ktera
odpovida predpokladanému stupni invalidity, stanovenému podle posledniho Ié-
karského posudku.

Pravo na pojistné pInéni nabyvaji tyto osoby:

a manzel/manzelka pojisténého;

b neni-li ho/ji, déti pojisténého;

¢ neni-li jich, rodi¢e pojisténého;

d neni-li ani téchto osob, dédici pojisténého.

Obmysleny, kterému ma smrti pojisténého vzniknout pravo na pojistné pinéni, tohoto

préava nenabude, zpUsobil-li pojiténému smrt Umysinym trestnym ¢inem, pro ktery byl

soudem pravomocné odsouzen.

Clanek 4 Smrt Grazem

Rozsah pojisténi
Pojisténi se vztahuje na smrt pojisténého nasledkem Urazu, ke kterému dojde v pojistné
dobeé.

Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je Uraz, ktery pojistény utrpi v pojistné dobé a na jehoz nasledky ze-
mrel do 1 roku ode dne Urazu.
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Pojistné plnéni

Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pinéni,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek dale plati, Ze v pfipadé pojistné udalosti
vyplati pojistovna pojistné plnéni ve vysi pojistné ¢astky uvedené v pojistné smlouve.
Neni-li v dobé pojistné udalosti, kterou je smrt pojisténého, uréen obmysleny nebo ne-
nabude-li pravo na pojistné plnéni, nabyvaji tohoto prava tyto osoby:

a manzel/manzelka pojisténého;

b neni-li ho/ji, déti pojisténého;

¢ neni-li jich, rodi¢e pojisténého;

d neni-li ani téchto osob, dédici pojisténého.

Obmysleny, kterému ma smrti pojisténého vzniknout pravo na pojistné plnéni, tohoto
prava nenabude, zpUsobil-li pojiténému smrt Umysinym trestnym ¢inem, pro ktery byl
soudem pravomocné odsouzen.

(NS Vyiuky z pojistani

Kromé obecnych vyluk z pojisténi v &l. 8 Obecné vyluky z pojisténi, A. Obecna cast

téchto pojistnych podminek se toto pojisténi dale nevztahuije:

a na vrozenou vadu, nemoci &i Urazy nebo jejich dlsledky, které vznikly pred pocatkem
pojisténi a pro néz byl pojistény pred pocatkem pojisténi Iécen, lékarsky sledovan
nebo byly v tomto obdobi pfitomny ¢i diagnostikovany jejich pfiznaky;

b na nemoci véetné infekénich nemoci, srdecni infarkt, mozkovou mrtvici, amoci sitni-
ce, dusevni choroby a poruchy, a to i kdyz se dostavily jako nasledky Urazu;

¢ na zhor§eni nemoci nasledkem Urazu;

d na skodni udélosti, kdy se pojistény odmitl podrobit predepsané a doporucené lékar-
ské péci;

e na UCast pojisténého na lékarském experimentu vyuzitého k lIé€bé urazu &i pourazo-
vého stavu a jeho nasledky;

f nalécebné postupy nebo zasahy, které si pojistény na sobé sam neodborné proved!
nebo si je nechal neodborné provést od jiné osoby;

g na diagnosticke, lécebné, preventivni, kosmetické zakroky, které nebyly provedeny za
ucelem léceni Urazu.
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CEUEN Povinnosti pojisténého a opravnénych osob

Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 9 Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich
poruseni, A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek je opravnéna osoba k uplatnéni
prava na pojistné plnéni povinna doloZit:
1 v pfipadé odskodnéni nezbytného léceni drazu:
a doklad o tom, kdy a jak doslo k Urazu pojisteného;
b doklad o prvnim oSetfeni v dobé trvani cesty nebo pobytu;
¢ lékarskou zpréavu o zdravotnim stavu pojisténého s uvedenim diagnozy, véetné
lékarskych zprav o pribéhu lécent;
2 v pfipadé trvalych nasledk drazu pojisténého:
a kdy a jak doslo k Urazu;
b doklad o prvnim o$etfeni Urazu v dobé trvani cesty a Iékar'skou zpravu o soucas-
ném zdravotnim stavu;
¢ pisemnou zadost o posouzeni téchto trvalych nasledki;
d Iékarské zpravy jednoznacné prokazuijici rozsah trvalych nasledk( Urazu vystave-
né lékarem k 1 roku ode dne Urazu.

Déle je pojistény povinen se podrobit [ékarské prohlidce u Iékare uréeného pojis-

tovnou, pokud je prohlidka stanovena pojistovnou za Géelem uréeni stupné trvalych

nasledkd Urazu. Naklady na revizni prohlidku hradi pojistovna. Naklady na cestu

k reviznimu Iékafi si pojistény hradi sam;

v pfipadé smrti pojisténého:

a umrtni list (ovérena kopie);

b Iékarskou zpravu o priciné umrti (napf. protokol o ohledani zemrelého, kopie pi-
tevniho protokolu apod.);

¢ pokud byl pfipad Setfen policii, kopii policejni zpravy a adresu policie, ktera Set-
feni provedla;

d jméno a adresu notére, ktery fesi pozlstalost pojisténého;

e Uredné ovéreny doklad stvrzuijici nérok na pojistné pinéni (napt. oddac list, rodny
list).

veskeré dokumenty nezbytné k Setfeni Skodni udalosti, které si pojistovna nebo

asistencéni centréla vyzada.



POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENIi CESTOVNICH ZAVAZADEL

CEUEIS I Rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potieby, obvyklé pro dany Ucel
cesty, které si pojistény vzal na cestu, pfipadné si je prokazatelné poridil béhem cesty
a dojde na nich k pojistné udalosti béhem cesty v pojistné dobe.

CEUEPAN Pojistna udalost

1

Pojistnou udalosti je poskozeni, zniceni, odcizeni nebo ztrata pojisténych cestov-

nich zavazadel a osobnich véci:

a v souvislosti s Zivelni udalostt;

b v disledku padu letadla;

¢ vodou z vodovodniho zafizenf;

d pfi dopravni nehodg;

e v disledku prokazatelného trazu nebo akutnino onemocnéni, pri kterém byl po-
jistény prokazateln& zbaven moZnosti tyto véci opatrovat;

f v dobé, kdy byla svéfena dopravci k preprave na zakladé potvrzeni nebo podle
pokynd dopravce ulozena v prostoru uréeném pro spole¢nou prepravu zavazadel.

Pojistnou udalostf je odcizeni pojisténych cestovnich zavazadel a osobnich véci:

a z ubytovaciho zafizeni, ve kterém byl pojistény ubytovan (hotel, apartman, bun-
galov, obytny privés, obytny viz);

b z Uschovy nebo trezoru v ubytovacim zafizeni, v némz byl pojistény ubytovan;

c z vozidla prokazatelné zaparkovaného na hlidaném parkovisti;

d z uzavieného a uzamdceného zavazadlového prostoru motorového vozidla, za
predpokladu, Ze zavazadla nebyla z vnéjSku viditelna. Zavazadlovym prostorem
je kufr vozidla, vnitfni uzaviratelné ulozné prihradky vozidla, pfidavny uzamykatel-
ny ulozny box pevné spojeny s vozidlem, pridavny uzamykatelny nosi¢ jizdnich
kol pevné spojeny s vozidlem.

Pojistnou udalosti je loupez cestovnich zavazadel a osobnich véci.

Pojistnou udélosti je nemoznost pouzivat pojisténa cestovni zavazadla a osobni véci

v disledku zpozdéni fadné zaregistrovanych zavazadel, kterd byla prepravovana

leteckym dopravcem a nebyla timto dopravcem pojisténému dorucena do 6 hodin

od jeho priletu do cilové destinace cesty v zahranici.
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Clanek 3 Limity pojistného plnéni

1
2

Z&akladnf limit pojistného pInéni je uvedeny v pojistné smlouve.

Zakladni limit pojistného pInéni je omezen limitem pojistného pinéni 5 000 K& pro
pojistnou udalost, kdy v dlsledku zpozdéni fadné zaregistrovanych zavazadel po-
jistény nemtiZze pouzivat pojisténa cestovni zavazadla a osobni véci.

Clanek 4 [Ny R

1

3

Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v &l. 11 Pojistné pinénti,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek plati, Ze pojistovna poskytne pojisténé-
mu pojistné plnéni za pojisténa cestovni zavazadla a osobni véci v tomto rozsahu:
a pfi znideni, odcizeni nebo ztraté ve vysi odpovidajici jejich ¢asové cené. Casovou
cenou se rozumi cena, ktera se stanovi z nové ceny (tj. cena, za kterou Ize poridit
stejnou nebo srovnatelnou véc slouzici stejnému Ucelu v daném Case a na da-
ném misté jako véc novou), pric¢emz se prihlizi ke stupni opotfebeni nebo jiného
znehodnoceni nebo naopak k jejimu zhodnoceni opravou nebo jinym zpdsobem;

b pri poskozeni ve vysi odpovidajici priméfenym nakladdm na jejich opravu, a to
maximalné do vySe odpovidajici jejich Casové cené;

¢ pfi nemoznosti pouZiti nezbytné nutnych véci osobni potfeby (napf. hygienickych
potreb, obleceni, apod.) v disledku zpozdéni fadné zaregistrovanych zavazadel,
prokazatelné vynalozené naklady na jejich porizeni maximalné vsak do vyse sjed-
naného limitu pojistného pinéni 5 000 K¢;

d pfijejich ztraté zplsobené dopravcem v dobé, kdy mu byla prokazatelné svérena
k preprave ve vysi odpovidajici jejich Casové cené. Od pojistného plnéni pojistov-
na odecte Gastku, ktera odpovida jiz poskytnutému pojistnému pinéni v disledku
zpozdéni u dopravce rfadné zaregistrovanych zavazadel.

Na pojistovnu neprechazi vlastnictvi nalezenych pojisténych osobnich véci a za-

vazadel, za které pojistovna poskytla pojistné plnéni v disledku pojistné udalosti

z tohoto pojistént.

Pojistné pInéni vyplati pojistovna maximalné vsak do vyse sjednaného limitu pojist-

ného pInéni uvedeného v pojistné smlouve.
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Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi v ¢&l. 8 Obecné vyluky z pojisténi, A. Obecna Cast

téchto pojistnych podminek se toto pojisténi dale nevztahuje na:

a fotoaparaty, kamery, audiovizualni techniku, mobilni telefony, pocitace apod., véetné
jejich prislusenstvi, které byly odcizené kradezi vioupanim do motocyklu nebo moto-
rového vozidla nebo jeho privésu a to i v pripadé, Zze k odcizeni doslo na hlidaném
parkovisti;

b penize, Seky, ceniny, vkladni knizky, platebni karty a jiné karty nahrazujici hotové peni-
ze Ci predplacené karty, obligace, akcie, vkladové listy, a obdobné cenné papiry, ces-
tovni pasy, fidicské prikazy, jizdenky, letenky a jiné doklady a prikazy véeho druhu;

c klenoty, drahé kovy a pfedméty z nich, véci sbératelského zajmu, starozitnosti, véci
umélecke a historické hodnoty a jiné cennosti; vyjimku tvori zasnubni a snubni prsten
pojisténého;

d Skodni udalosti vzniklé na dopravnim prostfedku (motorovém, leteckém, vodnim
s vlastnim pohonem a obdobna zafizeni s vlastnim pohonem, déle privésy, navesy)
véetné jejich prislusenstvi (napf. stfesni nosice, Ulozny box namontovany vné doprav-
niho prostiedku, nosi¢ kol apod.), pohonnych latek a nahradnich dill;

e zvifata;

f zéznamy na nosicich zvuku a obrazu, pfipadné na jinych informaénich a fidicich sys-
témech, na jakykoliv narok vyplyvajici z autorského prava a prava pramyslového viast-
nictvi;

g osobni véci a zavazadla v dobé, kdy byly pojisténym predany do uUschovy, vyjimku
tvofi odcizeni z Uschovy nebo trezoru v ubytovacim zafizeni, v némz byl pojistény
ubytovan;

h véci odcizené ze stanu nebo obdobného zafizeni, které nema pevné stény Ci strop
(napf. plachtovina apod.), a to ani tehdy, byl-li stan nebo obdobné zafizeni uzamceno;

i Skodni udélosti vzniklé na zavazadlech jejich rozfiznutim ¢i jinym poskozenim béhem
prepravy, kdy byla svéfena dopravci;

j Skodni udalosti vzniklé otevienim zavazadel, které jsou zajistény zdrhovadly, pfezkami
apod.;

k kradez za pouziti padélanych kli¢d.
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Clanek 6 Povinnosti pojisténého a opravnénych osob

Kromé povinnosti uvedenych v &l. 9 Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich
poruseni, A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek je opravnéna osoba k uplatnéni
prava na pojistné plnéni povinna v pfipadé skodni udalosti:

1 v dlsledku dopravni nehody, loupeze, odcizeni:

— do 24 hodin tuto skute¢nost nahlasit policii;

— doloZzit policejni protokol véetné seznamu odcizenych, ztracenych nebo znice-
nych véci, v€etné stanoveni jejich hodnoty;

— dolozit policejni protokol o zplsobu prekonani prekazky chranici osobni véci
a zavazadla pred odcizenim;

— doloZzit protokol o odcizeni osobnich véci a zavazadel z Uschovy v zafizeni, kde
byl pojistény prokazatelné ubytovany, tento protokol vystavuje ubytovaci zafizeni.
Naklady spojené se zajisténim policejni zpravy a dokladu o vysledku policejniho
Setfeni si hradi pojisteény sam;

2 v disledku prokazatelného Urazu nebo akutniho onemocnéni, pii kterém byl pojis-
tény prokazatelné zbaven moZnosti tyto véci opatrovat dolozit:

— |ékarskou zpravu prokazuijici Uraz nebo onemocnéni pojisténého;

— policejni protokol véetné seznamu odcizenych, ztracenych nebo zni¢enych véci,
véetné stanoveni jejich hodnoty;

3 v dusledku zpozdéni nebo poskozeni, zni¢eni, odcizeni u dopravce fadné zaregis-
trovanych zavazadel dolozit:

— letenku ¢i obdobny cestovni dokument;

— pfi poskozeni, zni¢eni, odcizeni: original reklamacniho protokolu dopravce o po-
Skozeni, zni¢eni nebo odcizeni zavazadel;

— pfi zpozdéni: original reklamacniho protokolu dopravce o zpozdéném dodani za-
vazadel s datem a hodinou planovaného a skuteéného dodani zavazadel nebo
potvrzeni o nedoruceni zavazadel a Ucty za nakup nezbytnych nahradnich véci;

4 pii které dojde k poskozeni ¢i zni¢eni osobnich véci a zavazadel dolozit fotodoku-
mentaci. Pokud neni z fotodokumentace zfejmy rozsah poskozeni ¢i zni¢eni véci,
dostatecny pro Setfeni Skodni udélosti je opravnénd osoba povinna na zadost po-
jistovny dolozit protokol z opravny o neopravitelnosti véci;

5 pii které dojde k odcizeni, loupeZi, ztraté osobnich véci a zavazadel prokazat jejich
vlastnictvi.
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POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI ODPOVEDNOSTI OBCANA

CEUEIS I Rozsah pojisténi

1

Pojisténi se sjednava pro pfipad pravnim predpisem stanovené povinnosti pojisté-
ného nahradit nemajetkovou Ujmu nebo Skodu jiné osobé, za predpokladu, Ze Sko-
da byla zplsobena jiné osobé v souvislosti s ¢innosti v béZzném obcanském zivoté.
Predpokladem vzniku prava na pojistné pinéni je vznik skody nebo Ujmy v pojistné
dobé.

2 Za nemajetkovou Ujmu nebo Skodu je povazovana:

a Ujma vznikla jiné osobé ublizenim na zdravi nebo usmrcenim;

b Skoda zplsobena jiné osobé podkozenim nebo znitenim hmotné véci, kterou
ma tato osoba ve viastnictvi, uzivani nebo ji ma opravnéné u sebe z jakéhokoliv
jiného pravniho titulu;

¢ jina finanéni Skoda v pFicinné souvislosti s Ujmou pfi ublizeni na zdravi, pfi usmr-
ceni a se Skodou na hmotné véci podle tohoto Slanku (napf. ztrata na vydeélku,
usly zisk, naklady lé¢eni, néklady pohrbu, néklady na likvidaci zni¢ené véci).

3 Za cinnosti v béZném obcanském Zivoté jsou povazovany ¢innosti souvisejici s:

1

a rekreaci a zdbavou v bézném obd&anském Zivoté;

b provozovanim rekreacniho sportu;

¢ prilezitostnym pouzivanim (nikoliv viastnictvim) plachetnic a jinych nemotorovych
plavidel; sjednané pojisténi se vztahuje pouze na Skody zplisobené uzivanim to-
hoto plavidla nikoliv na $kody zptisobené na plavidle samotném;

d vlastnictvim nebo opatrovnictvim malych domacich a drobnych hospodarskych
zvitat (. zvitat bézné chovanych v domécnostech v Ceské republice pro zalibu
¢i potrebu rodiny, zejména jde o psy, kocky, kraliky, okrasné ptactvo a jiné do-
maci mazlicky).

LU Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je vznik pravni povinnosti pojisténého nahradit Skodu nebo Ujmu,
kterou zplsobil, a se kterou je spojena povinnost pojistovny poskytnout pojistné
plnéni. V pfipadé, Ze ve véci je vedeno soudni nebo jiné obdobné fizeni, povazuje
se za okamzik vzniku pojistné udalosti az okamzik pravni moci rozhodnuti.
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2 Vice narokl na nahradu ujmy vyplyvajicich z jedné pficiny nebo z vice pficin, které
spolu pfimo souviseji, se povazuje za jednu pojistnou udalost, a to nezavisle na
poctu poskozenych osob.

CENEER pojistné pinéni

Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pinéni,
A. Obecna Cast téchto pojistnych podminek plati, Ze pojistény ma pravo, aby za ného
pojistovna v pripadé pojistné udalosti poskozenému uhradila:

a $kodu nebo nemajetkovou Uimu zptsobenou ublizenim na zdravi nebo usmrcenim
v rozsahu a ve vysi nahrady Skody nebo jiné Ujmy, k niz je pojistény podle pravnich
predpist povinen, a sjednaného pojistént;

b $kodu na hmotné movité nebo nemovité véci v rozsahu a ve vysi ndhrady Skody, k niz
je pojistény podle pravnich predpisl povinen, a sjednaného pojistént;

¢ naslednou finanéni $kodu, kterou se rozumi finanéni Skoda, ktera vznikla v disledku
vzniku $kody nebo nemajetkové Ujmy a podminkou jejiho vzniku je Uima zplsobena
ublizenim na zdravi nebo usmrcenim nebo Skoda na hmotné movité nebo nemovité
VEci;

d ndklady pravniho zastoupeni, coZ jsou Ucelné vynaloZzené naklady na obhajobu po-
jisténého do vySe tarifni odmény advokata v pfipravném fizeni a trestnim fizeni pred
soudem prvniho stupné vedeném proti pojisténému nebo naklady fizeni o nahradé
Skody nebo jiné Ujmy a naklady pravniho zastoupeni pojisténého advokatem do vyse
tarifni odmeény v tomto Fizeni, je-li pojistény povinen tyto naklady hradit;

e pojistovna poskytne pojistné pinéni za vSechny pojistné udalosti, které nastaly v po-
jistné dobg, v&etné pravniho zastoupeni pojisténého maximalné do vyse limitu pojist-
ného plnéni sjednaného v pojistné smlouve;

f pojistné pinéni za vzniklou $kodu nebo jinou Ujmu poskytuje pojistovna za pojisténého
poskozené osobé. Poskozena osoba vsak pravo na pojistné pinéni proti pojistovneé
nema. Naklady za pravni zastoupeni pojisténého hradi pojistovna pfimo pravnimu
zastupci, kterého pojistovna pojisténému zajistila;

g V pripade, Ze rozhoduje o nahradé skody nebo o jiné Ujmé organ verejné moci, vznika
povinnost pojistovny poskytnout pojistné pinéni az po rozhodnuti prislusného organu,
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které nabyde pravni moci. Pojistné pInéni je v takovém pripadé splatné do 15 dnl od
predloZeni pravomocného rozhodnuti pojistovné;

h v pfipadé, Ze pojistény skodu nebo jinou Ujmu poskozenému nahradi, ma proti pojis-
tovné pravo na nahradu az do vyse, do které by byla pojistovna povinna poskytnout
pojistné plnéni poskozenému.

Vyluky z pojisténi

Kromeé obecnych vyluk z pojisténi v &l. 8 Obecné vyluky z pojisténi, A. Obecna Cast téch-

to pojistnych podminek se toto pojisténi dale nevztahuje na povinnost nahradit Skodu

nebo jinou Ujmu:

a zpUsobenou umysIné, hrubou nedbalosti, ze svévole nebo skodolibosti;

b prevzatou nebo uznanou pojisténym nad ramec stanoveny pravnimi predpisy a déle
zpUsobenou v souvislosti s ¢innosti, kterou pojistény vykonava neopravnéng;

¢ vzniklou viastnictvim, drzenim, provozem, uzivanim nebo opravami a udrzbou vSech
dopravnich prostfedkd (napf. vozidlo, plavidlo, letadlo, segway, dron (tj. bezpilotni
dalkove ovladané létajici zafizeni. Model viastnoru¢né modelarsky sestaven neni dro-
nem) a jina podobna zafizeni).

\Wjimkou jsou dopravni prostfedky pohanéné lidskou silou a pfilezitostné pouzivani

plachetnic a jinych nemotorovych plavidel ve smyslu odst. 3, ¢l. 1 Rozsah pojistént,

Pojistné podminky pro pojisténi odpovednosti v bézném obcanském Zivotg, B. Spe-

cificka ¢ast téchto pojistnych podminek.

Vylouc¢ena ovéem zlstava $koda:

c.a zpUsobena provozem nemotorového plavidla nebo plachetnice osobam na palu-
bé plavidla nebo plachetnice;

c.b na optickych pfistrojich, spotfebni elektronice, dokladech, penézich, klenotech
a jinych cennostech, vécech umélecké, historické, sbératelské hodnoty;

c.c najiném plavidle;

d k jejiz nahradé je pojistény povinen v disledku své profesionalni nebo amatérské
zavodni U¢asti na dostizich, zavodech a sportovnich akcich vseho druhu, neni-li v po-
jistné smlouvé ujednano jinak;

e k jejiz nahradé je pojistény povinen v dasledku vykonu vojenského nebo leteckého
povolani nebo povolani &lena policejni nebo zachranné slozky, jakoz i pfipravé k nim;

f vyplyvajici z pracovnépravnich a sluzebnich vztahl, véetné povinnosti nahradit jakou-
koliv Ujmu pfi pracovnich drazech a nemocich z povolani, véetné regresnich narokd
z toho vyplyvajicich; v&etné pracovnich stazi; vyplyvajici ze studijnich stazi nebo dob-
rovolnické ¢innosti; zplsobenou vykonem podnikatelské nebo jiné vydélecné cinnosti;
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j

k

zplsobenou na vécech, které si pojistény nebo za néj jednajici osoby vypdijcily, zapdj-
¢ily, najaly, uzivaji na leasing nebo vzaly do Uschovy, i pokud tato Uschova predstavuje
vedlej§i zavazek. Vyjimkou jsou véci, které tvori obvyklé vybaveni ubytovaciho zafizeni
véetné interiérového vybaveni obytnych vozl a karavand, které pini pro pojisténou
osobu funkci ubytovaciho zafizeni béhem cesty;

zplisobenou na movitych vécech, ke které dojde pii anebo v disledku jejich prepravy,
véetné movitych véci, které maji prepravované osoby v dobé prepravy sebou;
zpUsobenou na movitych vécech, ke které dojde pfi anebo v dusledku jejich pou-
zivani, zpracovani, nebo jiné ¢innosti na nich nebo s nimi. Vyjimkou jsou véci, které
tvorf obvyklé vybaveni ubytovaciho zafizeni véetné interiérového vybaveni obytnych
vozl a karavan(, které pini pro pojisténou osobu funkci ubytovaciho zafizeni béhem
cesty;

zpUisobenou pfi vykonu prava myslivosti; zplisobenou znecisténim vod véeho druhu,
ovzdusi a pady nebo zemského povrchu (napf. v disledku pozaru) véetné ekologické
dmy;

vzniklou ¢innosti nebo vztahem, u néhoz obecné zavazny pravni predpis uklada po-
vinnost uzaviit pojistnou smlouvu (povinné pojisténti);

zpUsobenou uloZzenim majetkovych sankci (véetné smiuvnich pokut, pendle a jinych
plateb majicich sankéni povahu) v dasledku jednani pojisténého;

m zplsobenou poskytovanim jakychkoliv internetovych sluzeb, hromadného zpracova-

p

ni dat, spravou datové schranky, nefunkénosti nebo chybou softwaru, programova-
nim, viry, hackerstvim a déle zplsobenou zni¢enim, poskozenim nebo pohfeSovanim
zéznamu na zvukovych, obrazovych a datovych nosicich;

souvisejici s pravem z vadného pinéni a dale zplisobenou na vécech, na kterych po-
jistény provadél objednanou, zadanou ¢i jinak pozadovanou ¢innost, pokud ke skodé
doslo proto, Ze tato ¢innost byla vadné provedena;

zpUsobenou na vécech, které jsou pfedmétem prepravnich, zasilatelskych a obdob-
nych smiuv nebo jakoukoliv Ujmu z téchto smluv vyplyvajic;

zpUisobenou neopravnénym zasahem do prav na ochranu osobnosti, urazkou na cti,
pomluvou, neopravnénym poskytnutim &i porusenim patentovych prav nebo prav
vyplyvajicich z ochrany autorskych prav, vzord, ochrannych znamek, obchodni firmy
nebo nazvu pravnické osoby;

zpUsobenou zanedbanim predepsané obsluhy a Udrzby nebo nedodrZzenim techno-
logického postupu;

zpUsobenou prodlenim se spinénim zakonné nebo smiuvni povinnosti spoéivajicim
v tom, Ze pojistény nesplnil svou zakonnou nebo smluvni povinnost véas;
zpUsobenou na vécech nehmotnych véetné Skody nebo jiné Ujmy z ni vyplyvajici;
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u vzniklou nakladanim s plyny, trhavinami, jedovatymi latkami, toxickymi plisnémi, od-
padnimi vodami a odpady v§eho druhu nebo jejich skladovanim;

v zplsobenou informaci nebo radou;

w vzniklou ¢innosti, s niZ je spojena povinnost péce radného hospodare;

x zavlecenim nebo rozsitenim jakékoliv choroby lidi, zvitat nebo rostlin;

y pojisténému nebo pojistnikovi; osobam blizkym pojisténému; osobam majetkove
propojenym s pojisténym.

Clanek 5 Povinnosti pojisténého a opravnénych osob

Kromé povinnosti uvedenych v &l. 9 Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich
poruseni, A. Obecna &ast téchto pojistnych podminek je pojistény k uplatnéni prava na
pojistné pInéni povinna:

a oznamit pojistovné bez zbytecného odkladu, Ze poskozeny uplatnil pravo na nahradu
Skody nebo jiné tjmy vici pojisténému, k jejiz nahradé by mohla pojisténému vznik-
nout povinnost, a vyjadrit se k uplatnénému pravu a vysi Skody nebo jiné ujmy;

b informovat poskozeného o uplatnéni prava na pojistné plnéni u pojistovny v souvis-
losti se Skodni udélosti;

¢ oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, ze poskozeny uplatnil pravo na nahradu
Skody nebo jiné Ujmy u organu verejné moci nebo Ze bylo v souvislosti se Skodnf
udalosti zahajeno trestni fizeni, a pokud si v fizeni vedeném proti nému, po dohodé
s pojistovnou volil sém pravniho zastupce, informovat pojistovnu o zvoleném pravnim
zastupci;
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d v pripadé uplatnéni prava na nahradu Skody nebo jiné Ujmy proti pojisténé osobé
u organu verejné moci postupovat v souladu s pokyny pojistovny. A déle je pojistena
osoba povinna:

d.a informovat pojistovnu o priibéhu a vysledku fizent;

d.b sdélit a poskytnout pojistovné bez zbyte¢ného odkladu veskeré dkony, podani &i
pisemnosti, které pojisténa osoba bude v dané pravni véci Cinit &i zasilat soudu;

d.c sdélit a poskytnout pojistovné veskera sdéleni, vyzvy a rozhodnuti, kterd po-
jisténé osobé budou soudem sdélena Ci zaslana, a to tak, aby bylo pojistovné
umoznéno na vyse uvedena podani ¢i Ukony Ucinné reagovat;

d.d Ucastnit se fizeni a postupovat v ném tak, aby veéc byla meritorné projednana.
U&inné se branit neopravnénému naroku na nahradu dkody nebo jiné tjmy a po
dohodé s pojistovnou vyuzit opravnych prostfedkd;

e oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu, Zze nahrada Skody nebo jiné Ujmy je
uplathovana takeé z jiného titulu nez z odpovédnosti pojisténého;

f vznést namitku promiceni proti uplatnénému pravu na nahradu Skody nebo jiné ujmy,

je-li dGvodna;
g informovat pojistovnu spolu s oznamenim skodni udalosti, pokud si ujednal promlceci
IhGtu krat$i nez stanovenou pravnimi predpisy;
h v pripadé vzniku skodni udélosti ma pojistény povinnost:
h.a neuznat nebo nenahradit (z ¢asti ani zcela) pravo na nahradu Skody nebo jiné
Ujmy bez predchoziho schvaleni pojistovny;
h.b neuzaviit bez predchoziho schvéleni pojistovny s poskozenym dohodou o mi-
mosoudnim feseni sporu.
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POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI PRAVNIi OCHRANY

EUES I Rozsah poijisténi

Pojisténi se sjednava pro piipad potieby ochrany opravnénych pravnich zajmd pojisté-
ného v téchto pripadech:

a trestniho nebo spravniho fizeni po dopravni nehode;

b sporu ze spotiebitelskych vztahd s mistnim poskytovatelem sluzeb;

¢ naroku pojisténého na nahradu skody nebo Ujmy na zdravi.

Clanek 2 Pojistna udalost

1 Pojistnou udalosti je dopravni nehoda, ktera nastala v pojistné dobg, a v jejimz
dasledku bylo vici pojisténému zahdjeno trestni nebo spravni fizeni.

2 Pojistnou udalosti je skute¢né nebo Udajné porudeni pravnich predpist a/nebo
pravnich povinnosti ze strany tfetich osob, které nastalo v pojistné dobé a vedlo
k naruseni opravnénych zajmd pojisténého v pfipadech uvedenych v rozsahu po-
jistént.
V pfipade, Ze pojistény uplatfiuje narok na nahradu Skody nebo Ujmy na zdravi,
se za okamzik vzniku pojistné udalosti povazuje vznik Skody nebo Ujmy na zdravi.

LI Pojistné plnéni

Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pinéni,

A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek plati, Zze v pfipadé pojistné udalosti pojis-

tovna poskytne pojisténému pojistné plnéni ve vysi skute¢né vynalozenych finanénich

nakladd, jedna se o obvyklé a pfiméfené naklady vynalozené na:

a tlumocnika, prekladatele, znalce;

b pravniho zastupce pojisténého;

¢ cestu a ubytovani pojisténého z divodu Ucasti na soudnim fizeni, pokud je jeho pfi-
tomnost nafizena soudem.

Maximaingé vSak do vySe sjednaného limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné

smlouve.
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Vyluky z pojisténi

Kromé& obecnych wyluk z pojisténi v ¢l. 8 Obecné vyluky z pojisténi, A. Obecna ¢ast

téchto pojistnych podminek se toto pojisténi dale nevztahuje na:

a obvinéni pojisténého z umysiného trestného Cinu véetné obvinéni z jakéhokoliv nedo-
voleného jednanf tykajici se omamnych &i psychotropnich latek;

b spachani Umysiného trestného &inu, Umysiného prestupku nebo Umysiného zplso-
beni Skody pojisténym;

c pripady, kdy pojistény poveéril pravniho zastupce prosazovanim svych zajmi bez
predchoziho schvaleni asistenéni centraly;

d povinnost pojisténého nahradit Skodu nebo jinou Ujmu osobé blizké nebo osobé ma-
jetkové s nim propojené;

e spory mezi pojistenym, resp. pojistnikem a pojistovnou; jejichz pfedmétem je narok,
ktery byl na pojisténého preveden z tfeti osoby, a/nebo narok, ktery pojistény uplat-
fuje pro treti osobu;

f spory vzniklé v dasledku fizeni vozidla, které nema sjednano pojisténi odpovédnosti
za $kodu zpUsobenou provozem vozidla;

g Uhradu pokut a penézitych trestl ulozenych pojisténému na zékladé rozhodnuti stat-
nich organd;

h pracovnépravni a sluzebni vztahy, podnikatelskou nebo jinou vydéle¢nou &innost po-
jisténého.

Clanek 5 Povinnosti pojisténého a opravnénych osob

Kromé povinnosti uvedenych v &l. 9 Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich

porudeni, A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek je opravnéna osoba k uplatnéni

prava na pojistné pinéni povinna:

a ihned kontaktovat asistenéni centralu a fidit se jejimi pokyny;

b neprodlené dodat doklady souvisejici se Skodni udalosti, které si pojistovna nebo
asistenéni centrala vyzada.
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POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI STORNA CESTY

CEUEIS I Rozsah pojisténi

Pojisténi se sjednava pro pfipad vzniku finanéni ztraty v dlsledku zruSeni cesty, ke kte-
rému dojde v pojistné dobé. Finanéni ztratu predstavuji stornopoplatky za nevyuzité
sluzby, které pojistény uhradil.

Uhradime pouze tyto stornopoplatky (tj. poplatky cestovni kanceldfi, cestovni agenture,

ubytovacimu zafizeni, letecké spole¢nosti apod. za zruSeni sluzby, jejichZ vySe se stano-

Vi podle podminek cestovni kancelare, cestovni agentury, ubytovaciho zafizeni, letecké

spole¢nosti apod.):

a za zruSeny zajezd;

b za zruSenou letenku nebo jizdenku;

c za zruseny pobyt a stravu v hotelu, rekreacnim objektu nebo obdobném ubytovacim
zarfizen.

Clanek 2 Pogatek a konec pojisténi

1 Pojisténi storna cesty musi byt uzavieno pred nebo nejpozdeji pfi zaplaceni posled-
ni splatky, resp. Uplném zaplaceni cesty a zaroven pojisténi trva az do nastoupeni
na cestu, pro kterou bylo uzavieno. V opaéném pfipadé pojisténi nevznika.

2 Pojisténi storna cesty musi byt uzavieno pfed nebo nejpozdéji pfi zavazné rezer-
vaci ubytovani (tj. dokoncend objednavka samostatné objednaného ubytovani a
jeji nasledné potvrzeni ze strany poskytovatele ubytovaci sluzby), pokud ma byt
ubytovani plné uhrazeno az po zahajeni Cerpani této sluzby a zaroven pojisteni trva
az do nastoupeni na cestu, pro kterou bylo uzavieno. V opacném pfipadé pojistent
nevznika.

LS Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je zruseni cesty z divodu:

a umrti pojisténého;

b umrti osoby blizké nebo spolucestujicho maximalné 30 dni pfed nastoupenim na
cestu. Spolucestuijicim je osoba cestujici spolecné s pojisténym, ktera je soucasnée
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s nim pojisténa na jedné pojistné smlouveé. Spolucestuijici osoby musi byt uvedeny za-
roven ve spolecném dokumentu Cestovni smlouva (smlouva o zakoupeném zajezdu);
akutniho onemocnéni nebo Urazu pojisténého nebo osoby blizké pojisténému, které
nastalo v pojistné dobé pojisténi storna cesty;

akutniho onemocnéni nebo urazu spolucestujiciho, které nastalo v pojistné dobé po-
jisténi storna cesty a zabranilo mu v nastupu na cestu a pojistény by musel cestovat
sam;

véaznych zdravotnich komplikaci v disledku téhotenstvi pojisténé osoby (tj. jedno-
znacné ohroZeni zivota matky nebo poc¢atého ditéte) do 26. tydne téhotenstvi véetné,
které vyzaduiji hospitalizaci nebo upoutani na IGizko podle rozhodnuti a potvrzeni oet-
fujiciho lékare;

rozvazani pracovniho pomeéru vypovedi ze strany zaméstnavatele, pokud se nejedna
0 vypoved z divodu porusovani pravnich predpist vztahuijicich se k zaméstnancem
vykonavané praci nebo z dliivodu neuspokojivych pracovnich vysledkd;

zivelni uddlosti v cilové destinaci cesty, ktera nastala v pojistné dobé a jeji vznik je
oficiainé potvrzen Ministerstvem zahraniénich véci Ceské republiky nebo obdobnou
instituci, a ktera znemoznuje pojisténému uskutecnit planovanou cestu. Zaroven tato
udalost trvéa jesté 7 dni pred nastoupenim na cestu;

zivelni udélosti v misté bydlisté pojisténého nebo v misté podniku, ktery je ve vlastnic-
tvi nebo spoluviastnictvi pojisténého, pokud pojistény prokaze, Ze je nezbytné nutna
jeho pritomnost pfi odstranéni nasledku udalosti;

kradeze vioupanim do mista bydlisté pojisténého nebo do podniku, ktery je ve viast-
nictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého, a to maximalné 7 dni pfed nastoupenim na
cestu, pokud pojistény prokéze, ze je nezbytné nutna jeho pritomnost pfi odstranéni
nasledkd udalosti;

zrueni planované svatby, ktera byla ddvodem planované a uhrazené cesty; pojistna
ochrana se vztahuje pouze na nevéstu a zenicha;

zrueni planovaného registrovaného partnerstvi, které bylo divodem planované
a uhrazené cesty; pojistna ochrana se vztahuje pouze na osoby planuijici registrované
partnerstvi uzaviit;

podani Zaloby o rozvod manzelstvi na pfislusném soudu, pokud je pojistény ucastni-
kem rozvodoveého fizeni a zaroven byla Zaloba podana v pojistné dobé.
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LU Pojistné pinéni

1 Kromé podminek pro vyplatu pojistného pinéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pinént,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek plati, Ze v pripadé pojistné udalosti
pojistovna poskytne opravnéné osobé pojistné pinéni ve vysi skute¢né vzniklych
stornopoplatkd (dle vySe spolutiCasti stanovené v pojistné smlouve), které tato oso-
ba musela nenavratné vynalozit v souvislosti se zrusenim cesty. Maximalné vsak do
vySe sjednaného limitu pojistného plnéni.

2 V prfipadech zruseni sjednané sluzby poskytovatelem nebo jejim zprostfedkova-
telem neni pojiStovna povinna poskytnout pojistné pinéni v rozsahu, ve kterém je
pojisténému povinen vratit cenu za sjednanou sluzbu poskytovatel nebo zprostred-
kovatel této sluzby.

Vyluky z pojisténi
Kromé& obecnych vyluk z pojisténi v ¢l. 8 Obecné vyluky z pojisténi, A. Obecna ¢ast
téchto pojistnych podminek se toto pojisténi dale nevztahuije:
a na zruseni cesty z divodu akutniho onemocnéni nebo Urazu v pripadé, Ze:
a.a byly zjistény a diagnostikovany pred sjednanim pojisténi, véetné chronickych
onemocnént;
a.b v dobé sjednani pojisténi jiz probihala lIécba &i vySetfeni nutna pro stanoveni dia-
gndzy nebo zplsobu lécent;
a.c existovaly jiz v okamziku sjednani pojisténi, a to i kdyz do té doby nebyly léCeny;
b na pripady, kdy pojistény nezbavi osetfujiciho lékare micenlivosti vici pojistovné a po-
jistovna nemUize z tohoto ddvodu ukondit Setfeni nutna ke zjisténi rozsahu jeho povin-
nosti poskytnout pojistné plnént;
¢ na pfipady, kdy pojistény odvola souhlas se zprosténim povinnosti mienlivosti oset-
fujiciho lékare vOCi pojistovné, nebo pokud pojistény znemozni pojistovné navazat
kontakt mezi oSetfujicim Iékafem a Iékafem pojistovny;
d na pfipady, kdy pojistény zrusi zajezd u cestovni kancelare nebo cestovni agentury
drive, nez jej zrusi cestovni kanceldr nebo cestovni agentura sama nebo je zifejmé, Ze
by jej cestovni kanceldr nebo cestovni agentura nemohla uskutecnit;
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e na pfipady, kdy pojistény zrusi letenku nebo jizdenku dfive, nez cestu zrusi dopravce
sdm nebo je ziejmé, Ze by cestu dopravce nemohl uskutecnit;

f na pripady, kdy se cesty pojisténého nemiize zicastnit dilezita, ale zastupitelna oso-
ba (napt. fidi¢, kapitan lodi, privodce apod.);

g na smiuvni pokuty a naklady, které poskytovateli sluzby nebo jejimu zprostredkovateli
vzniknou az vycestovanim pojisténého (napf. zaplacené pojistné, fakultativni vylety,
plazovy servis, prondjem vozu apod.).

Clanek 6 Povinnosti pojisténého a opravnénych osob

Kromé povinnosti uvedenych v &l. 9 Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich
porudeni, A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek je opravnéna osoba k uplatnéni
prava na pojistné pinéni povinna:

a neprodlend po vzniku ddvodu, ktery brani nastoupeni na cestu provést zrugeni cesty
nebo sjednané sluzby u cestovni kancelare, cestovni agentury, ubytovaciho zafizeni,
dopravce;

b tuto skute¢nost pisemné oznamit pojistovne;

c predlozit potvrzeni od cestovni kancelare, cestovni agentury, ubytovaciho zafizeni,
dopravce o vysi poZzadovanych stornopoplatkd véetné presného data zrusSeni dané
sluzby;

d k oznameni Skodni udalosti pfilozit nasleduijici dokumenty:

— kopii cestovni smlouvy, rezervace ubytovaciho zarizeni, letenky, jizdenky apod.;

— doklad o zaplaceni objednané sluzby nebo potvrzenou zdvaznou rezervaci ubyto-
vant;

— lékarskou zpravu s uvedenim diagndzy, datem poc¢atku onemocnéni nebo datem
Urazu a predpokladanou délkou lé&eni, nebo umrtni list;

— dalsi doklady, které si pojistovna vyzada napf. vypis z Uctu pacienta pfislusné zdra-
votni pojistovny, protokol od policie nebo potvrzeni mistnich organd, pokud jsou
pricinou zrugeni cesty jiné nez zdravotni divody.
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POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI PRERUSENI CESTY

CEUEIS I Rozsah pojisténi

1

Pojisténi se sjednava pro pripad nutnosti Uhrady nakladd za nahradni dopravu do
Ceské republiky, které vzniknou pojisténému nucenym predéasnym ukondenim za-
hraniéni cesty v disledku pojistné udalosti.

Pojisténi se sjednava pro pripad nutnosti Uhrady nenavratné vynaloZenych nakladd
pojisténého souvisejicich s preventivnim testem a preventivni karanténou k vylouce-
ni podezfeni na onemocnéni COVID-19, pokud byla tato opatfeni nafizena k tomu
prisludnym tradem mimo tizemi Ceské republiky, véetné thrady nutnych naklad
za néhradni dopravu do Ceské republiky, pokud neni mozné z dtivodu nafizeného
preventivniho testu a/nebo preventivni karantény k vylou¢eni onemocnéni Covid-19
vyuzit pdvodné planovany a zajistény dopravni prostredek.

CELESAN Pojistna udalost

1

Pojistnou udalosti je nucené predcasné ukonceni cesty z divodu:

a umrti, vézného onemocnéni ¢i vazného Urazu pojisténého, osoby blizké pojiste-
nému nebo spolucestuijiciho. Vaznym onemocnénim nebo vaznym urazem je za-
vazné nahlé onemocnéni nebo Uraz, které svou povahou, intenzitou a zavaznosti
vede k plné ztraté sobéstacnosti, vyzaduje zpravidla nemocnicni lé€eni a po jeho
skonceni pokracuje 1écba ambulantné. Pinou ztratou sobéstacnosti je situace,
kdy dana osoba neni schopna sama, bez pomoci druhé osoby, provadét vétsinu
Ukont béZného Zivota nepfetrzité 24 hodin denné;

b v prlbéhu nastoupené cesty nové vzniklych vaznych zdravotnich komplikaci
v disledku t&hotenstvi pojisténé osoby (tj. jednoznaéné ohrozeni Zivota matky
nebo pocatého ditéte) do 26. tydne téhotenstvi véetné, které vyzaduiji hospitali-
zaci nebo upoutani na Izko podle rozhodnuti a potvrzeni oSetiujiciho Iékare;

c Zivelni udalosti v misté bydlisté pojisténého nebo v misté podniku, ktery je ve
vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého, pokud pojistény prokaze, Ze je ne-
zbytné nutnd jeho prftomnost pfi odstranéni nasledku udalosti;

d kradeze vloupanim do mista bydlisté pojisténého nebo do podniku, ktery je ve
vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého, pokud pojistény prokaze, Ze je ne-
Zbytné nutnd jeho pritomnost pri odstranéni nasledkd udalosti;
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e Zivelni udalosti, ob&anského nepokoje nebo epidemie (tj. neobvykle vysoky vy-
skyt infekéniho onemocnéni (nakazy) osob v daném Case a misté) oficialné vy-
hlagené Ministerstvem zahraniénich véci Ceské republiky nebo obdobnou insti-
tuci, které by mohly ohrozit Zivot, zdravi nebo majetek pojisténého v misté jeho
pobytu.

Pojistnou udélosti je nutnost Uhrady nenavratné vynaloZzenych nékladd pojisténym

za:

a nafizeny preventivni test na zjisténi onemocnéni COVID-19 k tomu pfislusnym
Uradem mimo tizemi Ceské republiky;

b nafizenou preventivni karanténu v souvislosti s podezienim na onemocnéni
COVID-19, k tomu pislusnym Gradem mimo tzemi Ceské republiky.

LU Pojistné plnéni

1

Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné plnént,

A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek plati, Ze v pripadé pojistné udalosti

pojistovna poskytne opravnéné osobé pojistné pinéni ve vysi skute¢né vzniklych

naklad(, které tato osoba musela nenavratné vynalozit za:

a zpatecni cestu (jizdenka, letenka), pokud nebylo mozné pouZit naplanovanou
zpateCni dopravu pojisténého (jizdenka, letenka);

b provedeni narizeného preventivniho testu na zjisténi onemocnéni COVID-19;

¢ ubytovani a stravu po dobu trvani nafizené preventivni karantény;

d parkovné, které vznikly po terminu radného navratu leteckou dopravou, pokud
vyzvednuti vozidla v fadném terminu zabranila nafizena preventivni karanténa
pojisténého v souvislosti s podezrenim na onemocnéni COVID-19 mimo Uzemf
Ceské republiky nebo nafizeny test na vyloudeni onemocnéni COVID-19 mimo
tzemi Ceské republiky.

Pojistné plnéni pojistovna poskytne maximalné do vyse limitu pojistného plnéni

sjednaného v pojistné smlouve.
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Vyluky z pojisténi

Kromé obecnych vyluk z pojisténi v ¢&l. 8 Obecné vyluky z pojisténi, A. Obecna Cast

téchto pojistnych podminek se toto pojisténi ddle nevztahuije:

a na pred¢asné ukonceni cesty z divodu akutnino onemocnéni nebo Urazu v pripa-
de, ze:

a.a byly zjistény a diagnostikovany pred sjednanim pojisténi, véetné chronickych
onemocnént;

a.b v dobé sjednani pojisténi jiz probihala lIécba &i vySetfeni nutna pro stanoveni dia-
gndzy nebo zplsob lécent;

a.c existovaly jiz v okamziku sjednani pojisténi, a to i kdyz do té doby nebyly léCeny;

b na pripady, kdy pojistény nezbavi osetfujiciho lékare micenlivosti vici pojistovné a po-
jistovna nemtize z tohoto dlvodu ukondit Setfeni nutna ke zjisténi rozsahu jeji povin-
nosti poskytnout pojistné plnént;

¢ na pfipady, kdy pojistény odvola souhlas se zprosténim povinnosti mienlivosti oset-
fujiciho lékare vOCi pojistovné, nebo pokud pojistény znemozni pojistovné navazat
kontakt mezi oSetfujicim Iékafem a Iékafrem pojistovny;

d na naklady za ubytovani a/nebo stravu po dobu nafizené preventivni karantény, po-
kud tato karanténa probiha v rdmci objednaného a zaplaceného ubytovani a/nebo
stravovani pojisténého nebo pokud probiha na naklady mistnich uradd;

e na naklady za preventivni test na zjisténi onemocnéni COVID-19, pokud naklady za
nafizeny test uhradi mistni Urad;

f na nahradni dopravu pojisténého, pokud bylo mozné pouzit plvodni zpateéni leten-
ku, jizdenku nebo osobni vozidio;
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g na preventivni karanténu na vylouc¢eni onemocnéni COVID-19, ktera je vyzadovana
pro umoznéni vstupu do daného statu;

h na preventivni testy na vylouceni onemocnéni COVID-19, které jsou vyzadovany pro
umozneéni vstupu do daného statu nebo pro umoznéni opusténi daného statu.

Clanek 5 Povinnosti pojisténého a opravnénych osob

Kromé povinnosti uvedenych v &l. 9 Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich
porudeni, A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek je opravnéna osoba k uplatnéni
prava na pojistné pinéni povinna:
a ihned kontaktovat asistencni centralu a postupovat dle jejich pokyn(;
b k oznameni Skodni udalosti prilozit nasledujici dokumenty:
— kopii cestovni smlouvy, doklad o rezervaci ubytovaciho zafizeni, letenku, jizdenku
apod.;
— predlozit Iékafskou zpravu s uvedenim diagndzy, datem pocatku onemocnéni
nebo datem Urazu a predpokladanou délkou léceni, nebo Umrtni list;
— doklady prokazujici nafizeny preventivni test, véetné vysledku testu a vyc&isleni po-
jisténym uhrazenych nakladd;
— doklady prokazujici nafizenou preventivni karanténu, véetné vycisleni pojisténym
uhrazenych nakladd;
— dal§i dokumenty, které si pojistovna nebo asistenéni centrala vyzadaji napr. vypis
z Uctu pacienta prislusné zdravotni pojistovny, protokol od policie nebo potvrzeni
mistnich organd.
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POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI NEVYUZITE DOVOLENE

CEUEIS I Rozsah pojisténi

Pojisténi se sjednava pro pripad vzniku financni ztraty v dlsledku pred¢asného ukoncéeni

nastoupené cesty, ke kterému dojde v pojistné dobé. Finanéni ztratu predstavuji naklady

za nevyuzité sluzby, které pojistény uhradil.

Uhradime pouze tyto néklady:

a za pobyt a stravu v hotelu, v rekreaénim objektu nebo v obdobném ubytovacim zari-
zenf;

b za pfedem sjednané a zaplacené vylety a podobné aktivity vzniklé nejdrive od dne
nasledujiciho po dni, ve kterém doslo k pojistné udalosti.

Clanek 2 Pojistna udalost

Pojistnou udalosti je nucené predcasné ukonceni cesty z divodu:

a umrti, vazného onemocnéni ¢i vazného Urazu pojisténého, osoby blizké pojisténému
nebo spolucestujiciho. Vaznym onemocnénim nebo vaznym urazem je zavazné nahlé
onemocnéni nebo Uraz, které svou povahou, intenzitou a zavaznosti vede k pIné
ztrété sobéstacnosti, vyzaduje zpravidla nemocnicni léceni a po jeho skonéeni pokra-
Suje lécba ambulantné. Plnou ztratou sobéstacnosti je situace, kdy dana osoba nenf
schopna sama, bez pomoci druhé osoby, provadét vétsinu Ukond bézného Zivota
nepretrzité 24 hodin denné;

b v pribéhu nastoupené cesty nové vzniklych vaznych zdravotnich komplikaci v di-
sledku téhotenstvi pojisténé osoby (tj. jednozna&né ohrozeni Zivota matky nebo
pocatého ditéte) do 26. tydne téhotenstvi véetné, které vyzaduji hospitalizaci nebo
upoutani na liizko podle rozhodnuti a potvrzeni o$ettujicino lékare;

¢ zivelni udalosti v misté bydlisté pojisténého nebo v misté podniku, ktery je ve viastnic-
tvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého, pokud pojistény prokaze, Ze je nezbytné nutna
jeho pritomnost pfi odstranéni nasledku udalosti;

d kradeze vloupanim do mista bydlisté pojisténého nebo do podniku, ktery je ve viast-
nictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého, pokud pojistény prokaze, Ze je nezbytné nut-
na jeho piitomnost pii odstranéni nasledkd udalosti;
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e Zivelni udalosti, ob&anského nepokoje nebo epidemie (tj. neobvykle vysoky vyskyt
infek&niho onemocnéni (nakazy) osob v daném Case a misté) oficialné vyhlasené Mini-
sterstvem zahraniénich véci Ceské republiky nebo obdobnou instituci, které by mohly
ohrozit Zivot, zdravi nebo majetek pojisténého v misté jeho pobytu.

SELESERY Pojistné pinéni

Kromé podminek pro vyplatu pojistného plnéni uvedenych v ¢l. 11 Pojistné pinéni,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek plati, Ze v pfipadé pojistné udalosti pojis-
tovna poskytne opravnéné osobé pojistné plnéni ve vysi skute¢né vzniklych nakladd,
které tato osoba musela nendvratné vynalozit za nevyuzité sluzby zajisténé poskytova-
telem nebo zprostredkovatelem sluzeb vyplyvajici z uzaviené smlouvy. Maximaliné vsak
do vySe sjednaného limitu pojistného plnéni uvedeného v pojistné smlouve.

Vyluky z pojisténi
1 Kromé obecnych wyluk z pojisténi uvedenych v ¢l. 8 Obecné vyluky z pojistént,
A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek se toto pojisténi dale nevztahuije:
a na pred¢asné ukonceni cesty z diivodu akutniho onemocnéni nebo Urazu v pri-
padg, Ze:
a.a byly zjistény a diagnostikovany pred sjednanim pojisténi, véetné chronickych
onemocnéni;
a.b v dobé sjednani pojisténi jiz probihala lécba &i vySetfeni nutna pro stanoveni
diagndzy nebo zplsob lécent;
a.c existovaly jiz v okamZiku sjednani pojisténi, a to i kdyz do té doby nebyly
léceny;
b na pfipady, kdy pojistény nezbavi osetfujiciho lékare mi¢enlivosti vaci pojistovné
a pojistovna nemUize z tohoto divodu ukoncit Setfeni nutna ke zjisténi rozsahu
jeji povinnosti poskytnout pojistné plnént;
¢ na pfipady, kdy pojistény odvola souhlas se zprosténim povinnosti mic¢enlivosti
oSetujiciho Iékare vaci pojistovng, nebo pokud pojidtény znemozni pojistovné
navazat kontakt mezi oSetfujicim lékarfem a lékarfem pojistovny.
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[CEUEIEIN Povinnosti pojisténého a opravnénych osob

1 Kromé povinnosti uvedenych v ¢l. 9 Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich
poruseni, A. Obecna ¢ast téchto pojistnych podminek je opravnéna osoba k uplat-
néni prava na pojistné pInéni povinna:

a oznamit pojistovné bez zbyte¢ného odkladu sSkodni udalost;
b k oznameni skodni udalosti priloZit nasledujici dokumenty:
— kopii cestovni smlouvy, doklad o rezervaci ubytovaciho zafizeni, letenku, jiz-
denku apod.;

— doklady o rozsahu nevycerpanych zaplacenych sluzeb;

— predlozit Iékarskou zpravu s uvedenim diagndzy, datem pocatku onemocnéni
nebo datem Urazu a predpokléadanou délkou IéCeni, nebo umrtni list;

— dal§i dokumenty, které si pojistovna vyzada napr. vypis z Uctu pacienta prislus-
né zdravotni pojistovny, protokol od policie nebo potvrzeni mistnich organd.



Oceliovaci tabulky vydavané Generali Ceskou pojistovnou a.s.

pro stanoveni vySe pojistného pIlnéni z urazového pojisténi

Tabulka A PInéni za dobu nezbytného IéCeni urazu (plnéni v procentech)

pol. DIAGNOZA |DNL-%  pol. DIAGNOZA DNL-%  pol. DIAGNOZA DNL-%
HLAVA Poranéni spojivky, rohovky, bélimy Poranéni éoéky
Skalpace hlavy s koznim defektem Rany Vykloubeni ¢ocky
001 | ¢astecna 4 024 | Réna spojivky odetfend odbornym lékafem 2,5 044 | &astedné do 4
002 |(ipina do 14 Rana (erose) rohovky nebo bélimy bez prodé- 045 | Uplné, operativné feSené do 12
003 | Pohmozdéni hlavy bez otfesu mozku 2,5 raveni 046 | Polirazové poskozeni Godky s ndhradou &i bez 4o 10
004 |Pohmozdéni oblideje 25 025 |jednorazové oSetfena 0 nahrady implantatem °
005 | Podvrtnutf, vymknuti dolni Selisti (ednostranné 026 | vyzadujici opakované léceni odbornym lékafem do4 Poranéni sklivce a sitnice
i oboustranné) 2 027 | komplikovana nitrooénim zéanétem nebo viedem do 9 047 |Krvaceni do sklivce nebo sitnice do5
Zlomeniny Rana rohovky nebo bélimy 048 | Postizeni sitnice vzniklé jako nasledek primého uderu
s prodéravénim do oka do 36
006 | Zlomenina spodiny (base) lebnf do 36 B — - —
Zlomeniny klenby lebni - kost &elni, temenni, 028 | bez komplikaci do 10 049 |Otres S|}n|ce po'pr’|mem uderu do oka 2,5
tylni, spankova, pyramida 029 | komplikovana nitroo¢nim zéanétem do 14 Ostatni poranéni
007 |bez vpadeni tlomkii do 8 030 | komplikovana nitrooénim téliskem do 14 050 | Poranéni oka (0&) vyzadujici bezprostfedni do 10
Adenim U (i 4 031 | komplikovana vyhfezem duhovky nebo vklinénim vynétf oka (oc)
008 |s vpacer_um u\oml'(u ni.e?o_op?rovane do 18 oo P 3 vyl ky do 14 0511|Poranani okohybného aparati do1a
Zlomeninylkostiloblicsjovych ot y - 2 052 |Urazové postizeni zrakového nervu nebo
009 |okraje, spodiny onice do 10 0as POI?F:;E' (popvaklenn ohov SSatiend adbom i —— do 20
5 , 7 5 spojivky bez poskozeni rohovky oetfené odbornym
010 |kosti nosnich bez posunu tlomk 25 R el ¥ v 25 053 |Jakékoliv poranéni oka komplikované potrazovym w14
011 |kosti nosnich s posunem, vpagenim tlomkd nebo m < - Sedym zakalem
5 4 033 | spojivky s poSkozenim rohovky do7
operované ZUBY
012 | prepazky nosni do 4 034 | rohovkového parenchymu do 40
— = o — Poranéni o&nice Poranéni jednoho nebo vice zubl se ztratou
013 |kosti licni (jafmové), komplexu kosti licni a horni Celisti | do 12 ~ et — korunky do 1/3
014 dolni Gelisti bez posunu tlomka 7 Ranalpronikajicildolocnics 054 ez ztrty vitality z
P z > 7 035 |bez komplikaci 2,5 - —
015 |dolni Celisti s posunem Ulomki nebo operovana do 14 036 | komplikovana zan&tem 06 055 | se ztratou nebo ohrozenim vitality do4
016 |horni Celisti bez posunu tlomkd 10 037 | kompikovana oizim taliskem v oZnicl 56 056 | Poran&ni jednoho nebo vice zub(i se ztratou korunky oG
017 |horni Gelisti s posunem ulomkd nebo operovana do 22 Poranéni bulbu nad 1/3
018 | désiiového vybézku horni nebo dolni Eelisti do 8 " P 057 | Zarazeni docasnych zub(i spojens s poskozenim o5
— = Pohmozdéni oka, o€niho bulbu [82ka stalého zubu )
Sdruzené zlomeniny K el a -
019 Le Fort | do 14 038 | bez komplikaci o4 058 |Uvolnéni zavésného vazového aparatu jednoho nebo
. 039 | komplikované druhotnym zvySenim nitroo¢niho tlaku, do 10 vice zubt (subluxace, luxace, reimplantace) s lé¢bou do 10
020 |Le Fort Il. do 22 vyZadujicf chirurgické oetrenf fixacni dlahou
021 |Le Fort IIl do 48 040 | komplikované opakovanym krvacenim do 10 059 | Zlomeni jednoho nebo vice kofent zubl s Ié¢bou do 10
OKO 041 |komplikované nitroonim zanétem do 10 fixaCni dlahou °
Poranéni vicka Pohmozdéni oka s natrzenim duhovky Ztratova poranéni
022 |chirurgicky oSetrené 2,5 042 | bez komplikac do5 Ztrata nebo nutna extrakce nasledkem plisobeni
023 |prerusujici slzné cesty do 6 043 | komplikované zan&tem nebo ochrnutim duhovky do 10 zevniho nasili
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pol. DIAGNOZA DNL-%  pol. DIAGNOZA DNL-%  pol. DIAGNOZA DNL-%
060 |jednoho az Sesti zubl do 6 BRICHO Vymknuti
061 |sedmi nebo vice zubil do 12 Pohmozdéniny bFisni stény 119 | atlantookcipitalni bez poskozeni michy nebo jejich do 42
062 | Vyrazeni nebo poskozeni umélych zubi a zubl 0 089 | 15750 stupnd 2.5 korend
doca_snych (mlécnych) — 090 | s operadni revizi dutiny SNl 910 120 E;c&\) jz;[téanli,()lt:)::grn\ patere bez poskozeni michy do 42
091 | Pohmozdéniny vnitfnich organti prokézané odbornym - = — - -
Pohmozdéni boltce vySetienim do 10 :2; l;oztlrce bezkp~0§Koie?| michy net;o f{mh Kli)/renu/ 7
063 | bez komplikace 25 092|Natazeni, natrzeni biignich svali do5 Ogb;rf;orﬁ Wrzg'tr‘;fgf [Eoe CHE R do 30
064 | komplikované druhotnou aseptickou perichondritidou do 4 093 |Réna pronikajici do dutiny brisni (bez poranéni nitro- do8 Zlomeniny
065 | Réna zevniho ucha (boltce nebo zvukovodu) do6 brignich organd) o Erero Tl -
066 | Prodéravéni bubinku bez zlomeniny lebnich kostf do 4 Poranéni vnitfnich organt ! —— W -~
5 T T 124 | vice vybézki do 10
067 | Otres labyrintu do 8 094 | NatrZeni, roztrzeni jater do 22 125 | oblouku 12
__ KRK gzz Ea:’fe”'j ro;tr%eml S‘EZ:V T RITRRIRTT go ;g 126 | zubu Gepovce (dens epistrophei) do 42
0661 [Rekime - ten(li: 25 ,a rzenl|, o rvzem“(r?% mozcen’) sinivky brisnt 0 127 |Prolomeni horni kryci ploténky do 10
Q5| Pelimerslel LD e WEmeh GIEEE e By 097 Biazovelprooravenlzalichd Col20 128 | Kompresivni zlomeniny tél obratl krénich, hrudnich
glpl}r/]nﬁlnﬁ hlasivky nebo sliznice polykacich nebo do 4 098 |Urazové prodéravéni dvanactniku do 16 o Rl ’ do 46
lychacich orgdntl P —— - > -
099 |Natrzeni, pretrzeni tenkého streva do 14 fisténé & & Kréni P
070 | Poleptani, prodéravéni nebo roztrzeni hitanu nebo do 20 s pv T - S T3P it z\/omemny it @il bcenieln, MUEinen do 64
jicnu 100 |Natrzeni, pretrzeni tlustého streva do 16 ero bedernich
071 | Perforujici poranéni hrtanu nebo préidugnice do 22 101 [ NatrZen, roztrzenf okruZf (mesenteria) ___ CGORIEE =0 L:razovgé rg(frozg:wl'hrlniziobgatltr‘avé ploténky pfi soudasné | -y, 4o
072 | Zlomenina jazylky nebo chrupavek hrtanu do 22 USTROJI UROGENITALNI = ;grrgig;?m?s;gg;ﬂzvz Olc:taér?k e
HRUDNIK 102 |Pohmozdéni ledviny (s haematurii) do 5 Zlomeniny obratle 2 Y 0
073 |Pohmozd&ni stény hrudni t&z$iho stupné 2,5 1083 |Pohmozdént pyje t€zstho stupné do5 ~ PANEV
074 | Pohmozdéni prsu, prst do 4 104 | Pohmozdéni varlat a Sourku téz8iho stupné do 5 152] PohmozabnihyZdovs krajiny 25
Pouirazovy pneumotorax 105 Fo?moitdétm’zevnﬂwo, vnitfniho genitalu zeny, trauma- o6 133 Pohmozdani panve ’5
075 | zavieny do 14 CYJRONEY p —
— — 106 |Pohmozdéni varlat a Sourku t&78ho stupné s potira- 134 | Podvrtnuti v kloubu kfizokycelnim 5
076 | otevieny nebo ventilovy do 26 5 A do 9 T
P’ y o - zovym zénétem varlete a nadvarlete 135 | Vymknuti krizokycelni do 42
077 |Pourazovy mediastinaini nebo podkozni emfysem do 14 ——— - - P——— A
2 Y P rzm— Roztrzeni nebo rozdrceni ledviny 136 | Odtrzeni predniho trnu nebo hrbolku kosti kycelni 7
078 | Pourazové krvaceni do hrudniku do 18 . ~ - - ,
w— w——— 107 |léCené konzervativné do 14 137 | Odtrzeni hrbolu kosti sedaci 7
079 | NatrZeni, roztrzeni plic do 14 108 |6tand = ol Zl =
080 |Urazové pogkozeni srdce Klinicky prokézané do 100 T scen? or];eracvw o do ” . omeniny
081 | Natrzeni, roztrzeni branice do 26 oztr%em/ MOcoveno mecnyre o Lopaty kosti kycelni
S omeninaRoSHIRraant 110 | Roztrzeni mocove roury — do 18 138 [bez posunu tlomkii do 10
082 | nelipina nebo Uplnd bez posunu dlomk(i 5 PATER 139 |'s posunem ulomkd do 22
083 |'s posunem tlomkii nebo dvitkova do 14 Pohmozdéni tézSiho stupné 140 | Zlomenina kosti kiizové do 10
Zlomenina Zeber 111 [kreni patere 4 141 | Zlomenina kostrée 7
084 | nelipina nebo Uipln4 jednoho Zebra Klinicky prokézana 5 112 | hrudni patefe 4 Jednostranna zlomenina kosti stydké nebo
085 | netipina nebo Uplna dvou az péti zeber klinicky do7 113 |bederni patefe 4 sedaci
prokézana 114 |sakrdini patere nebo kostrce 4 142 |bez posunu Ulomkd do 10
086 | neuplna nebo Uplna vice nez péti Zeber Klinicky Podvrtnuti 143 [s posunem dlomk(i do 14
prokdzana Wil
087 T (R s L R e e 115 |kréni patefe 5 144 | Oboustranna zlomenina kostf stydkych nebo jed- do 36
Zngtsyl; izbeﬁf OMKU NEbo avirkova ziomenina dvou do 8 116 | hrudni pateie 5 nostranna s rozestupem spony stydké
088 |s posunem lomk( nebo dvikova ziomenina vice nez | 4 4g 117 |bederni patefe 5 145 | Zlomenina kosti stydke a kycelni do 36
Ctyr Zeber 118 | sakrélni patere nebo kostrée 5 146 | Zlomenina kosti stydké s luxaci kiizokycelni do 36
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pol. DIAGNOZA DNL-%  pol. DIAGNOZA DNL-%  pol. DIAGNOZA DNL-%
147 Bozestup spony stydké bez posunu nebo s posunem do 26 172 |kloubu horni koncetiny (rameno, loket, zapésti) do 4 Zlomenina horniho konce kosti loketni
dlomku 173 | zékladnich nebo meziclankovych kloubd prstu, prstti o 199 |okovee kosti loketni lé6ena konzervativné 6
148 | Zlomenina pilife ilioischiadického do 14 ruky s pevnou fixaci 200 |okovce kosti loketni 163ena operaci 10
149 | Zlomenina acetabula do 20 Vymknuti 201 |korunového vybézku Iédena konzervativné 8
150 | Zlomenina acetabula se subluxaci aZ luxaci kycelniho | ) 5 1é&ené repozici (napravenim) lékafem 202 | korunového vyb&zku éend operaci do 16
Klouby - - 174 |Kloubu mezi Kligkem a kosti hrudni lédeno konzervativng 5 203 | Monteggiova luxaéni zlomenina léend konzervativng do 30
HORNI KONCETINA 175 | kloubu mezi kli¢kem a kosti hrudni Ié¢eno operaci 9 204 | Monteggiova luxacni zZlomenina lé¢end operaci do 42
Pohmozdéni 176 |kloubu mezi Klickem a lopatkou lé¢eno konzervativng 7 Zlomenina téla kosti loketni
Pohmozdéni tézsiho stupné 177 |Kloubu mezi klickem a lopatkou Iéeno operaci 14 205 |I6¢ena konzervativng do 14
151 |horni kon&etiny (paze, prediokti, ruka) 25 178 |kloubu horni koncetiny (rameno, loket, zapésti) [é¢eno 9 206 | oteviend nebo operovana do 20
152 |ramenniho kloubu s néslednou periarthritidou jako do 9 konzervativnlé — — Zlomenina dolniho konce kosti loketni
ptimym nésledkem Urazu 179 |kloubu lhornl koncetiny (rameno, loket, zapésti) lé¢eno do 18 207 | bodcovitého vbazku kosti loketni 5
158 |kloubu horni kondetiny (rameno, loket, zapést) 25 L - Zlomenina horniho konce kosti vietenni — hlavié-
154 |jednoho a vice prstti ruky s nutnou pevnou fixaci nebo 95 180 Jegne ! vice Zaprsm'ChlkOSt' S do 20 Ky i kréku
klidovou Ié¢bou J 181 za}dadmch nebo druhych a tetich ¢lankd prstu do7 208 ||6Gena konzervativind 10
Natazeni, natrzeni, pretrzeni ujednoho prstu ' S— 209 |otevrena nebo operovand 14
155 | NataZeni nebo natrzeni svalu nadhfebenového, 182 |zakladnich nebo druhych a tretich clankd prstu do 10 2l ina t8la kosti vietenni
) . . do9 omenina téla kosti vietenni
rotétorové manzety (RM) B e 210 I63ené konzervativng 40 10
156 Upln?’ pretrzent svalu nadhrebenového, rotatorové 10 Zlomeniny T oo - o
manzety, léCeno konzervativné 183 | Zlomenina lopatky bez rozlisent lokalizace 8 2 evrena. MO G5 VT = = 9
157 [Upiné pretrzeni svalu nadhfebenoveho, rotétorové i Zlomenina Klicku Zlomeninaldolnihiolkoncelkostivietennt
nanzanissancloperaat 184 |nelplna, Uplna Iécena konzervativné 5 2121 IECONA KONZNVEVTI olD
158 |Kyla svalova prokézané urazového plvodu 10 — = 213 | oteviena nebo operovana do 20
Paze 155 otevrena- MEED op’erovana — Kol 214 | Collesova, Smithova zlomenina lécend konzervativné 14
159 |Natazeni mekkych tkani horni kondetiny do 4 clomening hormho Koncelkostijpazni 215 | Collesova, Smithova zlomenina léena operaci do 20
160 |NataZeni, natrzeni Slachy horni koncetiny do 5 186 velke:ho hrbolku (T odlomen) bez posunu /u\omku 7 216 |bodcovitého vybézku (i odlomeni) do 10
161 | PretrZeni, odtrzeni Slachy horni koncetiny do 10 187 |velkého hrybolku (t odiomeni) s posunem Glomku nebo do 10 217 |epifyzeolysa do 14
162 |NataZeni, natrzeni svalu horni koncetiny do 5 188 (h)giirs;ana 4020 Zlomenina obou kosti predlokti
163 | PretrZeni, odtrzeni svalu horni koncetiny do 10 = — 218 |léCend konzervativné do 20
Zapesti, ruka 189 krtfku bez rfo?unu, s posunemlnebo zaklinéna do 14 0 | et s GeEoETE do 42
164 |Natazeni nebo netipiné prreruseni Slach v zapésti do9 L90[KohY Iu>facn| 'nebo op.erov'an'a 2 Zlomenina zapésti
165 | Upiné prerusent Slach v zapesti do 20 Ziomeninaltclalkoslpazni 220 | kosti Slunkové 1&Gena konzervativnd do 22
166 |Natrzeni nebo pretrzeni vaz(i drobnych kloubl ruky do4 191l lecenalkonzenvativiio L2t 221 |kosti Slunkové léGend operaci nebo komplikovana do 36
Prsty 192 | oteviend nebo operovana do 30 nekrosou ©
167 |Natazeni nebo nelplné preruseni Slach natahovadti Zlomenina dolniho konce kosti pazni 222 | Zlomenina jiné kosti zapéstni do8
nebo ohybad na ruce, jednoho a vice prstdi do8 193 |nad kondyly Ié¢end konzervativné 14 223 | Zlomenina vice kosti zap&stnich do 22
Uplné pieruseni slach 194 |nad kondyly oteviena nebo Ié¢ena operaci do 24 Zlomeniny kosti ruky
168 |ohybact na ruce, jednoho a vice prstd do 26 195 nitrpkl?ubn\‘ (trans a interkondylicka) léGena konzer- 14 224 |Luxacni zZlomenina base prvni kosti zaprstni do 14
169 | natahovadti na ruce, jednoho a vice prstti do 4 vativng (Bennettova)
170 |natahovadi na prstech nebo na ruce — odtrzeni . 196 |nitrokloubn (trans a interkondylické) oteviena nebo do 24 Zlomenina jedné kosti zaprstni
dorsalni aponeurosy prstu operovana 225 |lécena konzervativné do 8
Podvrtnuti, subluxace 197 vnit?nﬂjo nebo zevniho epikondylu lécend konzer- - 226 | oteviena nebo operovana do 12
171 |mezi Klitkem a lopatkou nebo mezi Klickem a kost do 4 va‘t\\v/nre . : — . Zlomtyeniny vice'kovstl' zaprstnich
hrudni 198 | vnitfniho nebo zevniho epikondylu IéCena operaci 22 227 |lécené konzervativné do 10
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pol. DIAGNOZA DNL-%  pol. DIAGNOZA DNL-%  pol. DIAGNOZA DNL-%
228 | oteviené nebo operované do 18 259 | Natazeni, natrzeni zkiizeného vazu kolenniho 10 Zlomeniny
.Zlomeniny jednoho nebo vice élanki 260 | Pretrzeni nepo Uplné odtrzeni postranniho 14 Zlomenina horniho konce kosti stehenni
= l?fjm’,h; prstu — V%ZU VKOI?nn'hO — — 286 | krcku kosti stehenni IéGena konzervativné do 80
9 Iecerje yonzervatlvne i do 6 261 | Pretrzeni nebo Uplné odtrzeni zkiizeného 20 287 | kréku kosti stehenni 16&ena operaci do 42
230 | oteviené nebo operované 8 vazu kolenniho - - - - ” -
5 < 288 | krcku kosti stehenni komplikované nekrosou hlavice do 100
dvou nebo vice prstu Hlezno 289 ho chocholk P
231 |léCené konzervativné do 14 262 | Natazeni, natrzeni vnitfniho nebo zevniho postranniho mag 0 chocho ', u
232 | oteviené nebo operované do 20 vazu Kloubu hlezenného (deltového nebo kalkaneo- 6 ;g? velkého chochohku — 14
Amputace (sneseni) fibularniho) per_tros:hanterlcka neuplnd, Uplna, lécena konzer- do 30
233V ramennim Kloubu 50 263 | Pretrzeni vnitfniho nebo zevniho postranniho vazu s vativne — ;
234 | oblasti pazni kosfi 22 kloubu hlezenného : zgi pegrocf;]anterlcf oteyrtTné n/ek‘)olo?evrov?rlla do 42
235 |v oblasti obou prediokti 42 Podvrinuti, subluxace \fgﬁ\‘,f; SIS R b L LR do 50
236 |v oblasti jednoho predlokti 30 264 | kycelniho kloubu do7 T bl e Sl e [ H0 e Jo 62
237 |obou rukou 33 265 | kolenniho kloubu do7 — - - 5
= 295 | Traumaticka epifyseolysa hlavice kosti stehenni bez
238 |ruky 22 266 | hlezenného kloubu dos pOSUNL, § posunem do 42
239 [t a vice pnrstu ne.kaJ. Je“?h C?STI do 20 267 | Chopartova kloubu do5 296 | Traumaticka epifyseolysa hlavice kosti stehenni do 62
240 |dvou prstdl nebo jejich Eastf 10 268 | Lisfrancova kloubu do5 s nekrosou
241 |jednoho prstu nebo jeho Casti _ 8 269 |jednoho nebo vice prstd nohy s naplastovou 25 Zlomenina téla kosti stehenni
242 | reimplantace jednoho nebo vice prstd do 26 imobilizaci nebo klidovou lé&bou ) 297 |16ena konzervativid do 50
DOLNI KONCETINA 270 | v3ech prstd nohy s naplastovou imobilizaci nebo 4 298 | oteviend nebo operovana do 62
Pohmozdéni Klidovou lécbou Zi ina dolniho konce kosti stehenni nad
Pohmozdéni tézsiho stupné Poranéni menisku kondyly
243 | kyCelniho kloubu 4 271 | zevniho nebo vnitiniho lécené konzervativné do 8 299 |Iécena konzervativné do 30
244 ko\enmh/o Kloubu 4 272 | zevniho nebo vnitiniho léené operaci - artroskopit do 10 300 otevrenaI ngbo operovana i do 62
245 | hlezenného kloubu 4 273 | zevniho nebo vnitiniho 1ééené operaci — artrothomi do 14 301 Traumat!cka epifyseolysa distalniho konce kosti do 50
246 |stehna do 4 Vymknuti stehenni
247 |bérce do 4 S - ym ':‘u I, _ Nitrokloubni zlomeniny - kolenni kloub
248 |nohy 2,5 1écené revpozrlm (Tlvaprlavenlm) Ielkalv'em 2l ina kosti stehenni
249 |jednoho nebo vice prstl nohy s naplastovou imobili- o5 274 | Kloubu kycelniho lécené konzervativné 10 302 |kondylu kosti stehenni léGena konzervativng do 30
zaci nebo Klidovou lécbou ’ 275 | kloubu kydelniho lécené operaci 18 303 | kondylu kosti stehenni oteviend nebo operovana do 62
NatazZeni, natrZeni, pretrzeni 276 |kloubu kolenniho léené konzervativng 10 304 | kloubni chrupavky nebo osteochondralni do8
250 | Natazeni mékkych tkani dolni koncetiny do 4 277 |kloubu kolenniho lé&ené operaci 18 na kondylech kosti stehenni
251 |NataZeni, natrzeni vétsiho svalu nebo Slachy do 5 278 | 568ky Iédené konzervativng 7 Zlomenina ¢ésky
§:§ EYIT svalovd ?t(t)'ka“zﬁhhe uraz‘ovehg pylvoau e do8 279 | 563ky 163ené operact 12 305 Iééerjé gonzemativné ' do 18
G NG SR D S | s 8 280 |Kloubu hlezenného (vietné kotnikd) [é3ené konzer- 306 |oteviend nebo operovana do 26
vné do22  "307|Zlomenina Kloubni chrupavky nebo osteochondrdini | do 12
— — = — vativné lomenina kloubni chrupavky nebo osteochondralni o
254 | Pretrzeni, protéti vétSiho svalu nebo Slachy lécené do 16 = — = — - " =
operaci o 281 |kloubu hlezenného (v&etné kotnik(l) oteviené nebo 40 26 Zlomenina kosti holenni
Achillova Slacha lécené operaci 308 Zlomevnina mezihrbolové vyvyseniny léend konzer- 20
255 |Natazeni, natrzent d06 282 ia’nevirtn\’ch kosti (jedné nebo vice) Ié¢ené konzerva- 8 0 ;?Ur\r/]niin RV o — %
256 | Pretrzeni, protéti IéCené konzervativné do 10 IY”? = — = — - omenina me ,?O favyvyse ‘y (fce 4 Operac
257 | Pretrzoni, protdii 162end operaci do 20 283 | zdnartnich kostf (jedné nebo vice) oteviené nebo 10 310 |jednoho kondylu lé¢ena konzervativné 20
Koleno lécené operaci 311 |jednoho kondylu [é8end operaci 30
258 |Natazeni, natrzeni vnitrnino nebo zevniho postrannino - 284 | zakladnich Kloubtl jednoho nebo vice prsti do7 312 | obou kondyll lé¢ena konzervativné 30
vazu kolenniho 285 | meziclankovych kloubti jednoho nebo vice prstli do 5 313 | obou kondyll lé¢ena operaci 42
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pol. DIAGNOZA DNL-%  pol. DIAGNOZA DNL-%  pol. DIAGNOZA DNL-%
314 |odlomeni drsnatiny kosti holennf IéGené konzervativné 10 Zlomenina kosti hlezenné 368 | Rozdrceni mozkové tkané do 100
315 |odlomeni drsnatiny kosti holenni Ié¢ené operaci 18 343 |léena konzervativné do 26 Krvaceni
Zlomeniny kosti bérce 344 |oteviena nebo operovana do 40 369 |do mozku do 100
Zlomenina kosti lytkové 345 | zadniho vybézku 5 370 |nitrolebni nebo do kandlu patefniho do 100
316 | bez postizeni hlezenného kloubu do 10 Zlomenina kosti lunkové Micha
Zlomenina kosti holenni nebo obou kosti bérce 346 |léCena konzervativné do 20 371 |Otfes michy do 8
317 |16Cena konzervativng do 42 347 |otevfena nebo operovana do 50 372 | PohmoZzdéni michy do 42
Fon . 348 | Zlomeniny ostatnich kosti nartu do 14 373 |Krvaceni do michy do 100
318 |oteviena nebo operovana do 62
319 | pylonu kosti holenni do 18 Zlomeniny kosti zanartnich 374 | Rozdrceni michy do 100
320 | tistiva zlomenina distalni epifysy kosti holenni do 42 ﬂ:mﬁnina kistek zanartnich - palce nebo Nervy I i
321 |odloment zadni nebo predni hrany kosti holenni do 18 349 16%0na Korsarvatvre e 375 | Pohmozdéni periferniho nervu s kratkodobou obrnou do 6
" P 376 | Poranéni periferniho nervu s prerusenim vodivych
Z,Ivom/enlna ze‘"‘"‘? kotniku 350 |oteviena nebo operovana do 12 vidken do 30
322 |lé¢ena konzervativng do 10 Zlomenina kiistek zanartnich - jiného prstu nez 377 | Prerusent periferniho nervu do 70
23 [oteviend - 2 - - "
323 | otevena nebo operovand do 20 palcelnebolmaliki OSTATNi DRUHY PORANENI
324 |Weber A do 10 351 |léCena konzervativné do b 2 7 m AR T
— = 378 |Réna, ktera svoji povahou chirurgické oSetreni
325 |Weber B do 24 352 | otevfena nebo operovana do 10 nevyzaduje 0
326 |Weber C do 34 Zlomeniny ;')r?tﬁ "°'h¥ 379 |Réna chirurgicky osetfena nebo strzeni nehtu do 4
327 | se subluxaci kosti hlezenné léGena konzervativng do 22 Zl?mgnlna clanku,v Clanku palce nohy 380 | Poranént elektrickym proudem podie celkoveho w5
328 |se subluxaci kosti hlezenné lécena operaci do 30 353 |lécena konzervativné do 6 postizeni, podminka hospitalizace 1
329 |s odlomenim hrany kosti holenni do 18 354 | otevrena nebo operovana do8 Popaleni, poleptani nebo omrzliny (s vyjimkou
Zlomenina vnitiniho kotniku Zlomenina jednoho élanku, élankd ostatnich uéinkd sluneéniho zareni na kizi)
330 [I6¢end konzervativné dote "’,'ft“,“:hy s e 382 | prvniho stupné 0
331 |oteviend nebo operovana do 18 5 ;Ze?:néo::sgz Wer:s — do 5 druhého stupné v rozsahu
o
332 |se subluxaci kosti hlezenné Ié¢ena konzervativné do 22 g AD Vt 383 |do 10 cm? 2,5
o =
333 |se subluxaci kosti hlezenné lé&ena operaci do 30 957 Bt < T';u Zcz(snzseni) . 385 |nad 10% do 20 % povrchu téla do 10
9 9 3
334 [s odlomenim hrany kosti holenni do 26 xarti u,acne y&elniho kloubu nebo sneseni stehna 100 386 |nad 20 % do 30 % povrchu téla do 14
5 - P : 358 |obou bércli 92 387 |nad 30 % do 40 % povrchu téla do 26
Zlomenina bimalleolarni — obou kotnikt = ~
P > 359 |bérce 62 388 |nad 40 % do 50 % povrchu téla do 42
335 |léCena konzervativné do 22 —— S =
— " 360 |obou nohou 62 389 |vétsim nez 50% povrchu téla do 100
336 |otevfena nebo operovana do 30 S = g R yeYr
337 | se subluxaci kosti hlezenné léena konzervativné do 22 361 nohy 42 Hetiho stupné e nunostl chirirgloké lécy
338 e T - 362 |palce nohy nebo jeho &asti 8 v rozsahu
celSibaciixosh S SN BT 4080 "363 [jednotiivych prstti nohy (s vyjimkou palce) nebo jejich 25 P2 et do7
Zlomenina trimalleolarni - obou kotnikt a hrany Casti za kazdy prst ' 391 |nad 10 cm? do 10% povrchu téla do 18
kosti holenni PORANENiI NERVOVE SOUSTAVY 392 |nad 10% do 20% povrchu téla do 34
339 |lécena konzervativné do 26 Mozek 393 |nad 20% do 30 % povrchu téla do 42
340 |oteviena nebo operovana do 34 Otfes mozku 394 |v&tsim nez 30 % povrchu téla do 100
Zlomeniny kosti nartu 364 |lehkého stupné (prvniho) potvrzeny odbornym dod 395 | Otravy plyny a parami, celkové Ucinky zareni a che- o5
Zlomenina kosti patni vySetrenim mickych jed(
341 |bez poruseni statiky (Bohlerova Uhlu) do 14 365 |stredniho stupné (druhého), hospitalizace podminkou do 8 396 | UStknuti hadem 2,5
342 |s porusenim statiky (Bohlerova thlu) nebo lécena do 80 366 | téZkého stupné (tfetiho), hospitalizace podminkou do 22 397 | Sok psychicky 0
operaci °© 367 | Pohmozdéni mozku do 42 398 | Sok traumaticky do 10
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PREPOCTOVA TABULKA

Dobé nezbytného léeni odpovidaji procenta plnéni takto:

fy‘;liei’} Procenta fy‘:‘iel; Procenta fy%ieg Procenta
2 0% 19 28 % 36 62 %
3 2,5 % 20 30 % 37 64 %
4 4% 21 32 % 38 66 %
5 5% 22 34 % 39 68 %
6 6 % 23 36 % 40 70 %
7 7 % 24 38 % 41 72 %
8 8% 25 40 % 42 74 %
9 9% 26 42 % 43 76 %
10 10 % 27 44 % 44 78 %
11 12 % 28 46 % 45 80 %
12 14 % 29 48 % 46 82 %
13 16 % 30 50 % 47 84 %
14 18 % 31 52 % 48 86 %
15 20 % 32 54 % 49 88 %
16 22 % 33 56 % 50 92 %
17 24 % 34 58 % 51 96 %
18 26 % 35 60 % 52 100 %

DNL - v procentech

Doba nezbytného léceni se zaokrouhluje na plné tydny, a to tak, ze
posledni zapocaty tyden se pocita jako piny tyden.
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Tabulka B PInéni za trvalé nasledky urazu

pol. DIAGNOZA | ™ pol. DIAGNOZA ™ pol. DIAGNOZA ™
HLAVA 019 |na obou o¢ich 10% 044 |oboustranna jako nasledek jediného urazu do 35%
Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu Chybné postaveni brv operativné nekorigovatelné Nedoslychavost oboustranna
001 |do 10 cm? 4% 020 |na jednom oku 5% 045 |lehkého stupné do 5%
002 |pFes 10 cm? 10% 021 |na obou odich 10% 046 |stiedniho stupné do 20%
Mozkové poruchy a dudevni poruchy po tézkém 022 | Rozsiteni a ochrnuti zornice (u vidouciho oka) 3% 047 |t&7kého stupné do 30%
poranéni hlavy s diagnostikovanou kontusi, pripad- 023 | Deformace zevniho segmentu oka a jeho okolf Nedoslychavost jednostranna
né tézkou komoci mozku vzbuzujici soucit nebo osklivost (nezavislé od poru- 3% 048 [lehkého stupnd 0%
003 [lehkého stupnd do 20% Gy WIEW) P [EEED @D _ : 049 | stfedniho stupné 4%
004 | t&2kého stupné do 100% Lagoﬂa\njus posttraumaticky operativné nekori- 050 | t&2kého stupnd do 10%
Porucha nervi podle stupné govalny Porucha labyrintu
005 |licniho do 15% 0241/ lE0nos AN 5 051 ‘ednostrannz odle stupné do 15%
006 | trojklannén d 1000 025 0hodstraNY 2% 052 Joboustranna pod\e stu pné 40 40%
RN ® 0% Porucha akomodace E £ -
007 | Poskozeni obliceje provéazené funkénimi poruchami 026 |jednostranna 6% JAZYK
Ceobb(l)i g;f:%zaeaga"y a krku mimo hodnocenijizev | do 15% 027 |oboustranna 3% 053 | Stavy po poranéni jazyka s defektem tkané nebo o
m o s 0
Tomre ébliée‘i TR 028 | Ptosa horniho vicka (u vidouciho oka), pokud - jizevnatymi deformacemi bez funk&nich poruch
e 1ycm ] = nekryje zornici ° 054 | Ztrata chuti podle rozsahu do 10%
0091 -2cm 0 500/0 Ptosa horniho vicka (u vidouciho oka) operativné URAZY KRKU
— —— GO0 nekorigovatelna, pokud kryje zornici. Omezeni " Eyr—— P
010 |nad 2 cm za kazdy daldi 1cm 0,50 % do 10% zormého pole je zahruto v poloZce. éﬁ%ﬁ'}ggiﬁ; priidusnice bez souvisejicich
OKO 029 |jednostranna do 20% 055 |lehkeého stupnd 0%
Ztrata oci nebo zraku 030 |oboustranna do 60 % T <
T — %6 o T NOS. &ICH 056 |stiedniho stupné 15%
fi Uplné ztraté zraku nem(ize hodnocent celkovycl S ~
TN &init na jednom oku vice nez 25 %, na druhém Ztrata casti nebo celého no,su W5y | SIS - B0
oku vice nez 75 % a na obou odich vice nez 100 % — 5 058 | Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou 509
031 |bez poruchy dychani do 10% véetnd souvisejicich funkénich poruch °
Trvald poskozeni podle polozek 018-025 se hod- 032 s poruchou dychani do 15% ! P
i ici 059 | Poruchy hlasu az ztrata hlasu do 20 %
:C:ILI r;ad MO’ hraCTIICIb du 023 nel. gasné EofoinsGel- Vol adneslebolplebsZtyinesl Ztizenf :i ztrata mluvy nasledkem poskozeni Ustroji -
hg dn%tgzzegépgo di OZ 4Ua o 5ne 26 soucasne 033 |bez vyznamné poruchy préichodnosti 3% 060 Ty do 25%
Nasledky o¢nich zranéni, jez méla za nasledek 05dllstyznamnoliinomichollerihodest) dolB o ZUBY
o011 |_ . % ! - v 035 | Perforace nosni prepazky 3%
snizeni zrakové ostrosti — hodnoceni dle tabulky ¢. 1 s == — — TET i T z a
Anatomicka ztrata nebo atrofie oka — pripocitava se ® 036 Atrgﬁe ?Osm Slznicelpolpolptaninebolpopdient 52/0 ::gcs)tjz‘j’i?:: %gzlt(l'yjteur]\enzlslzl::ﬁ ;Lr::,l;::::
oI ke zjisténé hodnoté trvalé zrakové ménécennosti Bk 037 Ztrﬁ gichu podie rozghu CIORIUES zevniho nasili
013 | Zirata Gocky na jednom oku 3% ucHo Ztréta
014 | Ztréta Gocky obou o¢i 6% 2 el iferD 061 |jednoho zubu 1%
015 | Porucha okohybnych r:erv[] nebo porucha rovno- 40 25% 038 jednoholbojtce plodle rozhsahu do 8:/(’ 062 |kazdého dalsiho zubu 1%
vahy okohybnyoh svalt podie stupns _ gzg gb‘:u bo tc“bp“’td e rozsahu dz 12 ;° 063 | ztréta vitality zubu v dGisledku Urazu 05%
Omezen, Zouenolpote nasledkejm urazu 041 Te <‘)lrma;‘e & kc)eb'  be Zound so T e © SD/D 064 | Deformita stalych zubii v diisledku traumatického 08%
016 | Koncentrickd omezeni — hodnoceni dle tabulky ¢. 2 Ni}ﬁ pertorace bubInku ez Zjevne sexundarni iNfekce 0 poskozeni Iiizka za kazdy zub ’
017 OstaEnl c?meczen\ - hodnoceru dle tabulky &. 3 Ztrata sluchu _ ; i . - 065 | Obrousen pilifovych nebo sponovych zub(
Poruseni prachodnosti slznych cest 042 |jednoho ucha pfi zachované funkci druhého ucha 15% (Urazem neposdkozenych) — feseni nasledk(l trazu 0,5%
018 |na jednom oku 5% 043 |jednoho ucha pfi snizené funkci druhého ucha do 25% mUstkem, za kazdy zub
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pol. DIAGNOZA ™ pol. DIAGNOZA N pol. DIAGNOZA ™
066 | 7trata, odlomeni a poskozeni umélych zubnich 0% POHLAVNI ORGANY Rameno, paze
nahrad a dogasnych miéénych zubl Ztrata jednoho varlete (pfi kryptorchismu hodnotit . Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v nepfizni-
HRUDNIK 091 jako ziratu obou variat) 10% vém post[a_wem /(up\/na abdukce, addukce nebo
067 | Deformace prsu, prsl do 10% Ztrata obou varlat R o
2 9 113 |vpravo 35%
Amputace prsu, prsti 092 do 50 let 25%
p prsu, pi 5 114 |vlevo 30%
068 [dlo 40 let do 30% 093] nadbyalle: % ]
° . ; AT P Uplna ztuhlost ramene v pfiznivém postaveni
5 Ztréta pyje nebo zavazné deformity . - . o .
069 |nad 40 let do 20% 094 |do 45 let 0 30% jemu blizkém (odtazeni 50 — 70 stupid, predpazeni
Omezeni hybnosti hrudniku a sristy plic a stény 095 [do 60 let ] (; 40 — 45 stupil a vnitini rotace)
hrudni klinicky ovéiené 09: Od BOel - 12 D/° 115 |vpravo 25%
070 [lehkého stupné 5% 097 ’;a e W e oo T do d0% 116 |vlevo 20%
071 |stfedniho stupné 10% QUrazove ceformace Zonsry ol bonaviien organy o - o] i pohyblivosti ramenniho kloubu
072 |t&7kého stupné do 30% PATER lehkého stupné (vzpazeni predpazenim, predpazeni
Poskozent plic podie stupné porugent funkce Ovrpezen\;hybnosti patefe — bez neurologickych netipiné nad 135 stupnd)
a roz- sahu, podloZené odbornym vySetfenim priznakd 117 |vpravo 5%
A A 0
073 jednostranné do 40% U ||E it SUpTe do 8% 118|vievo 4%
074 |oboustranné do 80% ?gz f}[iq:ho tstup?e go ;2 (f stfedniho stupné (vzpazeni predpazenim do 135
&Zkého stupné o s
Poruchy srde¢ni a cévni (pouze po pfimém porané- @ = . . 2 Stuphd)
075 ni) Klinicky ovéfené podie stupné porusent do 80% Poruchy neurologického charakteru po Urazu 119 |vpravo 10%
— = michy, mignich plen nebo kofenli (vylouceny jsou 120 |vievo 8%
076 P'?fe' J'C”“ 25% obtize zplisobené vyhtezem ploténky, pokud ne- EIKEho STUonE Soni Dredoazenim do 90
Zuzeni jicnu souvisi se sougasnou zlomeninou prilehlého obratle) s?ﬁpehﬁ()) stupné (vzpazeni predpazenim do
077 | ehkého stupné 7% 101 [lehkého stupné do 15% 121 [vpravo 15%
078][EMEdnoISTTNG 20% 102 [stiedniho stupné do 30% ol 2%
079 16keho shupn® 0% | 15, ittt sityonts 29 100 Viklavost ramenniho kloubu :
ﬁo = e BRI,CHC,) = ” PANEV 123 |vpravo do 15%
Poskozeni brini stény provazene poskozenim 10% Porugeni souvislosti panevniho prstence s poru- 124 |vievo do 10%
brigniho lisu chou statiky patefe a funkce dolnich kongetin N RIGIBETeTeoR ARGl
081 | Porugeni funkee trévicich organti podle stupné do 80% 104 |u Zen do 45 let 4040% =t err;igfa\/eﬂe vykloubeni sternoklavikularni "
poruchy vyZivy 105 |u Zen pres 45 et 40 25% 128 lp o
Ztrata sleziny véetné souvisejicich obtizi 106 |u muzd do 30 % K‘evo = wwkloubeni ak ioKlavikularmi 2
s enapravené oubeni akromioklavikularni
062 éalstgcna co 123’ HORNI KONCETINA kromgpﬁpadnvéyporuchy funkce ramenniho kloubu
083 up?a = = = — — z Uvedené hodnoty se vztahuji na pravoruké. 127 |vpravo 3%
084 Poskozeni tlustého stfeva nebo koneéniku, véetné | 400, U levorukych plati hodnoceni opaéné. 128 [Vievo %
solvisejoichiobnz Ztrata horni koncetiny v ramennim kloubu nebo Trvalé nasledky po pretrzeni diouhé hlavy dvou-
LEDVINY v oblasti mezi loketnim a ramennim Kloubem hlavého svalu pfi neporusené funkci ramenniho
085 | Ztrata Casti ledviny podle stupné poruchy funkce do 15% 107 |vpravo 60% a loketniho kloubu
ledviny 108 |vlevo 50% 129 |y 9
pravo 3%
Ztrata jedné ledviny Pakloub kosti horni koncetiny bez rozliseni 130 |vlevo 2%
086 | pii zachované funkci druhé ledviny 20% lokality (mimo clunkoveé kosti) Loketni kloub, pFedlokti
087 | pfii snizené funkci druhé ledviny 30% 109 |vpravo 20% Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiznivém
088 | Ztrata obou ledvin 50% 110 |vlevo 15% postaveni (UpIné natazeni nebo Uplné ohnuti
089 | Poskozeni funkce po Urazu ledvin podle stupné do 20 % Pakloub ¢lunkové kosti a postaveni jim blizké)
090 | Chronicky zanét ledvin nebo mocovych cest podie | (a6, 111 |vpravo 15% 131 |vpravo 30%
stupng ’ 112 |vlevo 10% 132 [vievo 25%
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pol. DIAGNOZA N pol. DIAGNOZA TN pol. DIAGNOZA N
Uplna ztuhlost loketniho kloubu v pFiznivém po- 158 vievo 37% 184 |vlevo do6%
staveni nebo postaventi jemu blizké (ohnuti v dhlu Uplnd ztuhlost zapésti Porucha Uchopové funkce palce
90-95 stupiid) v palmarni flexi dle postaveni (dlafové ohnuti) lehkého stupné

133 |vpravo 20% 159 |vpravo do 25% 185 |vpravo 2%

134 |vlevo 15% 160 |vievo do 20% 186 |vievo 1%
Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu v dorsélni flexi dle postaveni (hibetni ohnuti) stfedniho stupné
lehkého stupné 161 |vpravo do 15% 187 |vpravo do 8%

135 |vpravo do 5% 162 |vievo do 10% 188 |vlevo do 5%

136 |vievo do 4% Omezeni pohyblivosti zapésti t&7kého stupné
stfedniho stupné lehkého stupné 189 | vpravo do 18%

137 |vpravo do 10% 163 |vpravo 4% 190 |vlevo do 15%

138 |vlevo do 8% 164 |vlevo 3% Ukazovak
tézkeho stupné stedniho stupné Ztrata ukazovaku se zaprstni kosti

139 |vpravo do 16% 165 |vpravo 8% 191 |vpravo 14%

140 |vlevo do 14% 166 |vievo 6% 192 | vlevo 12%
Uplné ztuhlost kioubu radioulnériho (s nemoz- t&zkého stupné Ztréta v8ech ti &lank( ukazovaku
nosti privraceni nebo odvraceni prediokti) 167 |vpravo do 15% 193 |vpravo 10%

141 |vpravo 20% 168 |vievo do 10% 194 |vievo 8%

142 |vievo 15% Viklavost zapésti Ztrata dvou &lank ukazovaku
Omezeni privraceni a odvraceni predlokti 169 |vpravo do 10% 195 |vpravo do 8%
lehkého stupné 170 |vievo do 5% 196 |vievo do 6%

143 |vpravo do 5% Prsty Ztrata koncového &lédnku ukazovaku

144 |vlevo do4% Palec 197 |vpravo do 5%
stfedniho stupné Ztrata palce se zaprstni kosti 198 [vievo do 4%

145 |vpravo do 10% 171 |vpravo 25% Uplna ztuhlost vaech tH Kloubtl ukazovaku v kraj-

146 |vievo do 8% 172 |vlevo 20% nim nataZeni
tézkeho stupné Ztrata obou &lanke palce 199 [vpravo 10%

147 |vpravo do 20% 173 |vpravo 18% 200 |vievo 8%

148 |vievo do 15% 174 |vievo 14% Uplna ztuhlost vech tii kloubti ukazovaku v kraj-

Viklavost loketniho kloubu Ztréta asti nebo celého koncového &lanku palce nim ohnutf
149 |vpravo do 20% 175 |vpravo do 9% 201 | vpravo 14%
150 |vievo do 15% 176 |vievo do 6% 202 | vlevo 12%
Zapésti, ruka Uplnd ztuhlost véech kloubti palce dle postaveni Nemoznost Uplného natazeni nékterého z kloubt
Ztrata predlokti pii zachovaném loketnim kloubu 177 |vpravo do 20% ukazovaku

151 |vpravo 50% 178 |vlevo do 18% 203 | vpravo 2%

152 |vlevo 40% Uplna ztuhlost karpometakarpaliniho kloubu palce 204 |vlevo 1%
Ztrata ruky v zapésti dle postaveni Ztratova poranéni a tplnou ztuhlost v krajnich

153 |vpravo 50% 179 |vpravo do 9% polohach nelze souc¢asné hodnotit s porucha-

154 |vievo 40% 180 |vlevo do 7% mi Gchopové funkce.

Ztrata viech prsti ruky véetné zéprstnich kosti Uplna ztuhlost zakladniho kloubu palce Porucha tichopoveé funkce ukazovaku

155 |vpravo 50% 181 |vpravo 5% do UpIného sevreni do dlang chybi 1 az 2cm

156 |vievo 40% 182 [vievo 4% 205 | vpravo 3%
Ztréta prstd ruky mimo palec, popr. véetné Uplna ztuhlost mezi¢lankového kloubu palce dle 206 | vievo 2%
zéprstnich kosti postaveni do Uplného sevieni do dlané chybi pres 2 do 3cm

157 |vpravo 45% 183 |vpravo do 8% 207 | vpravo 5%
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pol. DIAGNOZA ™ pol. DIAGNOZA N pol. DIAGNOZA ™
208 |vlevo 3% Horni konéetina - neurologicka postizeni Zkraceni jedné dolni kondetiny
do Uplného sevieni do dlané chybi pres 3 do 4cm Porucha nervu axillarniho 258 |do 2cm 0%
209 | vpravo 7% 233 |vpravo do 25% 259 |0 vice ne? 2cm do 4cm 5%
210 |vievo 4% 234 |vlevo do 20% 260 | o vice nez 4cm do 6¢m 10%
do Uplného sevfeni do dlané chybi pfes 4cm Porucha vSech tfi nervii (pop. i celé pleteng pazni) 261 | pres 6cm do 15%
211 |vpravo do 10% 2351 VDravg 40 60:/0 262 Deformity kosti stehenni (zlomeniny zhojené
212 |vievo do 8% 236 |vievo do 50% s Uichylkou osovou nebo rotaéni)
Prostiednik, prstenik, malik Porucha kmene nervu vietenniho 1) musi byt prokazany na RTG 5%
Ztréta celého prstu se zaprstni kosti s postizenim v$ech inervovanych svald 2) hodnoti se aiuppkud presahuji 5°
213 |vpravo 9% 237 |vpravo do 40% 3) za kazdych 5° tchylky plnéni nalezi
214 |vievo 7% 238 |vlevo do 30% Uchylky pies 45° se hodnoti jako ztrata kondetiny.
Ztrata 1 Slanka se zachovanim funkce trojhlavého svalu Pri h(z(ljljocen\’ qsové. dcl}ylky nelze soucasné
215 |vpravo 7% 239 |vpravo do 30% zapoditavat zkraceni koncetiny.
216 [viovo = 240 |vlevo do20% Kyé&elni kloub
Zirata dvou Slanka Obrna disté\n\’f“}ésti vFe}ennl’ho nervu s poruchou Uplna ztuhlost kycelniho kloubu
217 [vpravo = - funkce palcovych svalll 0% 263 | v nepiiznivém postaveni 40 %
218 [vievo 2% b vlpravo Z 8"/0 264 | v ptiznivém postaveni 30 %
Zirata konooveho Glanku ;;evo . &% Omezeni pohyblivosti kyéelniho kloubu
219 voravo 3% koruc 110 et‘I““ ‘?”e["uh : — 265 |lehkého stupng do 8 %
= T 3 mene s postizenim v8ech inervovanych svalli _ 266 | stredniho stupnd do 15 %
vpravo do 30% ZI1A 3 [
Uplna ztuhlost v&ech tif kloub(i jednoho z téchto 244 |vievo do 25% 2 i Sge = ook
prstdl v krajnim natazeni nebo ohnutf distalni &asti se zachovanim funkce ulnarniho - bl
221 |vpravo 9% ohybade karpu a &asti hlubokého ohybace prstti Uplna ztuhlost kolennino kloubu
222 [\levo 7% 245 |vpravo do 20% 268 | v nepriznivém postaveni do 30 %
Nemoznost Uplného nataZeni nékterého z kloub(l 246 |vlevo do 15% 269 |v priznivém postavent do 20 %
jednoho z téchto prstu Porucha nervu muskulokutanniho Omezeni pohyblivosti kolenniho kloubu
223 | vpravo 1% 247 |vpravo do 20% 270 | lehkého stupné do5 %
224 [vievo 1% 248 |vievo do 10% 271 | stfedniho stupné do 10 %
Ztratova poranéni a Gplnou ztuhlost v krajnich Porucha stfedniho nervu 272 |t8zkého stupné do 20 %
polohach nelze sou¢asné hodnotit s porucha- kmene s postizenim véech inervovanych svalli Viklavost kolenniho kloubu
mi tchopové funkce. 249 |vpravo do 20% 273 | pii nedostatecnosti jednoho postranniho vazu do 5 %
Porucha tichopové funkce prstt 250 |vievo do 15% 274 | pii nedostatecnosti pfedniho zkiizeného vazu do 15 %
do Uplného sevreni do dlané chybi 1 az 2cm distalni &asti s postizenim prevazné thenarového 275 | pii nedostate¢nosti predniho i zadniho zkiizeného vazu | do 25 %
225 |vpravo 1% svalstva Odstranéni menisku
226 |vlevo 1% 251 |vpravo do 8% 276 | ¢asti jednoho menisku 2,5%
do Uplného sevreni do dlané chybi pres 2 do 3cm 252 |vlevo do 5% 277 | jednoho menisku 5%
227 |vpravo 3% sensitivni vétve na zapésti s poruchou citlivosti 278 | ¢asti obou meniski 5%
228 |vlevo 2% 253 |vpravo do 15% 279 |obou menisk( 10 %
do Uplného sevieni do dlané chybi pies 3 do 4cm 254 |vlevo do 10% 280 | Odstranéni ¢ésky veetn& vychudnuti a omezeni 10%
229 [ypravo 5% DOLNi KONCETINA funkce Etyfhlavého svalu stehenniho
230 vievo 4% 255 | Ztrata jedne dolni kongetiny v kyGelnim Kloubu 0o Bérec
do Uplného sevreni do dlané chybi pfes 4cm nebo v oblasti mezi ky¢elnim a kolennim kloubem ° Ztrata dolni koncetiny v bérai
231 |vpravo do 8% 256 |Nekrosa hlavice kosti stehenni 40% 281 | se zachovanym kolennim kloubem 45 %
232 |vlevo do 6% 257 | Pakloub Kosti dolni kondetiny bez rozligent lokality 25% 282 | se ztuhlym kolennim kloubem 50 %
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pol. DIAGNOZA N pol. DIAGNOZA ™ pol. DIAGNOZA N
283 | podrazové deformity kosti bérce (zZlomeniny zhoje- Noha Dolni koncetina - neurologicka
né s chylkou osovou nebo rotacni) Ztrata postizeni
1) musi byt prokazany na RTG do 40 % 299 | obou Glankd palce nohy se zaprstni kosti nebo o — - -
2) hodnoti se az pokud presahuji 5° s jejl Gasti 12 % Rozsah postizeni se hodnoti dle vysledku
3) za kazdych 5° uchylky plnéni nélezi 5 % 300 | obou Slanka oal h 6 % EMG. Do pInéni jsou jiz zahrnuty vazomotoric-
¥ - 5 n < 5 ooulcaniiIpalcelnety) ° ké a trofické poruchy.
Uchylky pres 45° se hodnoti jako ztrata bérce. 301 | koncového &lanku palce nohy 3%
Pri hodnoceni osové tchylky nelze soucasné 302 [ind — 5 Porucha nervu
zapotitavat zkrdceni koncetiny. e Jr:e\:? :rs:]u nOth'ZE: T:‘Zsy T;it e ; ;’ 317 |sedaciho 4o 40 %
Hlezenny kloub 304 nalku Nofy Se zaprsini kostinebo s Jejl cas 2 318 [stehenniho do 25 %
284 | Ztréta nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim 40 % V,SGCh' prstd nohy 10 % 319 |obturatorii d010%
Ztrata chodidla v Chopartové kloubu Uplna ztuhlost holenniho
285 |s artrodezou hlezna 30 % meziclankového kloubu palce nohy — - - = 5
286 |5 panylem v plantarn fiox] 0% 305 | v zakladnim postavent 1% 320 kmelne,sv Post\zemnlvst,ech \nervovanyﬂch svall do 25 QAJ
287 | Ztrata chodidla v Lisfrancové kloubu nebo pod nim 25 % 306 | ve flexi 2% S21 d'\sta\nl'cast\ Elpestzenmitnrealprsi oJok)
Uplna ztuhlost hiezenného Kloubu z8kladniho kloubu palce nohy Iytkoucho
P - - izenit & i v ¥ [
288 |v nepfiznivém postaveni (dorsélnf flexe nebo vétsf 0% 307 |v zakladnim postaveni 3% S22llinenelsipestenmisesleoran el vall EDEY
stupen plantarni flexe) ° 308 |v extenzi 5% 323 |hluboke vétve do 15 %
289 |v pravouhlém postaveni 25 % 309 | obou kloubl palce nohy 6 % 324 | povrchové vétve do 5 %
290 |v piiznivém postaveni (ohnuti do plosky 5°) 20 % Omezeni pohyblivosti OBECNE
Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu 310 | meziclankoveho kloubu palce nohy 1% Rozsahlé plosné jizvy (mimo poruchy funkce)
:g; ‘et‘kéhf’ stupné _ do 4 :A’ 311 éaklad:'hf cLank: pélcekn(ihy‘ - — do 4 % 325 |0d 0,5 % do 15 % télesného povrchu do 10 %
s:trvedrmho stup?e do 10 % 312 |Porucha funkce teréhokoliv jiného prstu nohy nez 0,50 % 326 |nad 15 % t8lesného povrchu 4040 %
293 | t&7kého stupné do 15 % palce, za kazdy prst — PR —
VARt e B el Atrofie svalstva dolnich koncetin pi neomeze- 327 Chronlcvky ;anet k0§tn,| drené v jakékoliv \‘okf’-ﬂlte
294 |na podkladé nedostatednosti predniho vazu do 5% ném rozsahu pohybu v kloubu po ote\,/ren\/ch granen[(zh erlo [0 ngrat\vnlch 15 %
295 |na podkladé nedostateénosti zadniho vazu do 10 % 313 na stehné do5 % ?;gﬁ’ﬁcf‘g)‘ nutnych k lécent nasledk drazu (osteo-
Pronace a supinace nohy 314 |na bérci do 3 %
296 |upina ztréta 8% Obéhové a trofické poruchy, algodystroficky 328 U omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu lehkeho,
297 |omezeni dle rozsahu do5 % syndrom stredmhp nebo Sezkeljolstupne se pn'souga'snem 405 %
298 | Deformity v oblasti hlezna a nohy — plocha, e 315 | na jedné dolni koncetiné do 10 % omezeni p?hybu r?tacmch_ hodnqce_m zvysuje
vbogend, vybodend apod. a 316 |na obou dolnich kon&etinach do 20 % podle bodu 117 az 122 o jednu tfetinu.
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POMOCNE TABULKY

pro hodnoceni trvalého poskozeni zraku

TABULKA G. 1: (hodnoceni dle polozky 011)

TABULKA G. 2: (hodnoceni dle polozky 016)

PInéni za trvalé télesné poskozeni pri snizeni zrakové ostrosti s optimalni brylovou korekci

PInéni za trvalé télesné poskozeni

pfi koncentrickém ztzeni zorného pole

6/6 6/9 | 6/12 [ 6/15 | 6/18 [ 6/24 | 6/30 [ 6/36 [ 6/60 | 3/60 | 1/60 0 . ) . jednoho oka pri
66 0 > 2 5 9 1 5 18 o7 23 o4 25 Stupen zuzeni jednoho oka obou o stejné Slepotd druhého
6/9 2 4 6 8 11 14 18 21 23 25 27 30 k 60° 0% 10% 40%

6/12 4 6 9 11 14 18 21 24 27 30 32 35 St. koncentr. zdzeni Procenta plnénf trvalych télesnych poskozeni

6/15 6 8 11 15 18 21 24 27 31 35 38 40 k 50° 5% 25% 50%

6/18 9 11 14 18 21 25 28 32 38 43 47 50 ke 40° 10% 35% 60%

6/24 12 14 18 21 25 30 35 41 47 52 57 60 ke 30° 15% 45% 70%

6/30 15 18 21 24 28 35 42 49 56 62 68 70 ke 20° 20% 55% 80%

6/36 18 21 24 27 32 41 49 58 66 72 77 80 k10° 23% 75% 90%

6/60 | 21 23 27 31 38 a7 56 66 75 83 87 90 K5 25% 100% 100%

3/60 23 25 30 35 43 52 62 72 83 90 95 95
1/60 24 27 32 38 47 57 68 77 87 95 100 100 Bylo-li pred drazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentrické zuzeni

0 25 30 35 40 50 60 70 80 90 95 100 100 na 25° nebo vice a na tomto oku nastala Uplna nebo prakticka slepota

Byla-li pred Urazem zrakova ostrost snizena natolik, Zze odpovida invalidité vétsi nez
75 %, a nastala-li Urazem slepota lep$iho oka, anebo bylo-li pfed Urazem jedno oko
slepé a druhé, u kterého doslo Urazem k oslepnuti, mélo zrakovou ostrost horsi nez
odpovida 75 % invalidity, nalezi pojistné plnéni ve vysi 25 %.

54 | Ocefiovaci tabulky

nebo zuzeni zorného pole k 5°, nélezi pojistné pInéni ve vysi 25 %.

TABULKA €. 3: (hodnoceni dle polozky 017)

PInéni za trvalé télesné poskozeni pri nekoncentrickém zizeni zorného pole

Hemianopsie homonymni

Procento plnéni

levostranna 35%
pravostranna 45%
binasalni 10%
bitemporalni 60% - 70%

oboustranna horni

10%-15%

oboustranna dolni

30% —50%

jednostranna nasalni 6%
jednostranna temporalni 15% -20%
jednostranna horni 5% -10%
jednostranna dolni 10% - 20 %
kvadrantovd nasalni horni 4%
nasaini dolnf 6%
temporalni horni 6%
temporalni dolni 12 %

Centralni scotom jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty zra-

kové ostrosti.
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Tabulka rozdéleni sport(

TYP CESTY

REKREACNI SPORT

ORGANIZOVANY SPORT

RIZIKOVA CESTA

provozovani béznych rekreacnich a volnoca-
sovych sportl

sporty provozované pfi organizovanych souté-
zich amatérskych i profesionalnich sportovct
poradanych jakoukoliv organizaci a sporty
provozované v ramci tréninku

sporty, které nespadaji do kategorie rizikova cesta

rizikové sporty a dalsi aktivity provozované
individualné nebo organizované

CYKLO SPORT

cyklistika — rekreacni jizda po sjizdnych,
povolenych cestach v nenaroéném terénu

cyklistika

bikross, cyklokross, cyklotrial, freeride, freestyle BMX,
fourcross, downhill, sjezd na horskych kolech, biketrial

ZIMNi SPORTY

bézné rekreacni lyzovani a snowboarding na vyzna-
¢enych a pro verejnost otevienych sjezdovkach,
béh na lyzich, curling, hokej, krasobruslenti, rych-
lobrusleni, skiboby, sané a boby na upravenych

a pro verejnost pristupnych tratich, brusleni

lyzovani a snowboarding na vyznacenych

a pro verejnost otevienych sjezdovkach,

béh na lyzich, curling, hokej, krasobrusleni, rychlob-
rusleni, skiboby, sané, boby

akrobatické lyzovani, skeleton, skiaplinizmus,
skikross, skoky na lyzich, zavodni skiboby, zimni
sporty ve snowparcich (véetné provadéni skokd

a jiné akrobacie), zimni sporty pro jizdu mimo uprave-
né a pro verejnost oteviené sjezdové a bézecke traté

VODNi SPORTY

potapéni pod vedenim instruktora do hloubky max.
10 m., jachting do vzdélenosti max. 12 namor-

nich mil od pevniny, kanoistika na divoké vodé do
3. stupné obtiznosti s pfimérfenou vystroji, kanoisti-
ka rychlostni, plavani, rafting do 3. stupné obtiznosti
pfi nezvyseném pritoku vody s priméfenou vystroji
a vzdy odbornym vedenim, rybolov, skoky do vody,
surfing, vodni lyZzovani, vodni pdlo, windsurfing,
wakeboarding, paddleboarding

potapéni pod vedenim instruktora do hloubky max.
10 m., jachting do vzdalenosti max. 12 namornich mil
od pevniny, kanoistika na divoké vodé do 3. stupné
obtiznosti s pfiméfenou vystroji, kanoistika rychlostni,
plavani, rafting do 3. stupné obtiznosti pfi nezvy-
Seném pratoku vody s primérenou vystroji a vzdy
odbornym vedenim, rybolov, skoky do vody, surfing,
vodni lyzovani, vodni pdlo, windsurfing, wakebording,
paddleboarding

canyoning, kanoistika na divoké vodeg, freestyle na
vodnim skutru, kitesurfing, kitebording, kiting, rafting
od 4 stupné obtiznosti, sportovni potapéni do hloubky
max. 40 m., vodni motoristické sporty, jachting do
vzdalenosti max. 27 namornich mil od pevniny

VYSOKOHORSKY
A OUTDOOROVY
SPORT

vysokohorska turistika a pobyt do 3 500 m n. m.,
prochazky a tlry v nenaroéném terénu, béh do
vrchu, orientaéni béh, via ferrata vSechny stupné
obtiznosti

orientacni béh, via ferrata vSechny stupné obtiznosti

horolezectvi, vypravy do mist s extrémnimi klimatic-
kymi nebo pfirodnimi podminkami, vysokohorska
turistika a pobyt v nadmorské vysce do 6 000 m.n.m.

OSTATNI SPORTY

aerobic, atletika, badminton, baseball, basketball,
biatlon, boccia (hra s koulemi), doprovod pfi souté-
zich agility, duatlon, footbag (hakisak), fotbal, golf,
halovy florbal, hasi¢sky sport, hazend, historicky
Serm, in-line hokej, jezdectvi a dostihovy sport, jizda
s taznym sprezenim, kolec¢koveé brusle, kulturistika,
lacross, longboarding, lukostrelba, minikary, moderni
gymnastika, moderni pétiboj, nohejbal, paintball,
pétanque, pozemni hokej, skateboarding, skoky na
trampoling, softball, spolecensky tanec, sportovni
modelarstvi, sportovni gymnastika, sportovni lezeni,
sportovni stfelba, squash, stolni tenis, Serm, tenis,
triatlon, volejbal, rockenroll

aerobic, atletika, badminton, baseball, basketball, biat-
lon, boccia (hra s koulemi), doprovod pfi soutézich agi-
lity, duatlon, footbag (hakisak), fotbal, golf, halovy florbal,
hasi¢sky sport, hazena, historicky Serm, in-line hokej,
jezdectvi a dostihovy sport, jizda s taznym sprezenim,
koleckové brusle, kulturistika, lacross, lukostrelba, mi-
nikary, moderni gymnastika, moderni pétiboj, nohejbal,
paintball, pétanque, pozemni hokej, skateboarding,
skoky na trampoling, skatebording, softball, spolecen-
sky tanec, sportovni modeldrstvi, sportovni gymnastika,
sportovni lezeni, sportovni strelba, squash, stolni tenis,
Serm, tenis, triatlon, volejbal, rockenroll

artisté, americky fotbal, bench-press, bojové sporty
(judo, karate box), bungee jumping, ¢innost pfi
zajizdéni motorovych vozidel a pfi provadeéni typovych
zkousek, ¢innost tovarnich jezdcl motorovych
vozidel, Ctyrkolky, freestyle na kolobézce, freestyle
longboarding, freestyle skateboarding, kaskadéfi,
kickbox, kitesurfing, krotitelé Selem, letecké sporty,
longboarding, lov-hon (v béznych podminkach), lov
exotické divoké zvére v exotickych podminkach,
maratén v pousti, motoristické sporty, paragliding,
parasutizmus z vySek max. 3 500 m, pdlo, ragby,
rodeo, silovy trojooj
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Atestatio Medici/Medical Report

Nomen aegroti
Patient’s name

Natus
Date of birth

Diagnosis

Anamnesis
Past medical history

Causa traumatis
Cause of injury

Therapia
Treatment

Hospitalisatio in
Hospitalization at

adie
from

usque ad diem
to

Medicamenta praescriba
Prescribed medication

Die
Date of service

Sigillium, nomen medici
Physician’s name and signature
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Asistenéni centrala pro klienty Generali Ceské pojistovny a.s. Assistance Service

Europ Assistance s.r.o.
Na Pankraci 1724/129
140 00 Praha 4

Czech Republic

tel.: +420 221 586 675
fax: +420 221 586 100

e-mail: medicaleeurop-assistance.cz
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Cestovni pojisténi

Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleéant:
Generali Ceska pojistovna a.s.

Ceska republika

Tento dokument poskytuje pouze struény prehled zakladnich viastnosti pojisténi. Uplné informace o produktu najdete v pfedsmiuvnich informacich,

Produkt:
Cestovni pojisténi GOLD k platebni karté

pojistnych podminkach a v pojistné smlouvé 4589448064 na skupinové cestovni pojisténi GOLD k platebnim kartam spole¢nosti Oberbank AG
(dale jen ,pojistna smlouva“) uzaviené mezi Generali Ceskou pojistovnou a.s. (dale jen ,,Pojistovna“) jako pojistitelem a Oberbank AG (dale jen
»,Banka“) jako pojistnikem. V pojistné smlouvé je uveden i konkrétni rozsah pojisténi.
O jaky druh pojisténi se jedna?
Cestovni pojisténi poskytuje pojistnou ochranu osobam v nouzi béhem cestovani nebo pobytu mimo mista svého bydlisté v zahraniéi.

Jedna se o skupinové pojisténi drzitell platebnich karet vydanych Bankou.

Co je predmétem pojisténi?
GOLD

Zakladni rozsah pojisténi zahrnuje:

v/ pojisténi Iééebnych vyloh, asistence
v/ urazové pojisténi

v/ pojisténi cestovnich zavazadel

v/ pojisténi odpovédnosti obéana

Vysvétleni obsahu vyse uvedenych pojisténi

pojisténi Iécebnych vyloh, asistence — nezbytné
naklady na oSetreni Urazu nebo nahle vzniklého akutniho
onemocnéni a akutni zubni oSetfeni, repatriaci, zasah
horskeé sluzby, pfivolani opatrovnika nebo profesionalniho
socialniho pracovnika nebo psychologa, nahradni cestovni
doklady.

urazové pojisténi — plnéni za trvalé nasledky urazu

a za smrt nasledkem urazu.

pojisténi cestovnich zavazadel — poskozeni, zni¢eni,
odcizeni nebo ztrata cestovnich zavazadel a véci osobni
potreby, které si sebou berete na cestu nebo jste
prokazatelné béhem cesty poridili.

pojisténi odpovédnosti obéana — pro pfipad ujmy
zplsobené jiné osobé na zdravi nebo $kody na hmotné
Vv&ci.

Konkrétni rozsah jednotlivych pojisténi je uveden
v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

A Na co se pojisténi nevztahuje?

Vybrané obecné vyluky z pojisténi

X 8koda nastala v souvislosti s pozitim alkoholu, nebo
aplikaci omamnych nebo psychotropnich latek

X 8koda zplisobena hrubou nedbalosti nebo tumysinym
jednanim

X nastala v souvislosti s nastoupenim na cestu nebo
setrvanim pojisténého déle nez 14 dni v oblasti v dobée, kdy
je Ministerstvem zahraniénich véci Ceské republiky nebo
obdobnou instituci zakazano cestovat do dané oblasti

X pojisténi se nevztahuje a z pojisténi nevzniké pravo na
jakékoliv pInéni ¢i narok v souvislosti s uplatfiovanim
mezinarodnich sankci

Vybrané vyluky z pojisténi Ié¢ebnych vyloh, asistence

X 1é8ba chronickych onemocnéni

X |é&ba onemocnéni nebo Urazu, které existovalo pred
pocatkem pojisténi

X vysSetteni ke zjisténi t&hotenstvi, interrupce, jakékoliv
komplikace po dvacatém Sestém tydnu téhotenstvi, porod

Vybrané vyluky z pojisténi cestovnich zavazadel

X penize, platebni karty, cestovni pasy, fidi¢ské prikazy,
jizdenky, letenky a jiné doklady a prikazy vSeho druhu

X klenoty, drahé kovy a pfedméty z nich, v&ci
sbératelského zajmu, starozitnosti

X fotoaparaty, kamery, mobilni telefony a pogitade
odcizené kradezi vloupanim do motorového vozidla
nebo jeho privésu

Vybrané vyluky z pojisténi odpovédnosti ob¢ana

X pojisténi se nevztahuje na $kodu zplsobenou na vécech
zapUjcenych, najatych nebo na $kodu zplsobenou
umyslIné nebo hrubou nedbalosti nebo na Skodu
zpUsobenou provozem vozidla, letadla nebo plavidla

X pojisténi se nevztahuje na $kody vyplyvajici
z pracovnépravnich vztah(, zptsobenou vykonem
podnikatelské nebo jiné vydelecné Cinnosti

Uplny rozsah vyluk z pojisténi naleznete v pojistnych
podminkach, pop¥. v pojistné smlouvé.

Existuji néjaka omezeni
v pojistném kryti?

I Pojistné pInéni je poskytovano maximalné do vyse limitu
(pFip. sublimitu) pojistného pInéni nebo pojistné ¢astky
sjednané v pojistné smlouveé pro pojisténi GOLD.

I Akutni zubni o$etfeni je hrazeno kazdé pojisténé osobé
pouze pro jednu pojistnou udalost v ramci jednoho
kalendarniho roku.

Generali Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 452 72 956, DIC: CZ699001273, je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis.
zn. B 1464, ¢len skupiny Generali, zapsané v italském registru pojistovacich skupin, vedeném IVASS, pod cislem 026. Kontaktni tdaje: P. O. BOX 305, 659 05 Brno, www.generaliceska.cz
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I Z pojisténi nehradime pojistné udalosti, které nastanou
prekrogenim maximalni doby vyjezdu mimo tizemi Ceské
republiky. Maximalni délka jednoho vyjezdu je 90 dni
a poditd se od okamziku prekrodeni statni hranice Ceské
republiky.

DalSi omezeni jsou uvedena v pojistnych podminkach
a pojistné smlouvé.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

Pojisténi je sjednano s Uzemni platnosti:
Svét - do této oblgsti patfi véechny staty kromé Ceské republiky, Korejské lidové-demokratické republiky (Severni Korea), Krymu
(krymsky region), Iranu, Syrie, Venezuely.

Jaké mam povinnosti?

Pojistény ma pfri sjednavani pojisténi zejména tyto povinnosti:

— zodpovedét pravdivé a uplné vSechny pisemné dotazy (na prihlasce do pojisténi)

- seznamit kazdého pojisténého a dalsi opravnéné osoby s obsahem pojistné smlouvy a s tim, jakym zplsobem jsou zpracovany
jejich osobni udaje

Pojistény ma za trvani pojisténi zejména tyto povinnosti:

— oznamit Bance jakoukoliv zménu nebo zanik pojistného rizika, zménu podstatnych skutecnosti (napf. zménu jména, pfijmeni, adresy)

— Bance radné a vc¢as hradit Uhradu za pojisténti;

— Cinit veSkera opatreni nutna k predchazeni vzniku Skodni udalosti

Pojistény ma pfi pojistné udalosti zejména tyto povinnosti:

— oznamit vznik pojistné udalosti ve IhGtach stanovenych v pojistnych podminkach

— pojistné udalosti z pojisténi [é¢ebnych vyloh bez zbyte¢ného odkladu hlasit asistenéni centrale Pojistovny (bud osobné nebo
prostrednictvim oSetfujiciho Iékare nebo spolucestujiciho)

— pojistné udalosti z Urazového pojisténi, pojisténi cestovnich zavazadel a pojisténi odpovédnosti obcana bez zbyteéného odkladu
hlasit PojiStovné

— poskytovat soucinnost a dolozit doklady potfebné pro Setfeni pojistné udalosti

DalsSi povinnosti jsou uvedeny v pojistnych podminkach a pojistné smiouvé.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistény plati uhradu za pojisténi Bance. Vyse, zpUsob a frekvence jsou uvedeny ve smlouvé o vydavani a pouzivani debetni platebni
karty uzaviené mezi majitelem Uctu a Bankou. Pojistné hradi Pojistovné Banka. ZpUsob a frekvence placeni pojistného jsou uvedeny
v pojistné smlouvé.

Kdy pojistné kryti zacina a konci?
Vznik, platnost, trvani a zanik pojisténi GOLD pro jednotlivé drzitele platebnich karet jsou dale upraveny v pojistné smlouvé.

Vzniky a zaniky jednotlivych pojisténi v ramci cestovniho pojisténi jsou definovany v pojistnych podminkach

Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojistna smlouva je uzaviena mezi PojiStovnou a Bankou. Vypovédét pojistnou smlouvu proto mize jedna z téchto smluvnich stran.
Pojistény neni smluvni stranou pojistné smlouvy, proto ji nemuiZze ménit ani vypovédét, mize ale Banku pozadat o ukonéeni svého
pojisténi. Pojisténi pak konci dle podminek uvedenych v pojistné smlouvé.

Informaéni dokument o pojistném produktu | 2z2
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