Oberbank Ac

pobotka Ceska republika

POVINNE INFORMACE K PRODUKTU
ZAKLADNI UCET
ZAKLADNI KONTO

LINZ, 25. SRPNA 2025




Obsah

. Postup pro zalozeni zakladniho uétu 3
Il. Podminky Oberbank Zakladni Konto a uplata 3
lll. Mimosoudni feSeni sporti 4

Stav: 07/2020 Strana 2 www.oberbank.cz



1. Postup pro zalozeni zakladniho uctu

Kazda fyzicka osoba starsi 18 let spotiebitel s legalnim pobytem na Uzemi Evropské unie
ma na zakladé zakonné povinnosti banky dané Zakonem &. 370 / 2017 Sb. o platebnim styku
(nezavisle na svém bydlisti) pravo otevfit si a vyuzivat bézny ucet se zakladnimi platebnimi
funkcemi u penézni instituce sidlici v Ceské republice, pokud neni jiz majitelem jiného
bézného uétu v Ceské republice.

Zadatel je povinen vyplnit Fadné vyplnény a podepsny formulaf ,Zadost o zfizeni zakladniho
platebniho uctu®.

Pokud banka pisemné neodmitne ze zakonnych didvodl uzavieni smlouvy o zakladnim uctu,
predlozi nejpozdéji do 10 pracovnich dnu klientovi navrh smlouvy o zakladnim uGctu.

Smlouva o zakladnim uc¢tu maze Zzadatel uzavfit bez uplatného Cerpani dodatecnych sluzeb

podle § 216 odst. 1 pism. b).

Zakladni u€éet umoznuje

- vklad/vybér hotovosti na ucet/z uctu v CZK

- internetové bankovnictvi Klientsky portal Oberbank

- tuzemsky a zahraniéni platebni styk

- vedeni platebni karty Oberbank Mastercard Standard

Il Podminky Oberbank Zakladni Konto a uplata

Uget pro fyzické osoby od 18 let — spotiebitele, ktery vznikl na zakladé zakonné povinnosti
banky. Kazda transakce ¢&i sluzba je uctovana zvlast.

Ména

Kreditni urokova sazba

Sank¢ni urokova sazba (nepovoleny
debet)

Uget umozriuje:

Uvedené sluzby jsou zpoplatnény dle
pfislusnych kapitol Sazebniku.

Prislusenstvi uctu:
Uvedené sluzby jsou zpoplatnény dle
pfislusnych kapitol Sazebniku.

Dan z kapitalového pfijmu (vynosu)

Uzavérka udtu
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CzZK

viz Sazebnik
viz Sazebnik

- vklad hotovosti na ucet v CZK

- vybér hotovosti z uctu v CZK

- tuzemsky a zahraniéni platebni styk dle kapitoly
3.1. a 3.2. Sazebniku

- internetové bankovnictvi Klientsky portal
Oberbank
- kontokorent neni u tohoto Uc¢tu pripustny

odvedena vzdy pfi uzavérce uctu
(31.3./30.6./30.9./31.12.)

Vzdy na konci Ctvrtleti (31.3./30.6./30.9./31.12.)
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Poplatky - vedeni Uctu: 29 CZK mésicné (uctuje se
Ctvrtletné)
- vypis z Uctu: 50 CZK postou, 50 CZK vyzvednuti
v bance, prostfednictvim elektronického
bankovnictvi 0 CZK,
- ostatni poplatky viz Sazebnik

Vypis z uctu - frekvence: denné, tydné, ¢étvrtletné nebo ro¢né
- dodani: postou, v pdf formé prostfednictvim
aplikace eBanking nebo osobni vyzvednuti na
filialce
- format A4
- Uctovani vypisu z uétu pfi uzavérce

M. Mimosoudni reSeni sport

V pfipadé sporl se majitel zakladniho Uctu muze se svou stiznosti obratit, nejlépe pisemné Ci
e-mailem, popf. telefonicky na kancelaf ombudsmana Oberbank AG.

Oberbank AG

Untere Donaulande 28, 4020 Linz, Rakousko

Tel.: +43(0)732/7802-37280;

e-mail: ombudstelle@oberbank.at; www.oberbank.at.

Oberbank AG poboéka Ceska republika

namésti |. P. Paviova 1789/5, Nové Mésto, 120 00 Praha 2
Tel.: +420 387 71 71 77

e-mail: ombudstelle@oberbank.cz, www.oberbank.cz

Pokud stiznost interné nevyieSime ke spokojenosti majitele zakladniho uc¢tu, mize kontaktovat:
(i) Finanéniho arbitra CR, Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1 (http://www.finarbitr.cz), e-mail:
arbitr@finarbitr.cz, ID datové schranky: qr9ab9x — viz. blize uprava zakonem ¢. 229/2002 Sb.,
o finan&nim arbitrovi, v platném znéni

(i) Ceskou narodni banku, Na Pfikopé& 864/28, 115 03 Praha 1 (www.cnb.cz), Tel.: 224 411 111,
Zelena linka: 800 160 170, e-mail: podatelna@cnb.cz, ID datové schranky: 8tgaiej

Online formulaF Ceské narodni banky pro podani stiznosti:
https://www.cnb.cz/cs/verejnost/kontakty/formular-podani-dotazu-podnetu-
upozorneni/index.html

Stiznost Ize zaslat poStou nebo elektronicky na vySe uvedené fyzické nebo elektronické adresy.
DalSi zplsoby mimosoudniho feSeni sporl: www.oberbank.at/ombudsstelle.
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