Oberbank Ac

pobotka Ceska republika

ePIN pro internetové transakce debetni kartou Oberbank
od 26. 10. 2021

Co se méni:

e od drzitelG karet, ktefi pouzivaji pro potvrzovani internetovych transakci SMS kod,
bude vyzadovano nastaveni ePINu

e nastaveni je treba provést jednorazové a tento ePIN bude zadavan po vyzvani jako
druhy autentiza¢ni kod potvrzujici Vasi transakci.

Co je ePIN:
e Ctyifmistny Ciselny koéd, ktery slouzi vyhradné pro ovéreni internetovych transakci
(nejsou povoleny kombinace 1111, 1234 apod.)

Jak nastavit ePIN:

e ePIN Ize nastavit pouze v bankomatech €SOB — sluzba bude dostupna od 26. 10. 2021

e v hlavnim menu vyberte tlacitko ,ePIN pro internetové platby*

e po stisknuti budete vyzvani k zadani ePINu: ,Zadejte novy ePIN viozené karty*

e po zadani Vami zvolené Ciselné kombinace budete vyzvani k jejimu zopakovani (na
pfipadnou chybu budete upozornéni), v pfipadé opakovaného chybného zadani (2 pokusy)
se zobrazi pokyn zah3jit nastavovani ePINu znovu

e 0 UspésSném nastaveni ePINu budete informovani na obrazovce bankomatu

ePIN se nastavi pouze na aktualné pouzité karté (pouzivate-Ili pro platby na internetu vice karet
Oberbank, je nutné nastaveni v bankomatu CSOB opakovat pro kazdou kartu zviést);
v pripadé, Ze chcete ePIN zménit nebo jej zapomenete — nové nastaveni ePINu je mozné opét
pouze v bankomatech CSOB.

Jak probiha platba s ePIN:

e po zadani karetnich udaju a v pfipadé, Ze je vyzadovana silnéjSi autentizace, se objevi
znama obrazovka
- budete nejprve vyzvani k zadani SMS kédu, SMS kéd pfijde na mobilni telefon
- po zadani SMS kodu a potvrzeni se zobrazi pozadavek na zadani ePINu

e pokud jsou SMS kod a ePIN v pofadku zadany, platba je dokoncena; v pfipadé, chybného
zadani SMS kodu nebo ePINu je nutné cely proces opakovat (dalsi 2 pokusy)

Vase Oberbank
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Tak trochu jina banka
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