Oberbank AG

pobotka Ceska republika

Online sprava platebni karty

V Klientském portalu Oberbank se zobrazuji také Vase platebni karty, které m{iZete samostatné spravovat.
K dispozici jsou nésledujici funkce:

o Informace o produktu

@ Zmeénit limit

e Zablokovat kartu

e Objednat novy PIN
Tyto funkce najdete:

e V menu Finance:

Vv Platebni karty .
Oznaceni $ Cislo karty/IBAN $ K dispozici $ Aktualni hodnota $
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e Na tvodni strance:

V piripadé technickych dotaz{i se prosim obracejte PO-PA 8:30-16:30 hod. (v pracovnich dnech) na servisni linku:
+420 387 717 153, EBSupport_CZ@oberbank.cz

Oberbank AG pobocka Ceska republika, IC: 26080222, DIC: CZ26080222, sidlem: 120 00 Praha 2, Nové Mésto, nam. I. P. Pavlova 1789 / 5, je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 80029, a je

pobockou Oberbank AG, sidlem: Rakousko, 4020 Linz, Untere Donaulande 28, zapsané ve Firmenbuch u Landesgericht Linz, pod &islem FN 79063w.
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Sprava karet

EZ. Zménit limit
Eg& Zablokovat kartu

E@® Objednat novy PIN

Zména limitu debetni karty

Na své debetni karté mGzete kdykoliv zménit tydenni limity.
Zmeéna karetnich limitd neprobihé v redlném case - po podepséani bude provedena nejpozdéji v priibéhu
nasledujiciho pracovniho dne. Zména limitl je zpoplatnéna dle aktualniho sazebniku.

Krok 1: Zvolte poZadované limity pomoci posuvnikd a stisknéte tlacitko ,,Dale®.

Oberbank AG pobocka Ceska republika, IC: 26080222, DIC: CZ26080222, sidlem: 120 00 Praha 2, Nové Mésto, nam. I. P. Pavlova 1789 / 5, je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 80029, a je

Krok 2: V souhrnu zkontrolujte zadané limity. Souc¢asné byl na Vasi e-mailovou adresu definovanou v
Klientském portalu odeslan e-mail s dohodou 0 zméné limitu.
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a

N

£

Tydenni limit na své debetni karté mizZete kdykoliv zménit. Vezméte prosim na v&domi, Ze zadani Eastky je moZné pouze v krocich po 100. Zména limitu je zpoplatnéna dle aktualniho -
sazebniku kS
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Vase soucasné limity: Celkovy limit 34000CZK s
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Wybér z bankomatu 43 300 CZK E
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Internetové platby 16 600 CZK €
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@ vezméte prosim na védomi, Ze vy$3i limit znamenad v piipadé zneuZiti nepovolanou osobou vy3si rizike. l <3

%

3

IS

=

]

£

2

=

5

g

<

~

c

<

2

L

el

O

3

IS

=

e}

S]

-}

o

a

Krok 3: Zaskrtnéte, Ze jste obdrZzel/a dohodu o zméné limitu, stisknéte tlacitko ,,Dale“ a pro potvrzeni
zmény podepiste pomoci Security App. Smlouvu ke zméné limitu obdrZite nasledné pfimo do své postovni
schranky v Klientském portalu Oberbank.

V piripadé technickych dotaz{i se prosim obracejte PO-PA 8:30-16:30 hod. (v pracovnich dnech) na servisni linku:
+420 387 717 153, EBSupport_CZ@oberbank.cz
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oo
Zména limitu debetni karty - souhrn °

Informace k produktu

Karta Karta

Nové limity Celkovy limit 50000 CZK
Vybér z bankomatu 25000 CZK
Internetové platby 25000 CZK

Pravni upozornéni %

Pravé jsme na Vasi e-mailovou adresu zaslali e-mail s dohodou o0 zméné limitu. Prosime o precteni. Svym podpisem potvrzujete, Ze jste obdrzel/a nasledujici dokumenty:

/ Zména limitu na debetni karté i

o Zména karetnich limitd neprobihd v redlném Ease - po podepsani bude provedena nejpozdéji v prabéhu nasledujiciho pracovniho dne. l

m

Blokace karty

Pokud zablokujete svou platebni kartu online, dojde k jeji trvalé blokaci a nebude jiz mozné ji znovu
aktivovat. Blokace karty je zpoplatnéna dle aktualniho sazebniku.

Blokace platebnikarty bude timto zplisobem provedena se zpoZdénim (nejpozdéji v priibéhu nasledujiciho
pracovniho dne) — chcete-li kartu zablokovat ihned, volejte prosim tel. +420 495 800 111.

Krok 1: Zaskrtnéte volbu ,,Chci zablokovat zvolenou kartu...“ a stisknéte tlacitko ,Dale”
Krok 2: Zadost o blokaci platebni karty podepiste pomoci Security App.

Krok 3: Blokace platebni karty bude provedena nejpozdéji v pribéhu nésledujiciho pracovniho dne.

e
Blokace karty °

& Chci trvale zablokovat zvolenou kartu. Blokace karty je zpoplatnéna dle aktudiniho sazebniku (pro privatni klienty zdarma)

Kontaktovat poradce >

=l Bl

Objednani nového kédu PIN
V pfipadé, Ze jste zapomnél/a sv(ij kéd PIN, mlZete si vyZadat novy prostfednictvim spravy platebnich
karet v Klientském portalu. Vystaveni nového kédu PIN je zpoplatnéno dle aktuélniho sazebniku.

Krok 1: Zaskrtnéte volbu ,,Chci objednat novy kéd PIN...* a stisknéte tlacitko ,Déle”.

V piripadé technickych dotaz{i se prosim obracejte PO-PA 8:30-16:30 hod. (v pracovnich dnech) na servisni linku:
+420 387 717 153, EBSupport_CZ@oberbank.cz

Oberbank AG pobocka Ceska republika, IC: 26080222, DIC: CZ26080222, sidlem: 120 00 Praha 2, Nové Mésto, nam. I. P. Pavlova 1789 / 5, je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 80029, a je

pobockou Oberbank AG, sidlem: Rakousko, 4020 Linz, Untere Donaulande 28, zapsané ve Firmenbuch u Landesgericht Linz, pod &islem FN 79063w.
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Krok 2: Objednavku nového kédu PIN podepiste pomoci Security App.

Krok 3: Kéd PIN bude v dalSich dnech dorucen na filidlku vedouci ticet, k némuz byla karta vydana.

e
Objednani nového kédu PIN °

Poradové &. karty

& Chci objednat novy kéd PIN ke zvolené platebni karté. Objednani nového kodu PIN je zpoplatnéno dle aktusiniho sazebniku.

O KodPIN ke zvolené karté bude objednan a v dalsich dnech bude doru€en na filidlku vedouci tento Gcet. ]

m

Oberbank AG pobotka Ceska republika, IC: 26080222, DIC: CZ26080222, sidlem: 120 00 Praha 2, Nové Mésto, nam. I. P. Pavlova 1789 / 5, je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 80029, a je

pobockou Oberbank AG, sidlem: Rakousko, 4020 Linz, Untere Donaulande 28, zapsané ve Firmenbuch u Landesgericht Linz, pod &islem FN 79063w.

V piripadé technickych dotaz{i se prosim obracejte PO-PA 8:30-16:30 hod. (v pracovnich dnech) na servisni linku:
+420 387 717 153, EBSupport_CZ@oberbank.cz
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