Oberbank AG

pobotka Ceska republika

Elektronicka postovni schranka (eBox)

V poloZce nabidky ,,Postovni schrénka“ jsou archivovany viechny zpravy a viechny elektronicky zaslané
dokumenty, které si mGzZete kdykoliv zobrazit. Schrdnka mé kapacitu 150 MB. V3echny dokumenty uloZzené
ve schrénce si mliZete v pipadé potteby stahnout a uloZit na PC nebo vytisknout.

Pokud je do schréanky dorucen novy dokument, budete o tom automaticky informovéni e-mailem.

Nasledné se zobrazi tento piehled:

Postovni schrinka o 9 9 o e

Ctvrtek, 08.07.2021

‘ @ O Yrod & Pfijato dne 08.07.21 - 1015

Seznam viech zprav.

Seznam v3ech nepfectenych zprav.

Seznam v3ech zprav, které byly oznaceny jako oblibené.
(Zpravu mUzete jako oblibenou oznacit kliknutim na hvézdicku).

Vyhledavaniv celé schrance.

Zde se otevre dialogové okno pro novou zpravu VaSemu poradci/kyni.

Otevre detailni zobrazeni zprévy.

V piripadé technickych dotaz{i se prosim obracejte PO-PA 8:30-16:30 hod. (v pracovnich dnech) na servisni linku:
+420 387 717 153, EBSupport_CZ@oberbank.cz

Oberbank AG pobotka Ceska republika, 1C: 26080222, DIC: CZ26080222, sidlem: 120 00 Praha 2, Nové Mé&sto, nam. I. P. Pavlova 1789/ 5, je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, viozka 80029, a je

pobotkou Oberbank AG, sidlem: Rakousko, 4020 Linz, Untere Donaulande 28, zapsané ve Firmenbuch u Landesgericht Linz, pod &islem FN 79063w.
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Ve schrance budete mit k dispozici tyto dokumenty:

Oberbank AG

pobotka Ceska republika

Typ dokumentu

Zprévy od poradce

Oznameni 0 zméné trokové sazby

Zména seznamu aktualnich dokument(i v postovni schrénce

Zména vieobecnych obchodnich podminek

Zména obchodnich podminek pro sluzbu Klientsky portdl Oberbank / Oberbank App

Zména podminek individualniho obchodu

Zména Ramcové smlouvy

Zmény a informace k Sazebniku poplatki a odmén

Vypis poplatkd

Detailni zobrazeni zpravy

Kliknutim na symbol * se dostanete na detailni zobrazeni zpravy.
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Komunikace

V Klientském portalu Oberbank mate dvé moznosti, jak poslat zpravu své/mu
poradkyni/poradci:

1. Prostrednictvim tla¢itka , Kontakt s poradcem® kliknutim na ,,Nova zprava“.

B OdhlaSeni - za: 27:00 min - Poslec v(e) 13:03:14 hodin 2t Kontakt's poradcem [Rog ]
=m0
2. VzdloZce ,Postovni schranka® kliknutim na ,,Nova zpréva“.
== ® &% =
Uvodni stranka Finance Prehled pfikazu Postovni schranka
Postovni schranka
ey -
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Oberbank AG

pobotka Ceska republika

Po kliknuti na,Nova zprava“ se otevie pole pro zadévani zpravy. Ke zpravé také mizete pfipojit
dokumenty a poslat je.

Nova zprava °

"N 0 0
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